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PRELIMINAR

La creciente importancia econémica del espafiol, en tanto que
lengua de comunicacién internacional, es el punto de partida
de un amplio estudio promovido desde 2006 por Fundacién
Telefénica, bajo el rétulo general «Valor econémico del espa-
fiol: una empresa multinacional» (en adelante Proyecto Funda-
cion Telefonica). Este libro culmina la fase hasta ahora desarro-
llada de tal investigacién, y constituye la décima monografia de
la serie formada por los siguientes titulos, todos editados entre

2007 y 2012 por Ariel y Fundacién Telefénica:

1. Economia del espariol. Una introduccion
José Luis Garcia Delgado, José Antonio Alonso
y Juan Carlos Jiménez

2. Atlas de la lengua espariola en el mundo
Francisco Moreno y Jaime Otero

3. La economia de la enserianza del espariol como
lengua extranjera. Oportunidades y retos
Miguel Carrera Troyano y José J. Gémez Asencio

(directores)

4. Las «cuentas» del espariol
Francisco Javier Girén y Agustin Canada
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5. Emigracion y lengua: el papel del espariol en las migraciones
internacionales
José Antonio Alonso y Rodolfo Gutiérrez (directores)

6. Lengua y tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Cipriano Quirés

7. Elespariol en la red
Guillermo Rojo y Mercedes Sanchez

8. Economia de las industrias culturales en espariol
Manuel Santos Redondo (coordinador)

9. Elespariol en los flujos economicos internacionales
Juan Carlos Jiménez y Ardnzazu Narbona

10. Valor econdmico del espariol
José Luis Garcia Delgado, José Antonio Alonso
y Juan Carlos Jiménez

Adicionalmente, en 2010, y con el sello editorial Santillana,
se ha publicado el volumen E/ espariol, lengua global. La econo-
mia, fruto de la colaboracién con el Instituto Cervantes.

Por eso hay que dejar constancia, desde estas lineas preli-
minares, de la amplitud de miras y el generoso proceder de
Fundacién Telefénica, haciendo participes de su iniciativa a
diversas instituciones que comparten el interés por algunas de
las vertientes econémicas del espafol: Secretaria General Ibe-
roamericana, Real Academia Espafiola, Real Instituto Elcano
e Instituto Complutense de Estudios Internacionales, ademds
del ya citado Instituto Cervantes. Un ejemplo de buen plantea-
miento y diligente gestién de una investigacién que atiende a
un tema de interés general.
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Concebido, pues, como remate de sucesivas entregas, este
volumen, ademds de ser en parte balance y recapitulacién de las
principales aportaciones dadas a conocer previamente, incorpo-
ra, a modo de corolario, consideraciones para disefiar una poli-
tica de proyeccién internacional del espafiol. También en la eco-
nomia de la lengua, la politica cuenta, y mucho. El conjunto de
la investigacién encuentra asi un cierre légico: tras la delimita-
cién del marco tedrico y una vez realizado el analisis del caracter
cuantitativo, es hora de realizar propuestas de politica lingtisti-
ca que se apoyen y justifiquen en los resultados de la cuantifica-
cién. Ofrecer una sintesis de esa secuencia integradora —sopor-
te conceptual, andlisis de datos y recomendaciones de contenido
politico— es, efectivamente, el objeto de estas paginas.

Ello ha aconsejado, de un lado, retomar aqui parte del pri-
mero de los titulos antes citados —especialmente en el capitu-
lo 2—y, de otro, enlazar con los restantes de la serie, situando
las principales aportaciones de cada uno en el panorama que
ofrece la literatura sobre el respectivo tema.

Se da cima, pues, a un proyecto que sus directores han asu-
mido con sentido de compromiso intelectual, queriendo con-
tribuir no solo al mejor conocimiento de un tema hasta ahora
escasamente estudiado, sino también a crear opinién sobre su
relevancia social.

José Luis Garcia Delgado
José Antonio Alonso
Juan Carlos Jiménez

Madrid y Nueva York
Marzo, 2012






CariTuLo 1

EL ESPANOL, )
LENGUA DE COMUNICACION
INTERNACIONAL

1.1. Nuevos horizontes de una lengua milenaria

El avance del proceso de globalizacién econémica y el incesante
despliegue de la sociedad del conocimiento revalorizan, en
nuestro tiempo, las lenguas de comunicacién internacional, im-
poniendo a la vez desatios a todas ellas en virtud de la homoge-
neizacién cultural que corre en paralelo. En el caso del espafiol,
una lengua marcada desde su mismo origen por una vocacién
integradora y de apertura, se asiste hoy a una nueva fase de su
largo proceso de internacionalizacién, acaso el cuarto peldafio
en la trayectoria expansiva de una lengua milenaria, por nom-
brarla como ALaArcos (1982).

En el curso de su historia, en efecto, pueden distinguirse
cuatro distintos momentos de marcada tensién ampliatoria de
las fronteras preexistentes. El primero, a partir de los iniciales
vagidos en la confluencia de los reinos de Castilla, Navarra y
Aragén, Ebro arriba, convirtié una originaria mezcla de caste-
llano, de riojano, de navarro, de aragonés, de vascuence... en
lengua comuin, en koiné de intercambio peninsular, cualquiera
que fuese la lengua materna de quienes pasaron a emplearla;
una lengua de todos y de nadie, con reglas gramaticales sencillas
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y fonética accesible, como convenia a su finalidad practica
(Garcia DE LA CoNcHA, 2007).Y fuera o no Castilla «troquel
definitorio» de la lengua crecientemente compartida —pues a la
impronta castellana en su formacién, tan subrayada por ME-
NENDEZ PipAL (2005), cabe sumar la influencia de variantes
lingiiisticas habladas al occidente y al oriente, el asturleonés y el
navarroaragonés (FERNANDEZ-ORDOREZ, 2011)—, la denomi-
nacién que acaba prosperando desde el siglo x111 es «castellano».

El segundo episodio expansivo es aquel en que esa lengua
peninsular salta fronteras, coincidiendo con la expansién impe-
rial de la Monarquia Hispana. En Europa y en América, la
«irrupcién espafiola» incluye también la de su lengua mds exten-
dida (LaPEsa, 1986). En Italia, en Francia o en Flandes y en los
vastos territorios allende el Atldntico, la lengua que procede de
Espana llega hasta donde llegan los ejércitos, las flotas y la admi-
nistracién de la corona, lengua ttil cuando no necesaria tanto
para «las cosas puiblicas como para la contratacién», segtin la ex-
presién repetida de Arias Montano. De suerte que al tiempo que
el castellano se convierte en «lengua espafiola» —nombre que,
«empleado alguna vez en la Edad Media con antonomasia de-
masiado exclusivista entonces, tiene desde el siglo xv1 absoluta
justificacién y se sobrepone al de lengua castellana»—, el espafiol
adquiere ya rango de «lengua universal» (LAPEsA, 1986).

Es cierto que en los dominios de los Reyes Catdlicos y de los
Austrias, donde se sigui6 casi siempre un «principio de liberalidad»
en cuestiones lingtiisticas (Garcia DE LA CoNcHA, 2006), la caste-
llanizacién fue lenta, y que, tres siglos después de la llegada de los
espafioles al otro lado del Atldntico, era todavia una porcién muy
reducida de la poblacién total Ia hispanohablante en unos u otros
territorios. «La larga historia del espafiol en América (...) arroja
muy pocos frutos tempranos», ha resumido L6PEz MORALES

(2005,2006 y 2010), que ha dedicado documentadas péginas a es-



EL ESPANOL, LENGUA DE COMUNICACION INTERNACIONAL 13

tudiar «las peripecias» de esta lengua en su «andadura» americanay
por el mundo. Pero gracias a las colonias de América y Filipinas el
espafiol cruza océanos, consiguiendo simultineamente en Europa,
durante el siglo xv1 y buena parte del xvi1, «rango de lengua de
modernidad (...), lengua principal de saber y cultura» (BERNAL,
2005). Aunque solo fuera en determinados érdenes y en ciertas
actividades, «la tierra fue redonda primero en espafiol», como gusta

de decir Belisario BETaNCUR (2007 ay b).

Un tercer momento, y estelar, de ese proceso internacionali-
zador del espafol es el que contempla su conversién en lengua
comun de la independencia de las jévenes republicas hispanoa-
mericanas, en la lengua que servird para sistematizar la cultura, la
educacién, los espacios publicos, las comunicaciones formales en
todas ellas y entre ellas: auténtico «vinculo de fraternidad», segin
la afortunada expresién que en 1848 empleara Andrés Bello, re-
conocido defensor de la unidad del espafiol desde su Venezuela
natal. Lingua franca de la América indohispénica, habla castella-
na creada por mestizos, mulatos, indios, negros, europeos, apro-
vechando la hospitalidad creativa, abarcadora, receptiva del espa-
fiol. La lengua que servird para intercomunicar todo un vasto
territorio continental atomizado lingtiisticamente, babelizado
atn cuando llegue la hora de la rebelién, no obstante el interven-
cionismo borbénico que, siguiendo «las modas lingtisticas de Pa-
ris» (MorEeNoO, 2005), impuso el espafiol con los decretos de Nue-
va Planta en el siglo xv111.

Serdn, en realidad, las nuevas reptblicas americanas quienes,
al tiempo que lo incorporan a los planes de estudio de sus univer-
sidades, otorguen constitucionalmente la entidad de lengua na-
cional al espafol. La lucha contra la metrépoli no serd combate
contra su lengua mayor; antes al contrario, «en las republicas his-
panoamericanas el nacionalismo se expresa en espafiol», una
suerte de compensacién histérica de aquella pauta de liberalidad
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que durante dos siglos, al menos, llevé a proteger —cuando no a
recuperar— las lenguas indigenas, ddndose asi «la paradoja de
que la cultura europea que mds habia hecho para preservar las
lenguas de los otros en América logré salvaguardar, de rechazo, su
propia lengua, precisamente por haber sido generosa» (L6pEz
Garcia, 2007). Lengua comtn de multiplicados paises, «factor
de coherencia» de una civilizacién que no ha dejado de crecer en
«complejidad étnica» (ELLioTT, 2006). Lengua multiétnica, pues,
ademds de multinacional: la «lengua igualitaria del mestizaje en-
tre etnias de lengua y cultura muy diferentes» (LOPEZ GARCcia,
1991y 2007). Un tercer momento decisivo, en suma, para la suer-
te del espafiol. Si el imperio «habia creado a Espafia» (KaMEN,
2003), fueron las naciones en que aquél se desmembré quienes
acabarian refrendando la talla internacional del espafol.

De ahi que la actual no sea sino una ultima fase del exitoso
ensanchamiento del territorio fisico y humano de la lengua es-
pafiola. Cuarto peldafio internacionalizador que contempla el
enérgico avance del espafiol como segundo idioma mds estu-
diado en Europa y, sobre todo, la ascensién del espafiol al pues-
to de segunda lengua de Estados Unidos, con varias decenas de
millones de hispanohablantes y con potencialidades de futuro
en la medida que sea lengua conservada o aprendida por la se-
gunda y la tercera generacién de los inmigrantes hispanos

(Marcos MariN, 2006 y HErRNANDEZ CoLON, 2007).

Nuevo episodio internacionalizador, dicho de otro modo,
que tiene, a su vez, un doble apoyo en el marco —como se dijo—
de la acentuada mundializacién de la economia y de la informa-
cién: la creciente apertura de las principales economias ibe-
roamericanas, acompafada de internacionalizacién empresarial,
y la demostrada capacidad de irradiacién de los patrones cultura-
les —vale decir latinos— asociados a la lengua espafiola, ya en'y
desde Estados Unidos, ya desde los principales nicleos de las
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industrias culturales de Espafia y de Iberoamérica. Cuando, ade-
mis, es un lengua que sigue creciendo «de fronteras adentro» en
los paises hispanoamericanos, y mis en aquéllos con mds ha-
blantes de otras lenguas (guarani, quechua, nahua, chibcha), pues
el espafiol mejora de inmediato la accesibilidad al mercado de
trabajo y ciertos niveles de integracién social.

Es todo un largo proceso histérico, pues, lo que desemboca en
la dilatada implantacién actual. Pero conviene fijarse en los factores
que, con cierta especificidad, contribuyen hoy a potenciar la entidad
econdémica del espafiol a partir del gran universo cultural con él
creado y de las vastas proporciones de su demografia en tanto que
lengua materna (en torno a 450 millones de personas, segtn las
ultimas estimaciones, en una veintena de paises y 12 millones de
km?). Son principalmente tres los factores que hacen prometedor el
horizonte a corto y medio plazo del espaiiol y de la economia que
lo utiliza como lengua vehicular. Los tres son conocidos y en algin
caso han sido objeto de alguna referencia en las lineas precedentes.

El primero es una cuddruple proyeccién distintiva del en-
sanchamiento del territorio fisico y humano de la lengua espa-
fiola, pues es una ampliacién que se produce en paises y regio-
nes del mundo que no forman parte de la demografia del
espafol en tanto que lengua materna, pero que son poseedores
de un gran bagaje econémico y cultural. Cuatro «fronteras», en
este sentido, son especialmente promisorias:

* Ante todo, los Estados Unidos, donde el espafiol —como
se ha sefialado antes— ocupa ya el puesto de segunda len-
gua, avanzandose hacia la posibilidad de bilingtiismo, qui-
z4 con una proporcién de 3 a 1 a favor del inglés en dos
generaciones mds si se mantuvieran los flujos migratorios;
de modo que, con los medios adecuados, podria hacerse
realidad la afirmacién de que a mediados del siglo xx1 «el
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pais mds potente serd el mas potente también entre los
paises hispanicos» (Laco, 2011).

* En segundo lugar, Brasi/, con el apoyo oficial concedido a
la ensenanza del espafiol en su sistema educativo, comen-
zando por el escalafén intermedio (ensino medio), crucial
para el proceso formativo; un apoyo al espafiol —no hara
talta demostrarlo— que estd en consonancia con la vo-
luntad de liderazgo brasilefio en América Latina.

* En tercer término, Europa, donde el espanol —también se ha
dejado anotado— consigue posicionarse en muchos casos
como segunda lengua extranjera, por detrds del inglés pero
desplazando de ese lugar al francés, al alemén y al italiano.

* La cuarta proyeccién expansiva del espafiol mira, cémo
no, hacia Asia, con dos registros importantes: el ripido
incremento de la demanda de espafiol en ese imparable
gigante que es China, y la intencién declarada por el go-
bierno de Filipinas de reintroducir la lengua espafiola en
escuelas e institutos.

Junto al agrandamiento del territorio fisico y humano del es-
paifiol, hay que referirse, en segundo lugar, a ese otro ensancha-
miento de fronteras convencionales que es la apertura y la interna-
cionalizacién empresarial de las economias mds pujantes del orbe
hispano. También se ha aludido anteriormente a ello. La apertura
y la internacionalizacién empresarial de Espana y de los principa-
les paises de la América hispana —Chile, México, Argentina, Co-
lombia, Perd— ha adquirido un ritmo muy vigoroso desde hace
cuatro lustros, demostrando muy alta capacidad de penetracién y
arraigo en unas u otras latitudes. En el caso de Espafia el proceso
ha sido y es relevante por su fuerza y rapidez, con posiciones ya
bien consolidadas en un buen punado de paises europeos y en la
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América al sur de Rio Grande, pero también en Estados Unidos,
donde las empresas espanolas —financieras, alimentarias, farma-
cetticas, textiles, constructoras, energéticas y tecnolégicas— han
realizado un destacado esfuerzo inversor desde hace unos pocos
afios. En suma, un novedoso e importante proceso de internacio-
nalizacién de empresas que hablan espafiol en sus matrices, lo que
aumenta la consideracién de esta lengua como lengua de negocios,
elevando su atractivo en los circulos de directivos y emprendedores
de los paises receptores de las inversiones y proyectos productivos.

El tercer hecho, en fin, que alienta la expansién del espafol, en
este caso al facilitar su aprendizaje, es la reforzada cohesién idiomé-
tica que se estd consiguiendo en el orbe hispanohablante gracias a
la politica lingtiistica panhispdnica desplegada por la Asociacién de
las Academias de la Lengua Espafiola, siguiendo aquel sabio man-
dato proclamado hace més de medio siglo por Damaso Alonso: en
lo tocante a la lengua, es preferible aspirar a la unidad antes que ala
pureza. Se trata de un hecho de orden estrictamente lingtiistico —
acusada hormogeneidad que, a su vez, potencia la posibilidad de en-
tendimiento mutuo: comunicatividad—, pero sus efectos sobre la
expansion y la funcionalidad del espafiol, en tanto que lengua de
comunicacién internacional, se suman a los que derivan de los otros
tactores de naturaleza social y econémica antes mencionados.

Dicho con toda brevedad: solo el espafiol, entre las grandes
lenguas internacionales, tiene hoy diccionario, ortografia y gra-
mitica comunes'; entre las grandes lenguas de comunicacién

1. Tales son, en efecto, los principales frutos tangibles del programa de politica
lingiiistica panhispénica desarrollado desde 1999, una vez que se aprueba por el ple-
no de la Real Academia Espafiola, y con la participacién de las 22 corporaciones que
integran la Asociacién de Academias de la Lengua Espafiola. En 2005 se publica el
Diccionario panbispanico de dudas, en 2009 la Nueva gramdtica de la lengua espariola, en
2010 la Ortografia de la lengua espariola, con la previsién de que la nueva edicién del
Diccionario de la lengua espariola, avalada por la Asociacién, vea la luz en 2013, coinci-
diendo con el tricentenario de la creacién de la Real Academia Espariola.
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internacional, solo el espafiol ha logrado consensuar los tres c6-
digos fundamentales de toda lengua culta: c6digo gramatical,
c6digo 1éxico y cédigo ortografico. Y esa unidad de la lengua
espafiola es lo que hace de ella «una auténtica arma industrial»,
el «mayor y mas valioso activo intangible que tiene la economia
espafola», y ambas son expresiones de conocidos empresarios.

No es dificil recapitular: en una economia globalizada e in-
tercomunicada, los tres hechos mencionados adquieren extraor-
dinario realce. Los tres tienen caricter novedoso y los tres se es-
tan consolidando simultidneamente en el curso de los lustros mais
recientes. De los tres se desprenden efectos benéficos para la ex-
pansién del espafiol y para el reforzamiento de su condicién de
lengua multinacional, haciendo crecer su valor econémico.

1.2. PIB del espaiiol en el mundo

Como muestra el caso del inglés, el peso demogrifico es una
condicién necesaria pero no suficiente para adquirir primacia
como lengua de comunicacién internacional. Por eso, que hoy
sea el espafiol la lengua comin y de relacién de cuatrocientos
cincuenta millones de personas, y oficial en una veintena de Es-
tados, es solo un cimiento: la base sobre la que habré de crecer
una comunidad de gran vitalidad y geogrificamente concentra-
da en un drea del mundo que es bisagra y gozne fundamental de
dos hemisferios; un drea del mundo que aspira a elevar los nive-
les de vida y, con ello, la «capacidad de compra» de sus habitan-
tes: la potencia del espafiol depende también, y diriase que mas
decisivamente, si cabe, de la capacidad econémica que los hispa-
nohablantes sean capaces de desplegar.

Asi, sobre el punto de partida que proporciona la demogra-
tia, se ha realizado un ejercicio hipotético en E/ espariol en los
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flujos econdmicos internacionales (JIMENEZ y NARBONA, 2011):
¢Cual seria hoy la capacidad de compra de los hablantes de espa-
fiol en el mundo si a cada uno de ellos se le asignara la renta per
cdpita de su pais? Atribuir a cada hispanohablante la renta per
capita de su pais, con el fin de obtener, por agregacién, una me-
dida de la capacidad de compra actual de los hablantes de espa-
fiol en el mundo es un supuesto simple, pero realista, a tenor de
la muy mayoritaria cobertura del espafol en los paises donde es
lengua oficial, que son, a su vez, los que concentran la parte fun-
damental del total hispanohablante (el «grupo de dominio nati-
vo»); y, en el Unico caso en que existe una evidencia de poco
realismo en este supuesto, el de los hispanos de Estados Unidos,
se cuenta con la cifra de 798.000 millones de délares estimada
para 2006 por el Selig Center for Economic Growth —y refren-
dada por los datos que ofrece la Oficina del Censo de Estados

Unidos— como poder de compra del conjunto.

Pues bien, el resultado de los calculos para la comunidad de
hispanohablantes en el mundo revela, con 2006 como afio de
referencia, una capacidad de compra global de 4,2 billones de
doélares; 4,5 billones, en una estimacidn alternativa del «PIB
del espafiol» en Estados Unidos. Este «PIB del espaiol», no
obstante, se reparte geogrificamente con parecida asimetria a
la que prevalece en la distribucién internacional de la renta
dentro de buena parte del condominio hispanico.

Dos grandes dreas —reuniendo aproximadamente cerca de
la mitad de los hispanohablantes— concentran la parte funda-
mental de ese gran poder de compra: la que conforman México
y Estados Unidos —mas Canadd, por incluir toda Norteamé-
rica (o el Tratado de Libre Comercio de América del Norte)—,
por un lado, y 1a Unién Europea —con Espaia, obviamente, a
la cabeza—, por otro. Ambas retinen mds de las tres cuartas

partes (el 78 por 100) del «poder de compra» de los hablantes
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de espafiol. No es esto algo que deba pasar desapercibido: el
tuturo de la fuerza econémica del espafiol estd muy ligado al
progreso econémico de los otros mas de 200 millones de his-
panohablantes (aproximadamente la mitad, pues, de los conta-
bilizados en el mundo en 2006), cuyo poder de compra apenas
si alcanza al 22 por 100 del total. Como también esta ligado al
mds equitativo reparto de la riqueza dentro de cada uno de
nuestros paises, habida cuenta, sobre todo, de que en Ibe-
roamérica subsisten algunas de las razios de desigualdad mds
extremas del mundo.

Al poner en relacién el PIB global «en manos» de los ha-
blantes de espafiol, a la altura de 2006, con la cifra de PIB mun-
dial que ofrece el Banco Mundial para el mismo afo de refe-
rencia (48,5 billones de ddlares), se estaria ante el 9 por 100
aproximadamente del PIB mundial, que es una cuota mayor de
la que suponen los hispanohablantes dentro de la poblacién
mundial: solo cerca del 7 por 100 (si bien en las cifras previas
hay que tener en cuenta las duplicidades —debidas al bilingiiis-
mo— que se producen, comenzando por los hispanos nor-
teamericanos).

1.3. Un decélogo cuantitativo

Cuanto se ha senalado en los epigrafes anteriores prueba la
oportunidad de analizar el valor econémico del espafiol, objeto
de la investigacion alentada por Fundacién Telef6nica que esta
obra en parte compendia. Y bien, un recuento inicial de algunas
de las grandes cifras que se han obtenido en los estudios que
integran el conjunto de tal empefio investigador, se recoge a
continuacién en el recuadro «El espanol en nimeros. Un deca-
logo cuantitativo», que encontrard en los capitulos que siguen
justificacién y argumentos.
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10.

El espaﬁol en numeros.Un decdlogo cuantitativo

. Segunda lengua mds hablada del mundo por el nimero de perso-

nas que la tienen como lengua materna: hablan espafiol como pri-
mera o segunda lengua 450 millones, y se superan los 500 millones
de personas afiadiendo quienes lo han aprendido como lengua ex-
tranjera.

. Segunda lengua de comunicacién internacional en la Red, tanto

por nimero de usuarios como por paginas web.

. La capacidad de compra de los hispanohablantes representa el 9

por 100 del PIB mundial.

. El espafiol genera el 16 por 100 de valor econémico del PIB y del

empleo en Espaia.

. «Factor fi» (contenido en espafol) de las industrias culturales: 2,9

por 100 del PIB de la economia espafiola.

. El espafiol ha multiplicado por 3 la atraccion de emigrantes de la

América hispana hacia Espafa.

. El espafiol tiene un «premio salarial» que alcanza hasta un 30 por

100 en Espafa y una proporcion también considerable en Estados
Unidos (hasta un 10 por 100).

. El espafiol multiplica por 4 los intercambios comerciales entre los

paises hispanohablantes.

. El espafiol es un gran instrumento de internacionalizacién empre-

sarial: compartir lengua (en una muestra con amplia presencia de
paises hispanohablantes) multiplica por 7 los flujos bilaterales de
inversién directa exterior (IDE).

El espafiol es factor determinante para la recepcién en Espafia de
35.000 alumnos universitarios Erasmus cada curso académico; Es-
pafa es el primer pais de destino, entre los 32 paises que participan
en tal programa europeo, acogiendo al 17 por 100 del total de
alumnos.







CariTUuLO 2

NATURALEZA ECONOMICA
DE LA LENGUA

Un paso obligado en el andlisis es detenerse a considerar la
naturaleza econémica de la lengua'. Desde el punto de vista
econémico ¢qué es la lengua? En principio, la lengua es un
bien intangible, que estd disponible para todos sin coste algu-
no; un bien que no opera habitualmente a través del mercado,
por mds que haya transacciones econémicas asociadas a la en-
seflanza de un idioma. Lo cual podria sugerir como extraviado
el propésito de analizar la lengua desde una perspectiva eco-
némica. Pareciera que no hay nada mis ajeno a lo econémico
que un bien, como este, que la poblacién emplea sin restric-
cién ni aparente coste. Y, en efecto, la lengua tiene una serie de
caracteristicas que la hacen muy peculiar como recurso o acti-
vo econémico. No obstante, analizar la lengua con las herra-
mientas analiticas que nos proporciona la Economia aporta
elementos interpretativos de notable interés para entender el
valor econémico que aparece asociado a la posesién de una
lengua internacional, como el espafiol. A explorar la naturale-
za de la lengua como un activo y un recurso econémico se
dedican los siguientes epigrafes.

1. Una exposicién mdis completa puede encontrarse en Garcia DELGaDO,
Aronso y JimENnez (2008).
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2.1. Lengua y actividad econémica

La actividad econémica se despliega a través de multiples y com-
plejas transacciones entre agentes de uno o mds paises. Son tran-
sacciones de muy diversa naturaleza y alcance, que afectan a los
factores productivos, a los activos y recursos que poseen los agen-
tes o a los bienes y servicios que estos generan. Algunas de estas
transacciones estin regladas expresamente, dando lugar a con-
tratos explicitos y formales entre las partes, otras se rigen por
reglas consuetudinarias o por acuerdos ticitos e informales, aun-
que mantengan fuerza normativa; muchas de ellas se resuelven
en un marco temporal breve (transacciones intratemporales),
otras requieren de periodos dilatados para ser plenamente con-
sumadas (transacciones intertemporales); algunas son operacio-
nes Unicas en el tiempo, otras obligan a transacciones recurren-
tes; en fin, las hay que implican relaciones simples entre un
numero reducido de agentes, mientras otras requieren de férmu-
las mds complejas y pueden implicar a muy diversos actores.

Ahora bien, mis alld de su diversidad, a todas las transac-
ciones es comun la necesidad de un canal de comunicacién
comprensible, de un lenguaje en suma, que sea compartido en-
tre los agentes implicados y permita fijar las condiciones del
acuerdo. De algiin modo tiene que existir la posibilidad de que
los agentes expresen sus requerimientos y demandas y puedan
otorgar la conformidad con las obligaciones que se derivan del
contrato. Lo que implica comunicar las prestaciones y el precio
del bien comerciado, fijar las condiciones de la transaccién y
prever las sanciones en caso de incumplimiento.

En definitiva, sin una comunicacién, ticita o expresa, entre
vendedor y comprador (o entre prestamista y prestatario) es im-
posible que una transaccién mercantil se realice. Para que exista
esa comunicacion se requiere que ambos agentes compartan un
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sistema de signos que resulte mutuamente comprensible. La len-
gua es el mds completo y versitil sistema de signos de que dispo-
nen las sociedades. De ahi que definir una lengua comprensible
para ambas partes resulte ser uno de los primeros requerimientos
para un empresario que pretenda proyectar su negocio mds alld de
sus fronteras lingiiisticas; y, en sentido inverso, cabria decir que la
disparidad de lenguas se constituye en uno de los obligados obs-
ticulos que debe superar todo agente que opere en un marco in-
ternacional. Todo ello confirma que sin transacciones no existe vida
economica; y sin la capacidad de comunicacion que proporciona una
lengua, cualquiera que ésta sea, las transacciones serian imposibles.

Los anteriores argumentos nada indican acerca de la lengua
en que se fija la transaccién, lo unico relevante es que la lengua
sea compartida: es decir, que propicie el entendimiento mutuo.
Puede ser una lengua originariamente comun para ambas par-
tes o una lengua ajena que ha sido aprendida para acordar la
transaccién. ;Puede haber ventaja en el manejo de una lengua
determinada? Si se parte de que todos los idiomas tienen, en
esencia, similar capacidad expresiva, la inica diferencia que cabe
identificar es la que alude al cardcter originario o aprendido de
la lengua utilizada (es decir, si el agente opera en su lengua ma-
terna o en otra lengua que ha tenido que aprender). No es dificil
suponer que el uso de la lengua materna comporta menores
costes y otorga mayor capacidad expresiva a los agentes econé-
micos, lo que puede ser relevante en la medida en que nos en-
contremos ante transacciones econémicas complejas®. Al fin,
acceder al conocimiento de una lengua comporta costes, en tér-

2. Ladiferencia puede parecer minima dado que toda lengua es adquirida a tra-
vés de un proceso de aprendizaje. No obstante, los estudios de psicopedagogia re-
velan que el proceso de adquisicién del lenguaje es mucho menos costoso (y el
dominio de la lengua més pleno) cuando la persona estd inmersa en ese contexto
idiomético y cuando el aprendizaje se produce, de manera natural, en el periodo en
que la persona conforma su capacidad cognitiva, en los primeros afios de su vida.
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minos de tiempo y esfuerzo (incluido, en su caso, esfuerzo eco-
némico). Por ello, la posibilidad de recurrir a la propia lengua
materna como via para la fijacién de las condiciones de una
transaccién comporta una inequivoca reduccién de costes. Al
tiempo, permite una mds rica y modulada capacidad expresiva
para formalizar la transaccién, lo que otorga mayor seguridad a
los agentes. Por uno y otro motivo, pertenecer a una comunidad
lingiiistica implantada y extensa, en la que se realizan buena
parte de las transacciones econémicas relevantes, constituye una
ventaja indudable (una renta diferencial, en suma) para los
agentes econémicos. La lengua puede, por tanto, aportar valor (o
reducir costes) a las transacciones econdmicas; y, como consecuencia,
poseer una lengua relativamente implantada y extensa en el dmbi-
to internacional ofrece una renta diferencial (en el sentido plantea-
do por David Ricardo), un beneficio neto respecto a los rivales.

Ademads de su valor instrumental para la comunicacién, la
lengua opera como via privilegiada de transmisién de emocio-
nes, individuales y colectivas. La lengua constituye una materia
prima a través de la que se materializa el espiritu creativo de un
pueblo. Esto hace que surja toda una serie de industrias creati-
vas que utilizan la lengua como insumo bdsico en sus procesos
de generacion de valor. También en tal caso hay una aportacién
de valor econémico asociado a una lengua: un valor que es tan-
to mds elevado cuanto amplio el espacio en el que esa lengua
opera. Desde esta perspectiva, disponer de una lengua interna-
cional permite asentar industrias que no existirian o tendrian
una proyeccién internacional menor silalengua fuese exclusiva
del pais en cuestion.

Por dltimo, a través de la lengua toman forma imagenes,
metiforas y simbolos, que en muchos casos solo pueden ser
interpretados en el marco de un determinado contexto cultu-
ral; y a ese contexto retornan, nutriendo, en sucesivos estratos,
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lo que constituye el imaginario colectivo de una sociedad. Por
ello, compartir una misma lengua materna no solo ayuda a la
comprensién mutua, a través del valor instrumental que el
idioma tiene como medio de comunicacién de ideas, sino que
también facilita la integracién de los agentes en un contexto de
referencias culturales que otorgan sentido al quehacer humano
y se sienten como propias. A través de la lengua se transfieren
mundos simbélicos, emociones, valores, modos de vida y refe-
rentes compartidos. Por dicha razén la lengua constituye uno de
los mds poderosos y perceptibles elementos de identidad colectiva y
marcador de estatus.

Asi pues, la lengua no solo es un medio requerido para las
transacciones, sino ademds un activo que puede aportar valor a la
actividad econémica. Un valor que aparece asociado, en primer
lugar, con el producto de las industrias relacionadas con el valor
de uso de un idioma; y, en segundo lugar, con las transacciones
que se facilitan (o los costes que se evitan) por el hecho de que
los agentes compartan una misma lengua. Por una y otra via se
producen mejoras de eficiencia que deberan ser asignadas al ma-
nejo de ese recurso compartido que es la lengua. Conviene ahora
volver a la pregunta planteada al principio: ¢cudl es la naturaleza
econémica de la lengua? Dicho de otro modo, cuando se habla
de la lengua, ;de qué tipo de bien, recurso o activo econémico se
estd hablando? Para avanzar en la respuesta es preciso detenerse
primero a discutir los rasgos mds peculiares que la lengua pre-
senta desde la perspectiva econémica.

2.2. Algunos rasgos especificos de la lengua como
recurso econémico

Aun cuando se le atribuya capacidad de crear valor, ha de reco-
nocerse que la lengua tiene una naturaleza peculiar como bien
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econémico. Cinco son los rasgos especificos que la caracterizan

(grifico 2.1):

Grifico 2.1.

Caracteristicas econdmicas de la len gua

Un bien sin coste Un bien que no se
de produccién agota con su uso

\ /

Caracteristicas
de la lengua

/ \ Un bien con coste

Un bien no apropiable .
Unico de acceso

El valor de uso se incrementa
con el nimero de usuarios

a) Un bien sin coste de produccién

Lalengua es, en primer lugar, un bien que tiene un manifies-
to valor de uso: facilita a las personas el despliegue de sus ca-
pacidades cognitivas y emocionales, otorga elementos de
identidad colectiva y propicia la comunicacién y la socializa-
cién. Por eso las personas estin dispuestas a dedicar tiempo y
recursos a aprender un idioma; y, a la inversa, consideran
como una costosa minusvalia la incapacidad de acceder al ha-
bla. No obstante, aunque valioso, es un bien particular desde
el punto de vista econémico, ya que si bien sabemos cudnto
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cuesta acceder a su uso, resulta dificil saber cudnto cuesta pro-
ducirlo. Dicho de otra forma, puede conocerse el coste que
comporta la ensefianza de un idioma (que es equivalente al
coste del acceso a su consumo —o su uso— por parte de un
agente que lo desconoce), pero, scabe estimar lo que cuesta
«producir» un idioma? El anterior interrogante no admite
sino una respuesta negativa, ya que, en puridad, ni siquiera se
conoce cémo se produce un idioma. Sabemos que se reelabo-
ra y transforma con el tiempo. Como un viejo glaciar, la len-
gua se amolda a las circunstancias propias de cada momento
histérico y arrastra e integra los materiales que se encuentra a
su paso, con lentas y menores modificaciones en su morfolo-
gia originaria. De tal modo que la lengua se nos presenta
como la misma, sustancialmente inmutable, aunque incorpo-
ra novedades menores a lo largo del tiempo. Solo en tramos
temporales dilatados es posible apreciar cambios de cierto
calado. Asi pues, un idioma es un bien dado y disponible que
no requiere ser producido. Para su consumo lo tnico que se
requiere es asumir los costes que comporta acceder a su uso
(es decir, los costes de aprendizaje).

El rasgo que aqui se ha sefialado aproxima la naturaleza
econémica de un idioma a la propia de un recurso natural o
ambiental, como pueda ser un yacimiento o un rio. También en
estos casos la oferta del bien estd ya generada: lo que se requie-
re es asumir los costes para acceder a su uso o consumo. El
tono productivista que domina el pensamiento econémico ha
mistificado la actividad de acceso al uso de esos recursos deno-
mindndola, de forma impropia, como «produccién»: no obs-
tante, no existe en puridad actividad productiva alguna, salvo
en el acceso al recurso (pero no en su generacién). No se pro-
duce hierro o bauxita: lo que se hace es «extraer» hierro o bau-
xita de las correspondientes minas: condicién necesaria para la
posterior utilizacién productiva de esos minerales. De igual
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modo cabria decir que en materia de lengua no caben sino cos-
tes de acceso, pero no costes de produccién, porque es un bien
que a los agentes se les presenta como dado.

Pese a que lo dicho apunta a una caracteristica bésica de la
lengua, es posible matizar el anterior argumento. En primer
lugar, porque aunque no se sepa cudnto cuesta producir un
idioma, es posible conocer los costes que comporta su mante-
nimiento (y expansién) como recurso comunicativo. Desde su
nacimiento, la actividad de la Real Academia Espafiola ha
estado orientada a reglamentar el adecuado empleo del idio-
ma, para evitar, entre otras cosas, que la degradacién por el
uso o la presencia de variedades dialectales termine por frag-
mentar la comunidad lingtistica, con costes para el entendi-
miento mutuo. Cuesta, pues, mantener vivo y unificado un
idioma: un tema central sobre el que se volverd mds adelante.
También es necesario mantener el uso adecuado de una len-
gua ensefiando a las nuevas generaciones su adecuado uso, sus
normas ortogrificas y sinticticas. A esa actividad se dedica
una parte del sistema educativo en los primeros afios de la
ensefianza y a lo largo de los estudios de secundaria. Y, en
igual medida, cabria decir que cuesta expandir un idioma, ha-
cer que sea usado, como segunda lengua, por miembros de
otras comunidades lingiiisticas: las actividades del Instituto
Cervantes, en el caso espafiol, estin orientadas a ese propdsi-
to, que solo en parte es espontineo (es decir, sin costes). Si se
quiere que un idioma sea elegido como lengua vehicular en
los foros internacionales debe hacerse una labor de promo-
cién de su uso y de su aprendizaje.

La segunda matizacién hace referencia a algo ya insinuado:
la inmutabilidad del idioma solo cabe interpretarla en el marco
temporal razonable en el que se desenvuelve la vida de las per-
sonas. En un tiempo histérico suficientemente dilatado podria
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admitirse un cierto proceso (no deliberado) de produccién de
la lengua. Las sucesivas ediciones del Diccionario de la Real
Academia Espafiola, desde su versién originaria de 1726-1739,
ampliando el repertorio de entradas para acoger nuevas expre-
siones y sentidos, dan cuenta de ese proceso.

b) Un bien que no se agota al ser usado

La similitud trazada en el punto anterior entre un idioma y un
recurso natural tiene un limite muy preciso: el idioma es un
bien que no padece agotamiento alguno por su uso (o consu-
mo), cosa que no sucede con una parte importante de los re-
cursos naturales. Es este un rasgo que afecta de forma determi-
nante al modo de enfrentar su valoracién econémica.

En buena parte de los recursos naturales (especialmente los
no renovables), la oferta disponible puede considerarse dada (al
menos para un nivel determinado de tecnologia), pero su con-
sumo genera un proceso de agotamiento del recurso disponi-
ble. Es decir, el recurso se agota a medida que se utiliza; y el
agotamiento es tanto mds rdpido cuanto elevado es su uso. Re-
sulta claro que en el caso de un idioma no se produce un proce-
so similar. Es mds, cabria decir que el fenémeno es justamente
el inverso: el valor de un idioma se acrecienta a medida que se
expande su uso y el nimero de los que lo usan (un tema sobre
el que se volverd més adelante). De hecho, un idioma que no se
utiliza es un idioma muerto, con un valor de caricter mera-
mente histérico.

Por supuesto, también en este aspecto es posible establecer
matices. La extensién de una lengua potencia su valor de uso,
pero también puede disminuir su valor como elemento de
identidad o resquebrajar su homogeneidad. El primero de los
procesos es el que aparece asociado a la consolidacién de una
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lingua franca: el uso generalizado de esa lengua limita su capa-
cidad para constituirse en referente de identidad. Es el caso,
por ejemplo, del inglés en la actualidad o del latin siglos atras.
La generalizada utilizacién de una lengua como mecanismo
vehicular de comunicacién limita su capacidad para constituir-
se en un referente singular de comunidad alguna. El segundo
proceso se percibe en el despliegue de variedades dialectales o
fonéticas en lenguas de amplia extension, lo que puede dificul-
tar la comunicacién entre subcolectivos en el seno de una mis-
ma comunidad lingtistica: un problema que, por ejemplo, afec-
ta al drabe. También en este dmbito el espafiol constituye un
buen ejemplo de unidad, dados los esfuerzos, liderados por la
Real Academia Espafiola, de la Asociacién de Academias de la
Lengua Espafiola para integrar, de un modo ordenado, las va-
riantes de la amplia geografia del castellano.

¢) Un bien no apropiable

Una tercera caracteristica singular de la lengua es que se trata
de un bien que no puede ser objeto de apropiacién por parte de
ningun agente de modo individual. En este rasgo se diferencia
muy acusadamente la lengua de buena parte de los bienes eco-
nomicos.

En un bien convencional que sea objeto de transaccién
mercantil, la disposicién por parte del agente a compensar al
productor (a través del pago del precio) lleva aparejada la posi-
bilidad de acceder al disfrute privativo del bien adquirido. So-
bre esta correspondencia entre el esfuerzo por acceder a la titu-
laridad del bien y el beneficio privativo que de ello se deriva,
descansa el comportamiento optimizador de los agentes en el
mercado. Nadie pagaria por un bien cuyo consumo estuviese a
disposicién de todos. Para que el mercado funcione es necesa-
rio que los bienes puedan ser apropiables: es decir, puedan ser
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bienes excluibles en su oferta y rivales en su consumo. En tales
casos se habla de bienes privados, cuyas caracteristicas se discu-
tirin mds adelante. Un idioma carece de las caracteristicas an-
tes sefaladas, presentando los rasgos parciales de bien piblico:
siendo solo parcialmente exc/uible en su oferta y no rival en su
consumo.

Un agente puede pagar por conocer y dominar un idioma:
ello le permitird adquirir las destrezas necesarias para acceder a
su uso (o consumo), pero no puede hacer rival (frente a otros
consumidores) el beneficio que deriva de esa posibilidad. Di-
cho de otro modo: que un agente disfrute de una determinada
lengua no impide en absoluto que otro agente tenga similar
beneficio. La ausencia de rivalidad es propia de un amplio es-
pectro de bienes publicos, como la luz o el calor del sol, cuyo
disfrute por parte de un agente no impide que otro tenga idén-
tico disfrute. Lo mismo sucede con la lengua: el beneficio que
uno obtiene de las capacidades comunicativas y expresivas que
le aporta una lengua no quedan afectadas por el hecho de que
otros agentes también la puedan emplear. Por esta razon, la
lengua es un bien no rival. Una consecuencia que se deriva de
esta caracteristica es la aproximacién a cero del coste marginal
de afiadir un usuario mds al consumo de una lengua: un resul-
tado sobre el que después se volverd.

La ausencia de rivalidad de la lengua esta asociada al rasgo
mads arriba sefialado de su cardcter no apropiable: se puede ac-
ceder al uso de una lengua, pero no es posible apropiarse de
ella. Al fin, ¢para qué apropiarse de un bien cuyo consumo no
queda afectado por el consumo de los demds? Es mas, careceria
de sentido semejante posibilidad, ya que el valor de uso de un
idioma depende crucialmente de que otros agentes —y cuantos
mds, mejor— compartan las capacidades expresivas que pro-
porciona. Careceria de sentido un idioma que a uno solo perte-
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nezca, que no pueda ser compartido por nadie, porque eso anu-
larfa la funcién comunicativa que da sentido a la lengua. Es el
rasgo que aproxima el idioma a un bien de naturaleza publica:
un bien que una vez producido, estd disponible para todos sin
excepcion.

d) Un bien con coste tinico de acceso

A lo largo de los apartados anteriores se ha admitido que el
acceso a un idioma puede comportar costes: con un alto com-
ponente ticito, cuando la lengua es la materna; mucho mas ex-
presos y deliberados, cuando se trata de una lengua adquirida.
Ello podria sugerir una cierta asimilacién entre el coste del
aprendizaje de una lengua y el precio de acceso al consumo de
un bien. No obstante, hay una cuarta especificidad de la lengua
que conviene subrayar: el coste unico del acceso al bien. En
condiciones normales, el mercado obliga a los agentes a sufra-
gar un precio cada vez que desean acceder a un bien para su
consumo: tantas veces como el consumo sea realizado debera
compensarse al productor por el coste del bien. Incluso en los
bienes de inversién, se supone que hay un pago adelantado
para un consumo diferido del bien, que habra de renovarse una
vez que sea depreciado. Pero, cuando se trata de una lengua, el
coste de acceso, asociado al aprendizaje, es tnico en el tiempo.
Una vez conocido un idioma, el agente puede apelar cuantas
veces quiera a sus posibilidades expresivas sin necesidad de re-
currir de nuevo a sus costes de acceso.

Este rasgo aproxima las condiciones econémicas de la len-
gua a las propias de la produccién de conocimiento. La genera-
cién de una nueva idea (o de una innovacién) comporta un
elevado coste fijo inicial; pero, una vez producida, el coste va-
riable de su uso (o de su réplica) puede ser préximo a cero. De
igual modo, el dominio de una lengua comporta un desembol-
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so inicial que puede ser relevante, pero el coste posterior de
usar el idioma, una vez que ya ha sido aprendido, es préximo a
cero. Por lo mismo, el coste de acceder a un idioma es para los
agentes equivalente a una inversién: una operacién unica a tra-
vés de la que se accede a un activo, cuya utilidad se prolonga a
lo largo de diversos ciclos econémicos. Respecto a otros acti-
vos, lo singular de un idioma es que carece de depreciacién: no
se deteriora con su uso.

e) Un bien que incrementa su valor de uso cuanto mas lo
consumen

Por tdltimo, la quinta especificidad de la lengua alude a su con-
dicién de bien que incrementa su valor en la medida en que es
mds ampliamente consumido (o usado). La misién fundamen-
tal de una lengua es propiciar la comunicacién, por lo que su
valor de uso se vera incrementado de acuerdo con el nimero de
intercambios informativos entre los agentes. Estos intercam-
bios dependen, a su vez, de los potenciales canales de comuni-
cacién existentes en esa comunidad —relaciones entre agen-
tes— y de los actos comunicativos —transferencias
informativas— que se hagan en esa lengua. Vale la pena dete-
nerse en estos dos aspectos.

El nimero de canales de comunicacién viene condicionado
por la dimensién de la comunidad lingtiistica en cuestién, que
determina el nimero de posibles vias de interaccién dialégica
que se pueden establecer. En concreto, si se supone exclusiva-
mente la comunicacién bilateral, una comunidad compuesta de
dos miembros tendrd dos canales de comunicacién. En una so-
ciedad de tres miembros los canales de comunicacién serian
seis; y en el de cuatro, doce (grifico 2.2). Cada nuevo socio
comporta un efecto multiplicativo sobre el nimero de canales
de comunicacién propios de esa comunidad lingtiistica.
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Grifico 2.2.

Niimero de canales de comunicacion

\/

A

\

A

Adicionalmente, el valor de la lengua dependerd del con-
junto de interacciones que se hagan en cada uno de los canales
de comunicacién. Lo que, a su vez, depende de la vitalidad
(econémica y cultural) de la comunidad lingtiistica en cuestion.
En sociedades tradicionales y cerradas, conformadas por agen-
tes con alto grado de aislamiento, el nimero de transacciones
empleadas en cada canal de comunicacién serd mas bien redu-
cido. A medida que se avanza en la apertura comunicativa, en
la especializacién productiva y en la complejidad social, mayo-
res serdn las transacciones realizadas. Si se supone que el uso
del idioma materno comporta un beneficio asociado a los mds
bajos costes que acarrea la comunicacién, la magnitud de ese
beneficio dependeri del nimero de interacciones (o hechos co-
municativos) potenciales: cuanto mds amplia y dindmica sea la
comunidad lingtiistica, mayores serdn los beneficios esperados.

Un argumento que apunta a la ventaja que se deriva de per-
tenecer a un condominio lingtiistico de amplia implantacién:
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serdn menores los costes en que incurran los agentes como
consecuencia de las transacciones que hagan, ya que gran parte
de ellas podrin ser realizadas en la propia lengua. Es esta una
renta heredada (no creada) por los agentes que la disfrutan y no
susceptible de ser extinguida por el ejercicio de la competencia:
se trata, en suma, de una renta ricardiana que deriva de la espe-
cial «calidad» del activo que la genera (en este caso, una lengua
de mayor uso que otras).

No obstante, la relacién entre la ventaja diferencial deri-
vada de la pertenencia a una comunidad lingiistica y la di-
mensién (potencial de transacciones) de esa comunidad lin-
guistica admite precisiones ulteriores. Asi, por ejemplo, es
equivalente a cero la renta diferencial que se deriva de perte-
necer a una comunidad lingiiistica constituida, de forma ex-
clusiva, por uno mismo: cualquier transaccién comporta la
necesaria traduccion, el recurso a una lengua alternativa. Pero
es igualmente nula la ventaja que se derivaria de pertenecer a
una comunidad lingiistica de alcance universal. En este ulti-
mo caso, los costes de las transacciones se verian reducidos
por el recurso generalizado a un mismo idioma, pero tal re-
duccién afectaria a todos de modo equivalente. La ventaja
diferencial que proporciona pertenecer a una comunidad lin-
guistica solo tiene sentido en un mundo abierto, compuesto
de diversos y diferenciados dominios lingitiisticos, donde solo
una parte de las transacciones puede ser realizada en la propia
lengua: ahi es donde se manifiesta la renta diferencial de per-
tenecer a una comunidad lingiiistica relativamente implanta-
da, con gran nimero de transacciones en su seno. Es la situa-
cién, por lo demds, que existe en el panorama internacional:
un mundo con una pluralidad de lenguas, de niveles de im-
plantacién diferentes, que compiten por convertirse en vehi-
culos de comunicacién y en sefias de identidad de los colecti-
vos humanos.
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2.3. Lalengua como bien publico de club

Antes se ha mencionado que, desde el punto de vista econémi-
co, la lengua presenta las caracteristicas parciales de un bien
publico. Debe ahondarse en ese rasgo para discutir sus implica-
ciones econdmicas; una tarea que requiere un ejercicio previo
de clarificacién de lo que se entiende como bien publico.

a) Concepto de bien publico

Aun cuando se considere al mercado como un poderoso meca-
nismo de coordinacién y asignacién social, hay situaciones en
las que este no puede operar con correccién, porque conduce a
resultados socialmente ineficientes. La existencia de externali-
dades y la presencia de bienes publicos constituyen dos de esas
situaciones, que han pasado a conocerse como fallos de mercado.
En ellas, los precios o no existen, o no son capaces de transmi-
tir el conjunto de la informacién relevante para una decisién
6ptima de los agentes. Por ello, en estos supuestos es necesaria
una cierta accién social deliberada que module los incentivos
de los agentes y propicie una respuesta colectiva que sea acorde
con los objetivos que se consideran socialmente deseables.

La existencia de externalidades supone la presencia de
efectos indirectos sobre terceros —sean positivos o negativos—
que no son contemplados en la funcién de decisién de quien
los genera. En este caso se produce un problema de asignacién,
ya que no hay correspondencia entre los criterios de coste-be-
neficio de quien promueve la actividad y los que se derivan
para el conjunto de los que resultan afectados por ella. Dicho
de otro modo, el coste (o beneficio) privado, que es lo que ani-
ma el comportamiento de los agentes en el mercado, no coin-
cide con el coste (o beneficio) social agregado resultante de la
actividad.
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Un tipo particular de externalidad es la que se produce con
los bienes publicos; es decir, aquellos que, una vez producidos,
generan beneficios para todos en una forma no limitada (de
manera equivalente, aunque inversa, cabria hablar de «males
publicos»)’. Caracterizan a estos bienes dos rasgos que los dife-
rencian de los bienes privados, que son objeto de transaccién
comercial: se trata de bienes no excluibles,1o que significa que,
una vez producidos, no hay ficil modo de impedir el acceso a
su consumo por parte de quien lo desee; y de bienes de denefi-
cios no rivales,lo que expresa que su consumo por parte de un
agente no limita las posibilidades de disfrute por parte de otros
(cuadro 2.1). El mercado no puede operar con eficacia en este
tipo de bienes, ya que o bien no se puede exigir al consumidor
el pago de un precio como condicién para acceder a su consu-
mo (ya que estd disponible para todos por ser no excluible) o
bien no existe correspondencia entre el esfuerzo reclamado y el
beneficio privativo que se deriva del consumo del bien (por ser
su beneficio no rival).

Al ser imposible o altamente costosa la exclusién, ninguno
de los consumidores se vera estimulado a revelar sus preferencias
y pagar por el acceso a un bien publico. Es mas, habrd un pode-
roso estimulo al «comportamiento oportunista»: cada consumi-
dor intentard evitar su contribucién a la provisién del bien a la
espera de poder beneficiarse del esfuerzo de los demds. Adicio-
nalmente, al tratarse de bienes no rivales, resultard dificil determi-
nar de forma ajustada la oferta del bien: dado que no comporta
coste adicional la ampliacién del nimero de usuarios, resultaria
ineficiente reducir su nimero, tratando de excluir a alguien del
disfrute del bien. Como consecuencia de ambos rasgos, si se deja

3.  Enel caso de los males publicos, el bien publico correspondiente estard
asociado a aquellas actividades que logren prevenir, eludir o mitigar los efectos
perniciosos.
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la provisién a la accién individualizada de los agentes a través del
mercado se generard una subproduccién del bien respecto del
nivel que serfa socialmente deseable. Cabria decir entonces que
la 16gica del interés individual constituye una respuesta social-
mente subéptima, siendo necesaria cierta forma de accién colec-
tiva que garantice la provisién eficiente de los bienes.

Cuadro 2.1.
Caracteristicas de los bienes piiblicos
Caracteristicas Rival No rival
Excluible Bienes privados Bienes de club
*Pan *INTELSTAT
*Coches * Estaciones espaciales
*Canales de TV de pago
No excluible Bienes comunes Bienes puiblicos puros

de libre acceso * Combuatir el cambio climdtico

* Investigacién basica
* Proteger la capa de ozono

* Pesquerias internacionales
* Pastos comunales

Bienes de congestion:
«Control de epidemias
* Autopistas de libre acceso

(0,0201057)

b) Bienes publicos impuros: los bienes de club

Pese a la precisién conceptual realizada en el apartado anterior,
lo cierto es que la mayor parte de los bienes y actividades econé-
micas que existen en la realidad tienen caracteristicas parciales y
compartidas de bienes publicos y privados. Un bien conceptual-
mente considerado privado puede tener efectos parciales de ca-
ricter publico; y, a la inversa, un bien publico puede tener efec-
tos susceptibles de ser apropiados por parte del consumidor. Por
ejemplo, el automévil constituye un bien privado, pero su ade-
cuado desarrollo tecnolégico tiene efectos publicos, al mejorar
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los niveles de seguridad vial; el pan es un bien privado, pero su
adecuada fabricacién genera un bien publico, al elevar los nive-
les nutricionales y de salubridad de la poblacién. Dicho con
otras palabras, todo bien, aunque sea privado, puede generar be-
neficios que trasciendan a quien lo consume con caracteristicas
de no rivalidad y no exclusién*. Como es obvio, lo importante es
el peso que tiene este tipo de efectos sobre aquellos otros que,
por ser excluibles y rivales, pueden ser objeto de apropiacién por
los consumidores. Cuando domina esta segunda clase de efec-
tos, se hablard de bienes privados; en caso de que dominen los
primeros, se hablara de bienes publicos.

La anterior precisién apunta un problema que domina la
literatura sobre esta materia: la difusa y discutible frontera que
delimita el ambito estricto de los bienes publicos. De hecho, es
limitada la gama de bienes que se consideran enteramente pu-
blicos: mas generalizado es el caso de bienes parcialmente piiblicos
—o bienes publicos impuros—, que son aquellos que solo par-
cialmente tienen las caracteristicas de no rivalidad y de no ex-
clusién (de nuevo, cuadro 2.1). Por ejemplo, en el caso de que
los costes de exclusién no sean muy elevados, es posible asociar
a su consumo una tarifa que limite el acceso al bien, siendo el
consumo no rival para aquellos que realicen el pago: es el caso
de los bienes de club. Ejemplos de este tipo de bienes pueden ser
la gestién de una determinada érbita geoestacionaria, la partici-
pacién en un sistema de comunicacién o el acceso a un determi-
nado servicio en red, como la televisién de cable, por ejemplo.

Por su parte, es posible que aunque el acceso no sea exclui-
ble, el consumo del bien presente cierto grado de rivalidad: son
los bienes sujetos a congestion, como, por ejemplo, una carretera

4. En similar sentido, cabe decir que todo bien publico tiene efectos parciales
que pueden ser objeto de apropiacién de forma privada.
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que, aunque accesible para todos, tiene una utilidad muy condi-
cionada por el nimero de los que la utilizan simultdneamente.
Otro tipo de bienes de caracteristicas similares es el de los 1la-
mados bienes comunes de libre acceso, como las tierras comunales,
los bosques o las pesquerias en aguas internacionales. La liber-
tad de acceso a estos bienes plantea un problema de gestién
basico, ya que no coinciden los criterios derivados del beneficio
privado respecto a los que demanda el interés publico o interge-
neracional: mientras el primero incita a la mds intensa explota-
cién, para incrementar el beneficio individual, el segundo recla-
ma la imposicién de controles para la preservacion del recurso.

¢) La lengua como bien publico de club

De acuerdo con los rasgos sefialados paginas atrds, cabria decir
que la lengua tiene rasgos parciales de bien publico de club.

En efecto, la lengua es un bien claramente no rival en su
consumo. El hecho de que un agente domine un idioma no
comporta coste alguno para el disfrute que de similar dominio
pueda tener otro agente. Dicho de otra manera: el coste margi-
nal de la incorporacién de un nuevo hablante a una lengua es
virtualmente cero: una expresién clara de esta ausencia de riva-
lidad. Pero, sexiste la posibilidad de exclusién?

En principio, debe reconocerse que existe un elemento de
exclusién basico para acceder a una determinada comunidad
lingiiistica que es el conocimiento del idioma: no se pueden
disfrutar los beneficios de una lengua a menos que se la conoz-
ca y domine. No obstante, acceder a ese dominio comporta un
coste de aprendizaje que se expresa en tiempo y, con frecuencia,
en recursos invertidos. Hay, pues, una barrera que es necesario
superar para formar parte de un determinado club lingtistico.
Una vez superado ese coste de acceso, se estard en condiciones
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de disfrutar del conjunto de los beneficios posibles que propor-
ciona el uso de la lengua, sin restriccién alguna.

Este es el rasgo que justamente caracteriza a un bien de club:
solo logran disfrutar del bien aquellos que estin dispuestos a su-
fragar el coste de acceso al club. En este caso la dimensién del
club viene dada por la frontera de la comunidad efectiva de ha-
blantes de la lengua. Como es 16gico, esa frontera puede no coin-
cidir con la que delimita el entorno geografico de quienes tienen
esa lengua como verndcula. Al fin, toda lengua tiene un potencial
de expansién, que depende de la capacidad que tiene para con-
vertirse en segunda lengua (o lengua adquirida) para una parte
de los miembros de otras comunidades lingiisticas alternativas.
Sin duda, es el inglés el idioma en que menor correspondencia
existe entre el club lingiistico de quienes lo practican y el de los
que lo tienen como lengua materna, siendo este mucho mas re-
ducido que el primero. Esta es una caracteristica propia de un
idioma que opera en la préctica como una /ingua franca.

En definitiva, la lengua se asemeja a un bien publico de
club, al que acceden solo una parte de los agentes, permitiendo
un consumo no rival de aquellos que estin dentro de la comu-
nidad lingiiistica en cuestién.

d) Lengua y economias de adopcién

Como bien de club a la lengua le caracteriza otro rasgo rele-
vante y relativamente singular: disfruta de economias de adop-
cién o economias de red. Es frecuente que los bienes de club
padezcan economias de congestién: esto es, cuantos mas agen-
tes acceden al bien, menor es el beneficio que deriva de su con-
sumo. Esto es lo que explica que se trate de limitar el acceso a
través del establecimiento de barreras de entrada: de alguna
manera, es necesario limitar el tamafo del club para maximizar
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la satisfaccién de los agentes que lo componen. Piénsese, por
ejemplo, en un club deportivo: la garantia de que preste servi-
cios en condiciones adecuadas (sin saturacién en las instalacio-
nes, por tanto) se consigue limitando el nimero de socios.

La lengua, sin embargo, lejos de padecer economias de con-
gestion, presenta economias de adopcién: esto es, los servicios
que la lengua presta son tanto mayores cuanto més amplio es el
colectivo de quienes la usan. A este tipo de bienes se les denomi-
na también bienes «hiper-colectivos». La capacidad de comuni-
cacién se amplia en la medida en que se recurra a una lengua que
es accesible a un nimero mds amplio de personas. Desde esta
perspectiva, la utilidad del conocimiento de una lengua para cada
agente crece con el tamafio del club lingiiistico correspondiente.

Ahi se deriva una consecuencia importante: al contrario
que en otro tipo de bienes de club, en el caso de la lengua no
existen razones para limitar el tamafio de la comunidad lin-
guistica. Al fin, los beneficios que se derivan del recurso a una
lengua como vehiculo comunicativo se expanden (y de modo
multiplicativo como hemos visto) a medida que se amplia el
nimero de los que la utilizan y comprenden. Esta es una de las
razones que explican que las instituciones puablicas, representa-
tivas de una comunidad lingtiistica, se vean implicadas en poli-
ticas de promocién del propio idioma (aspecto sobre el que se
volverd en el capitulo 4). De cualquier modo, un anilisis mas
preciso de estos aspectos obliga a considerar los beneficios y los
costes de pertenecer a un determinado club lingiiistico.

2.4. Beneficios derivados de la pertenencia al club

En principio, tres son las funciones que se le pueden asignar a
una lengua: es un medio de comunicacién, un elemento de
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identidad colectiva y un soporte de la actividad creativa. La
lengua sirve para articular el pensamiento y las emociones,
convirtiéndolos en materiales aptos para ser transferidos y
compartidos socialmente. Ademds, la lengua aporta y aglutina
elementos de cohesién social de una comunidad. La lengua une
y la lengua distingue: dos aspectos que son susceptibles de con-
sideracién también desde una perspectiva econémica.

a) Costes de transaccién y costes de organizacién

El primer grupo de beneficios de pertenencia a un club lingtis-
tico se asocia a la capacidad de comunicacién que propicia. Pero
la capacidad de comunicacién se traduce en el dmbito econémi-
co en una reduccién de los costes de transaccién. Se entienden
por costes de transaccién aquellos en los que incurren los agen-
tes para formalizar y cumplir los contratos, expresos o tacitos,
sobre los que se fundamenta la actividad econémica. Son costes
no tanto asociados a la produccién de los bienes y servicios
cuanto a los intercambios (o transacciones) derivados.

Buena parte de esos costes podrin verse reducidos, desde
luego, si los interlocutores pertenecen a una misma comunidad
lingtiistica. El recurso a un mismo idioma permite una mayor
disponibilidad de recursos expresivos, enriquece la capacidad
comunicativa y facilita el entendimiento a un menor coste.
Adicionalmente, la pertenencia a una misma comunidad lin-
gistica suele llevar aparejado el recurso a elementos referen-
ciales e idiosincrasicos comunes, lo que no solo contribuye al
entendimiento, sino también facilita la generacién de un clima
de mayor confianza y cercania entre las partes. De nuevo, ese
clima puede reducir los costes asociados a la transaccién. Des-
de dicha perspectiva no cabria sino concluir que el recurso de
los agentes a un mismo idioma puede mejorar los niveles de
eficiencia en el seno de una economia.
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Hasta ahora se ha considerado unicamente el supuesto de
que las transacciones se realizan a través del mercado: no obs-
tante, una parte importante de las transacciones de una econo-
mia se ejecutan en el seno de las estructuras jerdrquicas que
articulan las organizaciones y las instituciones. Entonces las
transacciones responden a un criterio de autoridad (6rdenes) y
no tanto al comportamiento espontineo y auténomo de los
actores. También aqui es posible identificar unos costes, equi-
valentes a los de transaccién, que estin asociados al funciona-
miento jerdrquico de la estructura organizativa: cémo se capta
la informacién y cémo se trasmiten las 6rdenes. Al igual que se
argument6 mds arriba, es posible inferir que el recurso a una
misma lengua en el seno de una estructura jerdrquica reduce
los costes de organizacién. En primer lugar, el recurso a una
lengua compartida facilita la transmisién fiable de la informa-
cién para la toma de decisiones; en segundo lugar, permite una
expresién mds completa y comprensible de las érdenes o ins-
trucciones, que pueden ser trasmitidas con menores interferen-
cias; y, en tercer lugar, crea un clima mds propicio para el cono-
cimiento y la confianza entre los miembros de la organizacién.

La ventaja que proporciona el recurso a una lengua com-
partida es, desde el punto de vista aqui contemplado, tanto ma-
yor cuanto mds compleja, especifica o valiosa sea la transaccién
(ya sea realizada en el mercado, ya en el seno de una organiza-
cién). La complejidad de la transaccién fuerza a una dificil de-
terminacion del conjunto de los factores implicados; la especi-
ficidad obliga a un disefio adaptado a cada una de las
transacciones; y el alto valor del activo que es objeto de tran-
saccién incorpora un factor de mayor riesgo al intercambio. En
todos estos casos se requiere una determinacién laboriosa de
las condiciones de la transaccién, para definir de forma precisa
los compromisos de las partes y las penalizaciones en caso de
incumplimiento.
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Estas son las razones que explican la mayor exigencia ne-
gociadora de aquellas transacciones que son Unicas y singulares
(por ejemplo, el encargo de un disefio industrial, de un sgffware
adaptado a una tarea especifica o de una determinada obra de
ingenieria), que incorporan a un nimero amplio de actores
(operaciones multiples de comercio o de inversién) o que afec-
tan a un bien valioso para el agente econémico (por ejemplo,
recursos tecnolégicos). En tales situaciones se requiere una ele-
vada intensidad comunicativa, por lo que la presencia de una
lengua comun puede aminorar los costes implicados en el pro-
ceso, dotando de menor incertidumbre a la negociacién. Al
contrario, la intensidad comunicativa requerida es menor cuan-
do se refiere a una transaccién recurrente, que requiere una re-
lacién simple entre agentes y alude a un producto de limitado
valor estratégico (es el caso, por ejemplo, una operacién de
compraventa de un bien de consumo cotidiano).

Ademas de los factores asociados a la naturaleza de la tran-
saccion, las condiciones de contexto pueden influir también en
los costes asociados al intercambio. Cuanto mds desconocido o
inestable sea el entorno, mds necesario resulta ajustar las condi-
ciones del contrato para aminorar la percepcién de riesgo. Esto
es lo que sucede, por ejemplo, en los procesos de internaciona-
lizacién, que requieren que el agente opere en entornos que, en
principio, le resultan menos familiares. Un juicio que afecta
tanto a la proyeccién internacional de la empresa como al mo-
vimiento de personas (emigracién). En todos estos supuestos,
la presencia de una lengua comin puede constituir un factor
que tienda a reducir los costes y la percepcién de riesgos.

b) Elemento de identidad, imagen o marca-pais

Ademais de elemento de comunicacién, el idioma es un refe-
rente de identidad de un colectivo social. El hecho de que sea
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un producto social, tenga una existencia manifiesta y diferen-
ciada y propicie el reconocimiento y la comunicacién de los
miembros de un colectivo social, le otorga a la lengua un valor
singular como elemento de identidad colectiva. La historia
confirma este aserto y, aunque no todas las reivindicaciones na-
cionalistas (o particularistas) aparecen asociadas a la posesion
de una lengua propia, la presencia de este factor constituye uno
de los elementos impulsores mds destacados de este tipo de
reivindicaciones.

Lalengua es, ademis, un elemento de socializacién, un factor
de integracién en una determinada comunidad social. Una expe-
riencia que aprenden los inmigrantes procedentes de comunida-
des lingtisticas diferentes: para ellos el aprendizaje de la lengua
del pais de acogida se convierte en un factor de integracién basi-
co. Incluso, algunas politicas migratorias, como la canadiense o
la holandesa, por ejemplo, han terminado por convertir el apren-
dizaje de la lengua en un componente de la politica de integra-
cién de la poblacién residente de origen fordneo.

Y, a la inversa, existen diversas lineas de investigacién en el
ambito de la economia politica que identifican la existencia de
una pluralidad de lenguas (o la pluralidad de religiones) como
un factor de riesgo para la unidad y la cohesién social de un
pais. Por ejemplo, para explicar las guerras en Africa Subsaha-
riana: la falta de articulacién y cohesién social se revela como
una de las variables que inciden en la probabilidad de ocurren-
cia de un conflicto (Paul CoLLIER, 2000). La pluralidad de len-
guas se toma, en este caso, como una variable que aproxima esa
falta de articulacién y cohesién social.

En suma, la lengua puede constituir un factor de identidad
de una determinada comunidad. Un factor tanto mds destaca-
do cuanto mis singular (o privativa) es la lengua. Pues, en defi-
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nitiva, en la medida en que el uso habitual de la lengua esté
circunscrito a un cierto colectivo social, su funcién como ele-
mento distintivo, esto es, como factor de identidad, serd mayor.
Al contrario, cuando una misma lengua es compartida por di-
versas comunidades nacionales, el idioma pierde sentido como
elemento de identidad.

Ahora bien, asumiendo esta funcién como elemento de
identidad, ¢aporta la lengua valor econémico a la comunidad?
En principio, cabria pensar que no: en tanto que elemento de
identidad, no parece que exista ventaja alguna en que un colec-
tivo aparezca asociado a una u otra lengua. Acaso, el tinico fac-
tor relevante seria el ya comentado del cardcter exclusivo o
compartido de esa lengua.

No obstante, es posible analizar el problema desde otra
perspectiva: los elementos de identidad constituyen intangibles
que connotan, de una manera agregada y a veces sutil, todas
aquellas realizaciones que caracterizan a una comunidad en su
proyeccién internacional. Al igual que sucede con los factores
de diferenciacién de un producto en el mercado, los elementos
de identidad constituyen aspectos centrales de la imagen exter-
na de un pais. Desde esta perspectiva, cuando una empresa re-
curre a potenciar su imagen de marca es para transferir a todos
sus productos un activo intangible, un elemento de singulari-
dad que refuerce su posicién en el mercado. De igual modo
cabria decir que existe una imagen-pais que opera como una
suerte de activo genérico, igualmente intangible, que se trasmi-
te a todos y cada uno de los productos generados en el seno de
ese pais. La imagen-pais se nutre de la experiencia, los prejui-
cios y las percepciones de los agentes sociales en relacién con
rasgos que supuestamente caracterizan a la comunidad en
cuestién. Qué parte de verdad haya en estos juicios es menos
relevante que el hecho de que existan e influyan, por tanto, en
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la configuracién de las imdgenes y decisiones de los agentes
econémicos.

Esa imagen-pais esta constituida sobre la base de aquellos
elementos de identidad que definen a ese colectivo social. Su
potencia econdmica, su influencia internacional, su vitalidad
creativa, su capacidad innovadora, sus singulares raices cultura-
les: todos estos son potenciales factores de identidad. Uno de
los elementos identificadores de ese colectivo, acaso uno de los
mas visibles, es la lengua, que opera entonces como un factor
de vinculo y de reconocimiento de este conjunto de elementos
de identidad. La relacién es de doble sentido: la lengua trans-
mite y pone en valor el conjunto de los elementos de identidad
propios de una comunidad; y esos mismos elementos otorgan a
la lengua un valor que va mds alld del puramente instrumental
como mecanismo de comunicacidn. Por ello, la estimacién de
una lengua se encuentra condicionada por el valor que se otor-
gue a los elementos de identidad a los que esa lengua remite. El
valor que se otorga al inglés en el presente no deriva solo de su
utilidad instrumental como medio de comunicacién, sino tam-
bién como elemento portador de todo un conjunto simbdlico,
elemento de identidad, transmisor de reputacién y senalador
de estatus, que se asocia al vigor y liderazgo de la cultura y de la
economia norteamericana. Una conclusién que conduce a la
tercera funcién relevante de la lengua, en tanto que materia
prima de la creacién.

¢) Materia prima de la creacion

Hay una tercera funcién bésica de la lengua que cabe conside-
rar y es su capacidad para constituirse en soporte de la creacién
intelectual y artistica. Los avances en el conocimiento necesi-
tan de una lengua que los articule, para que puedan ser expre-
sados y comunicados. El avance del conocimiento es imposible
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si no se somete al andlisis y al debate critico, lo que necesaria-
mente comporta su articulacién argumentativa y 16gica a través
del recurso a diversas y complementarias estructuras lingtisti-
cas. Como bien reconocia Ludwig Wittgenstein, el limite de
nuestro conocimiento nos lo proporciona la frontera del len-
guaje, ya que en puridad no puede conocerse aquello que no
puede ser expresado.

De igual modo, la lengua es necesaria para trasmitir, de
una forma perdurable, los sentimientos y las emociones. So-
bre este supuesto descansa la produccién literaria, que hace
de la lengua la materia prima de la creacién artistica. Por su-
puesto, hay otros medios distintos a la lengua para generar
emociones: esa diversidad es lo que justifica la existencia de
distintas disciplinas creativas. Ahora bien, incluso las que
apelan a otros recursos expresivos (como la imagen, por ejem-
plo) requieren de la palabra para que la emocién sea compar-
tida y duradera. Finalmente, como sefialara Fernando Pessoa,
«sin sintaxis no hay emocién duradera»: la lengua es el medio
central para convertir el producto artistico en una construc-
cién social.

Ahora bien, si la lengua aporta uno de los mds importantes
sustratos sobre los que erigir las producciones del pensamiento
y de la creacién artistica, a su vez, esas mismas producciones
desarrollan la lengua y le otorgan valor a escala internacional.
Como antes se ha sefialado, se estd interesado en aprender un
idioma, no solo por la capacidad de comunicacién que nos pro-
porciona, sino también porque lo asociamos a una cultura viva
y creativa. La riqueza de una cultura otorga interés y valor a la
lengua en la que se expresa.

Algo similar cabria decir respecto a la capacidad econémica
y tecnoldgica de un pais: el desarrollo del potencial productivo
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de una determinada economia, de su aptitud innovadora y de
su capacidad de proyeccién internacional, ademas de promover
la riqueza del pais, contribuye a otorgar valor y atractivo a sus
expresiones culturales y, por tanto, también a su lengua. Un
factor que se ve influido, sin duda, por la dimensién de la co-
munidad cultural de referencia. Aunque no sea una mera con-
secuencia del nimero, es claro que el interés por una cultura y
por su lengua aparece también vinculado a su peso efectivo en
el panorama internacional. De nuevo, cabria decir que la capa-
cidad de liderazgo econémico (y politico) de un pais otorga
valor a la lengua en que se expresa. No solo por el predominio
que esa lengua tiene en las transacciones internacionales, sino
también por el interés genérico en esa realidad social a la que la
lengua remite.

Todos estos factores —vitalidad cientifica, cultural y eco-
némica— de la sociedad de partida contribuyen a crear ese
conjunto de factores que configuran la «<imagen pais», alimen-
tando las percepciones sociales a las que la opinién publica
internacional asocia ese pais. La lengua se apropia de estas
percepciones y las visibiliza en forma de elemento manifiesto
de identificacién. Dicho de otro modo, los beneficios de per-
tenecer a un determinado club lingiiistico se verdn amplifica-
dos en el caso de que tal pertenencia se asocie (o identifique)
con un colectivo social caracterizado por su dinamismo eco-
némico, su capacidad innovadora, su potencial cientifico o su
creatividad cultural.

2.5. Costes de pertenencia al club
La pertenencia a una comunidad lingiiistica no solo comporta

beneficios, también implica costes. Dos deben destacarse aqui,
al tiempo que se alude a un factor que los condiciona.
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a) Costes de acceso

El primero de los costes es el mds evidente: acceder a una co-
munidad lingiistica que no sea la propia comporta un coste de
aprendizaje. Un coste que puede llegar a ser elevado, en térmi-
nos de tiempo y recursos. Aludir a estos costes es poco menos
que innecesario en una sociedad como la espafiola que estd
emplazada a desplegar una decidida actividad inversora para
lograr que sus ciudadanos accedan al dominio funcional de una
lengua extranjera (preferentemente, el inglés).

Sobre el pago de los costes de acceso se constituye una in-
dustria, que es especialmente poderosa en el caso de aquellas
lenguas de curso internacional. En concreto, la ensefanza del
inglés para extranjeros se ha constituido en una préspera y com-
pleja industria tanto en Irlanda como en el Reino Unido. Una
industria que integra no solo a los servicios propiamente educa-
tivos, sino también a una amplia variedad de actividades rela-
cionadas, como la edicién de materiales para la ensefianza (ma-
nuales, videos, discos compactos...), la organizacién de viajes y
estancias para el seguimiento de los cursos o la promocién de
actividades turisticas paralelas. También en Espafia, aunque en
menor medida, la ensefianza de la lengua se ha conformado en
una relevante industria (CARRERA y GOMEZ AsENSIO, 2008).

b) Costes de organizacion del club

Un segundo tipo de costes es el que se refiere a las actividades
de organizacién y mantenimiento del club lingiiistico en cues-
tién. En principio, puede ser dificil identificar a qué tipo de
costes se alude: ¢no se trata de un club espontineamente for-
mado y sostenido en el tiempo? ¢No es el dominio de lalengua
una espontinea acreditacién de pertenencia al club lingtistico
en cuestion?
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Realmente, no siempre es asi. Pensando en el espaiiol es
facil encontrar un exponente de lo que cabria considerar como
costes de organizacién del club, relacionado con el esfuerzo
que la Real Academia Espafola y el resto de las Academias de
la Lengua en Iberoamérica realizan para mantener la unidad
del espafiol, para promover su uso correcto, para mantenerlo al
dia de las innovaciones expresivas que la sociedad genera y para
elaborar aquellos materiales requeridos para promover esos ob-
jetivos. Es claro que estos esfuerzos son tanto mds necesarios
cuanto amplio es el dominio lingtiistico del idioma en cuestién.
En principio, cuanto mayor sea la extension del idioma, mds
vulnerable resulta a la presencia de localismos o al despliegue
de variedades dialectales: lo que justifica que se haga un esfuer-
zo mayor por mantener los elementos de unidad y de cohesién
del conjunto.

Hasta ahora se han identificado los costes organizativos
con los asociados a la defensa del idioma (de su unidad y pure-
za), pero cabria considerar también en este apartado aquellos
vinculados a la promocién del uso y del valor del idioma. De-
bieran integrarse, por ejemplo, aquellas actividades destinadas
a poner en valor los productos culturales y artisticos realizados
en espafiol, incluida la defensa de lo que se conoce como «sin-
gularidad cultural».

¢) Factor de exclusividad

Por tltimo, el tercero de los costes al que se quiere aludir es el
que se relaciona con el acceso a nuevos clubes lingtisticos
cuando se pertenece a uno relativamente poderoso y extendido.
Se ha visto ya que una parte del valor que se sigue de la perte-
nencia a un club lingtistico deriva de la extensién, capacidad
econémica y vitalidad cultural de la comunidad a la que se aso-
cia esa lengua. Esto puede constituir un factor retardatario para
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que el agente se sienta estimulado a asumir los costes de acceso
a otras comunidades lingtisticas.

El fenémeno se aprecia, de forma muy manifiesta, en el
caso de los angloparlantes: el poder y la extensién de su comu-
nidad lingtistica hace que tengan muy limitados estimulos
para aprender un segundo idioma. El caricter del inglés como
lingua franca hace que buena parte de la comunicacién la pue-
dan realizar en su propio idioma. En sentido inverso, los perte-
necientes a comunidades lingiisticas poco extendidas interna-
cionalmente (por ejemplo, los holandeses) tienen un poderoso
estimulo para acceder a comunidades lingtisticas alternativas,
que les permitan una mayor capacidad de relacién y de proyec-
cién internacional. En la medida en que se considere que la
pertenencia simultdnea a diversas comunidades lingiiisticas
constituye un valor en si mismo, este desestimulo que parece
asociado a los clubes poderosos y extendidos deberia contem-
plarse como un coste.

Otra faceta de los costes de exclusividad alude a la pér-
dida de ventaja comparada que sufre quien domina un idio-
ma como consecuencia de la ampliacién del club lingiistico
correspondiente. Las ventajas que se derivan de las destre-
zas idiomadticas, a igualdad de todo lo demis, son tanto ma-
yores cuanto mds limitado es el nimero de quienes las ad-
quieren como segunda lengua. Es claro, por ejemplo, que
dominar el chino mandarin constituye hoy un activo en el
mercado laboral, dado el reducido nimero de quienes en
este momento dominan ese idioma, pero tal ventaja desapa-
receria si esa destreza estuviese generalizada al conjunto de
los espafioles. La ampliacién de un club lingiiistico lleva
aparejado un coste para las posibilidades de diferenciacién
en el mercado de quienes forman parte de él: he aqui, pues,
una nueva faceta que debe considerarse.
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2.6. Lalengua como bien privado

En las pdginas anteriores se ha insistido en la naturaleza de la
lengua como bien publico de club. Pero se trata de un bien com-
plejo, que simultdneamente es capaz de generar beneficios sus-
ceptibles de ser apropiados. El hecho de dominar una lengua
constituye un activo, que puede ser objeto de valoracién a través
del mercado. Asi lo entienden las personas cuando se deciden a
realizar la inversién necesaria para aprender una lengua; y asi lo
entienden también toda una serie de empresas que han hecho de
la ensenanza de un idioma el mercado al que se orientan.

Claro que para realizar ese aprendizaje el agente necesita
asumir ciertos costes: unos costes asociados al propio aprendi-
zaje (Cp) y unos costes de oportunidad (C,), que expresan la
renuncia a aquellas actividades (incluido el ocio) a que le obliga
tal proceso de aprendizaje.

Como en toda decisién inversora, se acometera el esfuerzo
de aprendizaje siempre que los rendimientos de su esfuerzo
sean superiores a sus costes. En principio, el dominio de una
lengua comporta un beneficio para el agente, que cabria repre-
sentar como un factor de multiplicacién p sobre el salario co-
rrespondiente a su puesto de trabajo. La traduccién de esa dife-
rencia en valor actualizado de los beneficios netos acumulados a
lo largo de la vida activa del agente que aprende el idioma sera:

LW, =W,
B=ZP—
. (1+p)

donde 1 es el periodo en que se accede al dominio de la lengua
y T'el periodo de retirada de la vida activa del sujeto. A su vez,
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7 es el factor de descuento que estd implicito en la corriente de
rentas a lo largo del tiempo.

Ese esfuerzo de aprendizaje se acometera siempre que:

T
PW-W,
C +C < _—
L El (1+7)

La consideracién de estos aspectos —sobre los que se
vuelve en el capitulo siguiente, ofreciendo también la expre-
sién grifica del planteamiento analitico arriba expuesto—
permite extraer algunas conclusiones relevantes. En primer
lugar, siempre que se reduzcan los costes de aprendizaje y de
oportunidad, se estimulard el proceso de aprendizaje de una
lengua. Las estrategias de apoyo publico a la matriculacién
para el aprendizaje de una lengua, la oferta de clase en hora-
rios flexibles, la combinacién de trabajo y aprendizaje en el
horario laboral son férmulas para conseguir ese objetivo (en el
capitulo 4 se volverd sobre ello). En segundo lugar, si sube el
factor de descuento de las rentas futuras que se derivan del
conocimiento del idioma, serd menor el beneficio que se deri-
ve del esfuerzo de aprendizaje: los agentes son menos pacien-
tes y, por tanto, estin menos interesados en lo que suceda en el
futuro. La tasa de descuento se eleva en entornos altamente
inciertos o cuando se presume que la vida activa serd muy cor-
ta. En estos casos, el deseo de aprender un idioma se reduce.
En tercer lugar, si se incrementa el periodo de vida activa del
sujeto, se amplian los beneficios derivados del esfuerzo de
aprendizaje: un factor que explica que sea entre los mds jéve-
nes donde mayor inversién se realiza en el acceso a los idio-
mas. En cuarto y dltimo lugar, si se incrementa la prima en las
retribuciones laborales asociada al conocimiento del idioma
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(que mide el atractivo del idioma valorado por el mercado),
también se elevardn los beneficios derivados del esfuerzo de
aprendizaje: es lo que ha sucedido, por ejemplo, con el inglés
como consecuencia de los procesos de internacionalizacién de
la economia.

De lo dicho se desprende que si, por ejemplo, se quiere au-
mentar el tamafio de la comunidad lingiistica del espafol, ne-
cesariamente se debe operar no solo sobre los costes del apren-
dizaje, sino también sobre el factor de atractivo de la lengua.
Ahora, ;qué es lo que determina el atractivo de una lengua?
Antes se ha dicho: la potencia econémica y el vigor creativo de
la sociedad que se expresa en esa lengua. Esos son los factores
que otorgan valor al aprendizaje de un idioma, lo que termina-
rd por reflejarse en la prima asociada a la retribucién de quien
lo domina.

Asi pues, si se quiere ampliar la dimensién de un club lin-
glistico, es necesario operar sobre ambas dimensiones: los cos-
tes y los rendimientos del aprendizaje. Esta sencilla ecuacién
establece la base sobre la que debe descansar la politica piblica
de respaldo a un idioma. En el capitulo 4 se desarrollard esta
relacién, investigando los diversos vectores que pueden articu-
lar esa politica.



CariTUuLO 3

ECONOMIA DE LA LENGUA'Y
VALOR ECONOMICO DEL ESPANOL

3.1. Delimitacién conceptual

La Economia, la Ciencia econémica, se define, ademds de por su
objeto de estudio —la conducta humana, como en el resto de las
Ciencias sociales—, por la forma, por el método con que esta se
analiza, y, en la prictica moderna, por el empleo de un instrumen-
tal analitico muy formalizado y matematico. Instrumental —y
quiza este pueda ser el punto de partida en el breve repaso de la
literatura que aqui se propone— muy poco acomodado, hasta
ahora, al estudio de un factor —y a su incorporacién como varia-
ble en los modelos— tan infangible (14bil, en tantos sentidos) y
tan dificil de cuantificar como es la lengua, por mds que vital en
cualquier relacién humana con trasfondo econémico. Ya lo advir-
tié tempranamente Adam SmrtH (1776) al comienzo de su Ri-
queza de las naciones (Libro 1, capitulo II), al preguntarse por «el
principio que motiva la divisién del trabajo»: esta es la consecuen-
cia de «la propensién a permutar, cambiar y negociar una cosa por
otra»; una propensién que, a su vez, «como parece mds probable,
es la consecuencia de las facultades discursivas y del lenguaje»'.

1. De hecho, esta cuestién de la comunicacién humana ya le habia ocupado a
Adam Smith desde al menos dos décadas antes, en su The theory of moral senti-
ments (1759), y de un modo si cabe mds especifico en Considerations concerning
the first formation of languages (1761).
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La lengua, por tanto, es lo que distingue al ser humano del resto
de las criaturas: es lo que le permite cooperar, comerciar y, de ahi,
especializarse.

La lengua, ya se ha visto, tiene una funcién econémica in-
dudable, al menos desde tres puntos de vista. Primero, como
destreza de comunicacion social: de hecho, como la mds antigua y
poderosa tecnologia de comunicacién social. Segundo, como
elemento identitario: la lengua constituye un atributo de identi-
dad y un factor de socializacién que condiciona el estatus so-
cioeconémico de los individuos. Y, tercero, como soporte creati-
vo, esa gran «materia prima del conocimiento» de que habla
Juan CueTo (2003). Como herramienta de comunicacién y
soporte creativo, la lengua cuenta con un valor de cambio, en
funcién de los recursos a que da acceso; como expresién de una
identidad cultural y social determinada, tiene igualmente un
valor de uso (Josep COLOMER, 1996a). En ambos casos, los pro-
blemas de cuantificacién y de valoracién de la lengua son evi-
dentes, y mds adelante habrd que referirse de nuevo a ellos.
Pero, de momento, hay un problema si cabe mas peliagudo:
¢cémo separar los componentes comunicador y creativo de la
lengua del otro, de tipo identitario, al examinar, por ejemplo,
los diferenciales de ingresos salariales de los hispanos en Esta-
dos Unidos en funcién de su destreza en el inglés, o de los
francocanadienses en Quebec? ¢O, sin ir tan lejos, a la hora de
valorar el cataldn, el vascuence o el gallego? El propio espaiol,
al tiempo que lengua prictica para millones de seres —«un ne-
gocio y una fuente de trabajo», en palabras de Humberto L6-
PEZ MoORALEs (2000)—, es puente y transmisor, a los dos lados
del Atldntico, de un rico patrimonio histdrico, artistico y cultu-
ral que también wvale.

Esta concepcién bifronte de la lengua explica, por otro lado,
una tensién siempre latente entre los distintos idiomas a la que



ECONOM{A DE LA LENGUA Y VALOR ECONOMICO DEL ESPANOL 61

ya se ha aludido. Como herramientas de comunicacién, las len-
guas muestran una fuerte tendencia a la unicidad. Asi sucede
hoy con el inglés, /ingua franca de los negocios internacionales
y, en gran medida, de la ciencia y de Internet. Algo parecido
—Ila practicidad de una misma lengua— impuso al espafiol, ya
sin ataduras coloniales —o «virreinales» (Marcos MARIN,
2007)—, sobre las lenguas indigenas tras la independencia de
las jévenes republicas iberoamericanas. Pero las lenguas son
también elementos distintivos, depdsitos de riqueza cultural
que contribuyen a conformar la identidad de los pueblos, lo
que explica, frente a aquella tendencia a la uniformidad, la di-
versidad lingtiistica que subsiste de hecho en el mundo actual.

La relacién entre lengua y Economia es, pues, compleja.
Porque, ademas, y segtn el caso, las variables lingtisticas pue-
den presentar una relacién de causalidad de doble sentido —y
muchas veces circular, lo que complica el andlisis— con las va-
riables econémicas: por un lado, la lengua como condicionante
de la economia; por otro, la economia como condicionante de
la lengua. De hecho, el primer tipo de relaciones —esto es, la
explicacién del comportamiento de algunas variables econémi-
cas a partir de otras relacionadas con la lengua— forma parte
de la tradicion norteamericana (estadounidense y canadiense)
dentro de la Economia de la lengua; en tanto que el segundo
tipo de relaciones —la explicacién de ciertos procesos lingtiis-
ticos, como el bilingiliismo, a partir de variables econémicas—
forma parte, aunque hoy todo esto ya esté muy matizado, de la
tradicion europea. Acelerada disciplina, en todo caso, esta de la
Economia de la lengua, que, con apenas medio siglo de exis-
tencia, ya distingue «tradiciones».

Porque la Economia de la lengua, de serlo, es, sin duda, una
disciplina (o quizd ain solo un campo de estudio) joven. la lite-
ratura relacionada con la lengua nace en el decenio de 1960
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—por cierto, y no por casualidad, igual que otros campos apli-
cados como la Economia de la educacién, de la salud, de la
cultura o del medio ambiente—, cuando el instrumental anali-
tico y la informacién econémica precisa estin lo suficiente-
mente maduros para andlisis de este tipo; y, sobre todo, cuando
desde otras ramas —digase convencionales— de la literatura
econdmica se percibe a la lengua como una variable fundamen-
tal para explicar hechos de naturaleza econémica.

El primer trabajo relacionado directamente con la Econo-
mia de la lengua —de hecho, lleva ese mismo titulo— es un
breve articulo de Jacob Marschak, publicado inicialmente en
1965 en la revista Behavioral Science (lo que no deja de ser
igualmente revelador). En él abogaba por una futura Economia
del «mds desarrollado sistema de comunicaciones entre las or-
ganizaciones humanas: esto es, la lengua, oral o escrita»
(MarscHAK, 1965); la lengua concebida como un medio de
intercambio, una especie de moneda tnica cuyo uso reduce los
costes de transaccién. Cinco décadas después, sin embargo, no
puede hablarse sino de escasez —y manifiesta «falta de densi-
dad»— en la literatura, como hace Donald M. LAMBERTON
(2002) en su recopilacion bibliografica sobre el tema. Este mis-
mo autor ha llegado a referirse a la Economia de la lengua
como «un territorio olvidado». Francois GriN (1996), uno de
los principales estudiosos actuales en este campo, ha sido mu-
cho mis crudo: «los economistas preocupados por la lengua
son pocos y alejados entre si, y afrontan una ardua batalla con-
tra la divisién académica del trabajo [en Economia]».

En la literatura internacional subsiste con frecuencia, ade-
mds, una cierta confusién terminoldgica entre la Economia
de la lengua —FEconomics of language— y la lengua (y la ret6-
rica) de la Economia —Language of economics—, retruécano
quizd comprensible en el 4mbito anglosajén en que hasta
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ahora se ha desarrollado la discusién, pero que aqui conviene
deslindar. El ejemplo mds difundido de esa segunda concep-
cién puede hallarse en la obra de Ariel RusinsTEIN (2000)
titulada Economics and language. Five essays. Lo que este autor
propone, en realidad, es un andlisis matemadtico de la lengua
como si fuera un producto que un agente maximizador —que
estd desarrollando un cédigo de comunicacién— intenta op-
timizar, en una linea que no deja de presentar ciertas conco-
mitancias con lo planteado por Marschak en su articulo ger-
minal. También es de gran interés —aunque encuadrada mds
en la Lingtiistica que en la Economia— la obra colectiva pre-
via, con el mismo antetitulo de la anterior, de Willie HEN-
DERSON, Tony DupLey-Evans y Roger BAckHOUSE (eds.)
(1993). Ahora bien, cémo usan los economistas las armas de
la lengua, comenzando por la metifora, en el razonamiento y
la explicacién econémica —la refdrica de la Economia, por
decirlo en los términos de Donald McCroskEey (1990)—
puede ser una cuestién muy interesante, pero distinta del ob-
jeto de estas paginas. Aqui la atencién se centrard, por tanto,
en la Economia de la lengua.

No deja de ser significativo —aunque esto luego no haya
tenido demasiada continuidad— que la aportacién mas primi-
genia (y, sin duda, original y bien fundada) a esta Economia de
la lengua fuera la de un destacado econdmetra, el ya citado Ja-
cob MarscHAK, fundador y presidente durante afios de la Eco-
nometric Society. El foco de atencién que él proponia para la
Economia de la lengua —la supervivencia de las lenguas en
funcién de su eficiencia, entendida esta como la habilidad para
transmitir la maxima informacién en el menor tiempo— no ha
sido seguido mds que por unos pocos especialistas, como sefia-
16 en su momento Frangois Vaillancourt, en tanto que la mayo-
ria (y, destacadamente, él mismo) se ha inclinado hacia el ana-
lisis de las relaciones que, de la lengua, van hacia la Economia,
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y su papel en la explicacion de ciertas variables econémicas (los
diferenciales salariales entre grupos sociales, sobre todo, o tam-
bién el comercio entre paises), o bien se ha centrado en la eva-
luacién econémica de las politicas lingtiisticas, tema en auge.

Pues bien, después de casi cinco décadas, puede caracteri-
zarse a la literatura actual relacionada con la Economia de la
lengua bajo tres rétulos principales. Se trata de una literatura:

* dispersa, esto es, con distintos focos de atencién, apenas en-
lazados por la conexién observada entre algunos procesos
lingiiisticos y ciertas variables econémicas;

* fronteriza, en relacion con los enfoques de la corriente
central —u ortodoxa— de la ciencia econémica, fun-
diéndose sus lindes con las de otras ramas del conoci-
miento, econémico o no,y

* mestiza, es decir, multi e interdisciplinar, en tanto que
atravesada por influencias disciplinares diversas, de la so-
ciologia y la lingtiistica —y la sociolingtiistica— a la an-
tropologia y la ciencia politica, entre otras, cominmente
desde la perspectiva tedrica de la eleccién racional.

Una literatura, en fin, joven, y que estd aun haciéndose, en
formacidn, con creciente interés académico conforme los ele-
mentos intangibles de la realidad econémica —y la lengua es
uno muy fundamental— cobran mayor protagonismo en la ac-
tividad econémica y empresarial (y en la explicacién misma del
crecimiento econémico, de la mano de las teorias del creci-
miento endégeno); y también conforme el auge de las tecnolo-
gias de la informacién y del conocimiento potencia el valor de
la tecnologia social, el soffware, que les sirve de vehiculo esen-
cial: la lengua, generadora, en el sentido en que ya se abundé en
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el capitulo previo, de unas «externalidades de red» que multi-
plican sus positivos efectos con su propio uso y extension.

La lengua, en suma, como gran envolvente de las relaciones
humanas y principal tecnologia social de comunicacién guarda
una indudable y ya reconocida relacién con la Economia, a fal-
ta, si acaso, de una plena homologacién cientifica como campo
propio de la investigacién econdémica, sin que ello le suponga
renunciar a sus relaciones —a su complementariedad— con
otras disciplinas. El equilibrio no es ficil: la Economia de la
lengua no debe distanciarse del tronco central del analisis eco-
némico; v, al tiempo, debe nutrirse de otras ramas del conoci-
miento cientifico, lo cual requiere superar los mutuos recelos
que tan frecuentemente aparecen en el ambito académico. La
Economia, esa «caja de herramientas» de la que hablara Joan
Robinson, puede proveer de ttiles instrumentos en el estudio
del comportamiento y las relaciones humanas enfocados desde
la lengua. A la manera, en cierto modo, en que el medio am-
biente natural (constituido también por bienes de naturaleza
publica, de caricter frecuentemente intangible y con fuertes
externalidades) puede ser examinado desde una perspectiva
econémica (la Economia del medio ambiente constituye, de
hecho, un campo aplicado de gran auge), la lengua admite —y
requiere— un andlisis no menos convencional en sus métodos y
enfoques, aunque abierto a un conjunto de variables hasta hace
poco ignoradas por la ciencia econémica.

En todo caso, lo que hoy puede denominarse, con cierto
consenso, como Economia de la lengua resulta ser, mds que un
cuerpo compacto de doctrina entroncado y articulado en torno
de la corriente central del andlisis econdmico moderno, un mo-
saico —quizd solo un puzle muy incompleto ain— de estudios
aplicados sobre cuestiones en las que la lengua aparece como
variable relevante en la explicacién de ciertos hechos de natu-
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raleza econémica: desde el estudio de los diferenciales de renta
per cépita entre distintas comunidades lingtiisticas dentro de
un mismo pais o de quienes optan por ampliar sus conoci-
mientos de idiomas (lo que conduce a los rendimientos del ca-
pital humano que estudia la Economia de la educacién o a los
temas de discriminacién laboral, en funcién de las diferentes
cualificaciones, de los que se ha ocupado la Economia del tra-
bajo) hasta la valoracién econémica de diferentes politicas lin-
glifsticas (enlazada con el andlisis coste-beneficio de la Econo-
mia del bienestar); o desde el anilisis, con la lengua comun
como variable a considerar, de los flujos de comercio o de in-
version entre paises (lo que nos lleva en este caso a la Econo-
mia internacional y del comercio) hasta el estudio de la inte-
raccién entre unas y otras lenguas en un contexto
multilingtistico (lo que ha inspirado elegantes modelizaciones
propias del dmbito de la Teoria de los juegos, como la de Jeftrey
Church y Ian King a la que habri que referirse mds adelante

con algin detalle).

Ante este aparente magma, GrIN (2001), ha ofrecido una
concisa definicién que puede ser util para centrar desde un co-
mienzo las ideas en este punto: «La Economia de la lengua,
como campo de investigacién, se centra principalmente en el
andlisis, tedrico y empirico, de las vias a través de las cuales las
variables lingiiisticas y econémicas se influyen mutuamente,
habitualmente dentro de los esquemas de la Economia orto-
doxa (o neocldsica)». A partir de esta definicién puede encua-
drarse todo un conjunto de contribuciones analiticas que han
indagado a lo largo de los dltimos afios en la relacién entre
lengua y Economia.

El propio Grin ha subrayado c6mo, cada vez mis, en mu-
chos Congresos de Lengua suelen aparecer, de un modo u otro,
cuestiones relacionadas con la dimensién econémica de esta.
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Asi sucedié en el IT Congreso de la Lengua Espafiola en Valla-
dolid, en 2001 —«nuestro petrdleo», se dijo entonces del espa-
fiol (Jaime OTERO, 2005), a cuya «potencia econémica» se de-
dicé una mesa especifica—; y, de nuevo, en 2007, en el IV de
Cartagena de Indias, con un panel sobre «el espafiol, lengua de
intercambio comercial», 0 como estaba igualmente previsto en

el frustrado de 2010 en Valparaiso.

Pues bien, muchas de estas cuestiones planteadas a partir
del interés de los lingtistas vienen a coincidir, de hecho, con
los temas abordados mds comtunmente desde la Economia
de la lengua. No debe olvidarse, en este sentido, que en Es-
pafia han sido sobre todo los estudiosos de la lengua los que
han alertado a los economistas acerca de su valor econémico,
como hiciera Lopares (2005), con su conseguida obra sobre
El porvenir del espariol. GRIN (2001) ha enumerado seis de
estos grandes temas, cuya cita puede servir a modo de resu-
men, por un lado, de lo dicho hasta aqui, y, por otro, de
preambulo de los epigrafes que siguen. Son: a) la importan-
cia de la lengua como un elemento definitorio de ciertos
procesos econémicos como la produccién, el consumo o la
distribucién; b) la importancia de la lengua como un ele-
mento del capital humano, en cuya adquisicién los indivi-
duos pueden tener buenas razones para invertir; ¢) la ense-
fianza de la lengua como una inversién social que rinde
beneficios netos (relacionados o no con el mercado); d) las
implicaciones econdmicas (en términos de costes y de bene-
ficios) de las politicas linguisticas (estén, de nuevo, relacio-
nados o no con el mercado esos costes y beneficios); e) la
desigualdad de ingresos basada en la lengua, particularmente
a través de una discriminacién salarial en contra de grupos
definidos por sus atributos lingtisticos, y f) los trabajos rela-
cionados con la lengua (ensefianza, traduccién, interpreta-
cién...) como sector econémico.
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Lo que se hard a partir de aqui es entresacar, sin ningin
dnimo exhaustivo, pero si taxonémico, algunas de estas lineas
de investigacién a través de las cuales la Economia se ha inte-
resado por la lengua (en realidad, por variables relacionadas
con la lengua), se le llame o no al conjunto Economia de la len-
gua. La atencién se centrard en las contribuciones mds utiles
para entender lo que ocupa la atencién de estas paginas, es de-
cir, el valor econémico de una lengua, subrayando las aporta-
ciones que se han hecho en estos dltimos afios sobre el tema
especifico del «valor econémico del espafiol», en particular a
partir del Proyecto Fundacion Telefonica.

3.2. El «contenido» de lengua de las actividades
econdémicas

Es esta, sin duda, una contribucién originalmente espafiola —y
en espafol— a la Economia de la lengua. El punto de partida
puede fijarse en el trabajo dirigido en su momento por Angel
Martin Municro (2003): E/ valor econdmico de la lengua espa-
7iola. En un articulo de titulo sugerente, Grin —en una revista
no de Economia, sino de Lengua: World Englishes—, se pre-
guntaba por «El inglés como valor econémico: hechos y fala-
cias». Sus tres preguntas esenciales eran: ¢ Tiene el inglés valor
econémico? ;Cémo puede saberse? Y, si es asi, scudnto? Pero
no formulaba estas preguntas —al menos, no las respondia—
desde una perspectiva macro, sino microeconémica: ;Cudnto
vale (y en términos de mercado, es decir, privados) el inglés en
Suiza para los individuos que poseen esta destreza lingiiistica?
No importa tanto aqui el resultado de su regresién con la téc-
nica habitual de los minimos cuadrados ordinarios: en todo
caso, nos confirma que el conocimiento del inglés estd asociado
a importantes ganancias salariales, de hasta el 30 por 100, en el
mercado de trabajo suizo (GRriN, 2001). Lo que importa es que
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el analisis sobre el valor de la lengua, de una lengua concreta, y
con seguridad la mas «valiosa» del mundo, debe reducirse atin a
perspectivas mercantiles (el valor de mercado, y no social) y de
corte microeconémico (el valor para los agentes econémicos
concretos, no para el conjunto de paises o comunidades lin-
guisticas). Este ha sido, hasta ahora, el modo mds habitual de
medir el valor de una lengua en Economia. De ahi la relevancia
que cabe atribuir al estudio pionero de Martin Municio y sus
colaboradores sobre el valor econémico de la lengua espaiiola,
en el que se adopta, ante todo, una perspectiva global y ma-
croeconémica.

En €], en efecto, se hablaba de una fraccién del producto
interior bruto (PIB) espafiol vinculado a la lengua préxima al
15 por 100 (con 2004 como afio de referencia). El procedi-
miento consistia en atribuir a ciertos productos una vincula-
cién esencial con la lengua y, a partir de ahi, cuantificar cémo
esos productos, encuadrados en diversas actividades o ramas
de la economia, entran a formar parte de otros, incorporando
a ellos un «valor» que se considera también «debido a la len-
gua»r. Las cifras, en todo caso, son el fruto de opciones —bien
tundadas, pero con alternativas— sobre qué actividades son
soportadas por la lengua, bajo la hipétesis de que «el idioma
sea parte esencial del producto principal», cémo se pondera en
ellas este componente (es decir, el «coeficiente de lengua»), y
c6mo en aquellas otras que les surten de insumos. También
son cifras tributarias de las limitaciones metodolégicas de la
fuente estadistica utilizada: las cuentas nacionales. Los auto-
res no ocultan ni lo uno ni lo otro: «(...) los limites de la se-
leccién de las actividades participantes en los estudios econé-
micos de la lengua encierran mucha toma de decisiones al
respecto» (pag. 16); y «el impacto econémico de la lengua
(...) requiere (...) la elaboracién de nuevos métodos de medi-

cién» (pag. 29).
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Todo esto parte de una concepcién de la lengua como bien
privado ciertamente interesante, aunque también un tanto re-
duccionista. En efecto, como dien privado, la lengua es, en
ocasiones, el objeto de transaccién mercantil (como sucede en
la «industria de la ensefianza de la lengua») o el soporte de
comunicacién esencial de los bienes y servicios comercializa-
dos por sectores econémicos diversos (las llamadas, de un
modo algo mds genérico, «industrias de la lengua»). Puede ha-
cerse, incluso, una clasificacién de estas «industrias de la len-
guay, util a los efectos de su delimitacién econémica, si bien la
lengua es un input —si se disculpa el anglicismo— presente,
de un modo mds o menos directo o indirecto, en cualquier
actividad (y, por tanto, susceptible de valoracién): inpus tecno-
légico, como tecnologia social de comunicacién, e input labo-
ral, incorporado al factor trabajo como parte del capital huma-
no —una destreza mis— que atesoran los trabajadores.
Aspectos en los que se abundé antes, al delimitar la naturaleza
econémica de la lengua.

Es preciso, pues, saber cémo se delimitan las actividades
vinculadas a la lengua, puesto que cualquier «contabilidad del
espafiol» tiene aqui su punto de partida (y decisivo, por cuan-
to de ello depende el contenido de «lengua» que se le asigna a
cada uno de los bienes y servicios de la economia). La clasifi-
cacién de Oscar BErpUGo (2000) de las industrias de la len-
gua ofrece una buena taxonomia inicial, y menos limitativa
que la propuesta, sobre la base de la «ingenieria lingtiistica»,
por Joaquim LL1sTERRI y Juan Manuel Garripo (1998).
Distingue Berdugo —siguiendo varios criterios, pero entre
los que no debe pasar aqui desapercibido uno de ellos: la po-
tencialidad de proyeccién hacia los mercados exteriores— un
«nucleo central» de actividades ocupado por los servicios lin-
glisticos, la ensefianza de espafiol para extranjeros y las edi-
ciones para la ensefianza del espafiol; luego, un «sector estra-
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tégico» —las tecnologias de la lengua— y otros tres «de
difusién» —los sectores editorial, audiovisual y musical—;
por ultimo, abre potencialmente el campo de las actividades
integradas en el concepto de Espafiol Recurso Econémico a
otras mds indirectamente relacionadas con la lengua, pero
que pueden aprovechar sus «efectos de arrastre»: disefio,
moda, turismo...

Esta clasificacién puede servir, sin duda, para una primera
demarcacién del terreno que aqui se pisa. Ha de subrayarse, de
momento, una caracteristica comuin a muchas actividades re-
lacionadas con la lengua: en una buena parte de ellas se dan de
un modo casi natural —piénsese, dentro de las culturales, en
los discos, los libros o el cine; entre las de la comunicacidn, el
teléfono es un ejemplo claro— las economias de escala: a mayor
volumen de produccién y venta, mayores posibilidades de re-
duccién de los costes medios de los productos. De ahi la im-
portancia que tiene, desde este punto de vista, la amplitud de-
mografica de un dominio lingiistico y su profundidad, en
términos de capacidad de compra de sus hablantes. Lo que
lleva igualmente, en los casos de bilingliismo, a tener que con-
siderar el coste de oportunidad de producir —libros, en el ejem-
plo mis claro— en la lengua minoritaria, en relacién con ha-
cerlo en la lengua mayoritaria (no tiene por qué ser el unico
criterio, y quizd ni siquiera el mds decisivo, pero tampoco cabe
ignorarlo). Ezequiel BArG y Xavier CuseLEs (2001) lo han
expresado de un modo sintético: «En los territorios bilingies,
los efectos de una politica lingtistica a favor de ‘una’ de las
lenguas tiene generalmente efectos directos sobre el uso de la
‘otra’ en el interior de la misma sociedad»; en consecuencia,
«todo parece indicar que el problema central de la cuestién no
reside tanto en la justificacién de una intervencién puiblica en
el campo lingiistico, sino en su aplicacién en las sociedades
bilingties».
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La clasificacién del equipo de Martin Municio en E/
valor econdmico de la lengua espariola es, no obstante, algo
diferente —mads acomodada a los efectos «contables» de su
investigacién— de la de Berdugo. Ahi se distinguen tres
tipos de actividades vinculadas a la lengua, sujetas, en cada
caso, a diferentes ponderaciones: primero, actividades liga-
das directamente a la lengua «por la propia naturaleza de
sus productos», ya sean bienes o servicios (como la indus-
tria editorial o la educacién); segundo, actividades que pro-
porcionan insumos al grupo anterior (como la industria
papelera), y, tercero, actividades de comercializacién y dis-
tribucién de aquellos.

De cualquier modo, y refiriéndose ahora al subconjunto de-
limitado, con unos u otros criterios, por las industrias de la len-
’ ) p

gua, como se trata, en general, de bienes y servicios con un

precio de mercado (o a los que se les puede atribuir un precio

de mercado), pueden valorarse econémicamente desde una

» P

perspectiva privada; otra cosa, claro estd, es fijar la correspon-

diente ponderacién que dentro de cada una de esas actividades

p q )

y de los bienes y servicios a través de ellas producidos y comer-
cializados, tiene el componente «lengua».

Sobre los pasos de Angel Martin Municio, dos de los
principales miembros de aquel equipo —Francisco Javier
Girén y Agustin Caflada— han revisado algunas hipdtesis,
y, en todo caso, han procedido a actualizar y, si cabe de un
modo mds importante, depurar y complementar metodolé-
gica y analiticamente los cilculos previos. En su obra Las
«cuentas» del espariol, fruto del Proyecto Fundacion Telefonica,
se desvelan cédlculos fechados hasta 2007 —y proyectados
hasta 2010— que confirman, con importantes matices y
ampliaciones, las estimaciones previas del «espafiol en el

PIB».
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Para ello, se utilizan dos técnicas complementarias (GIRON y
CaRaDA, 2009): la primera, basada en la seleccién de productos
y la posterior determinacién de su valor de mercado; la segunda,
radical novedad metodolégica de este estudio, sustentada en la
seleccién de colectivos de trabajadores que, dentro de las empre-
sas, realizan tareas para las cuales el idioma es materia prima o
insumo productivo esencial (es el «procedimiento ampliado»,
basado en la metodologia de las ocupaciones profesionales).

El procedimiento, en esta segunda técnica, consiste en utili-
zar una variable, el empleo, y una dimensién de este, la ocupa-
cién (o el tipo de tareas desarrolladas por los trabajadores en el
puesto de trabajo, identificadas a través de las clasificaciones de
ocupaciones), como indicativos de la dependencia o vinculacién
de los procesos productivos respecto del idioma. Se acepta, en
definitiva, que la lengua es un activo productivo inmaterial cuya
relevancia econémica es dificil de captar bajo el prisma exclusi-
vo de los productos que «incluyen lengua» o de las correspon-
dientes ramas de actividad: dentro de estas, y con independen-
cia de los productos que constituyan su objeto principal, hay
ocupaciones que requieren de la lengua de modo esencial.

Pues bien: el resultado combinado de ambas técnicas resal-
ta, si cabe de un modo mds preciso y fundamentado que en el
estudio previo de Martin Municio, la importancia que tiene el
idioma espafiol para el crecimiento econémico, en términos de
renta y empleo.

En sintesis, se obtiene que, entre 2000 y 2007,y con el no-
vedoso «procedimiento ampliado», el valor econémico del es-
panol en el PIB aumenté en un punto porcentual, del 14,6 al
15,6 por ciento. Lo que ha significado un salto en términos
monetarios desde los 92 mil millones de euros (92 millardos)

contabilizados para 2000 a 164 millardos en 2007.
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En términos de empleo, las cifras son si cabe mas impresio-
nantes: a tenor del «procedimiento ampliado» se habria pasado
en estos afios de casi 2,6 millones de puestos de trabajo relacio-
nados con el espafiol en 2000 (el 15 por 100 de la ocupacién) a
cerca de 3,5 millones en 2007 (el 16, 2 por 100); esto es, unos
900 mil puestos de trabajo mas en solo siete afios.

Desde el punto de vista sectorial, cinco grupos de activida-
des —las industrias especializadas en los productos mds rela-
cionados con la lengua— concentran las cifras mis altas de ese
«valor econémico del espafol»: educacion; comunicaciones; servi-
cios culturales € industria editorial, encuadradas ambas dentro
del conjunto mas amplio de «industrias culturales»; y las que se
denominan ofras actividades empresariales, que incluyen secto-
res como la publicidad, las «industrias de la lengua» y servicios
empresariales del tipo de los «centros de llamadas» y los «servi-
cios de informacién».

Por ultimo, dos importantes observaciones complementan
los principales resultados del estudio aqui esbozados. Por un
lado, y contemplando las cifras para el conjunto del periodo,
destaca cémo la valoracién econémica del espafiol ha crecido
de modo sostenido; y lo ha hecho, ademds, con mayores tasas
de crecimiento que las variables macroeconémicas de referen-
cia. Por otro lado, al proyectar los datos hasta 2010 —teniendo
en cuenta la coyuntura de crisis posterior a 2008—, las previ-
siones apuntan a que este peso relativo de espafiol, tanto el tér-
minos de producto como de ocupacién, se mantendrd sustan-
cialmente en muy parecidas proporciones.

Ademis de estas perspectivas globales —las sucesivas del
equipo de Martin Municio y luego de Girén y Cafiada—
acerca del valor del espaiiol a partir del conjunto de bienes y
servicios considerados dentro de las Cuentas Nacionales, la
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lengua, como bien privado —o /a lengua como mercado—, jus-
tifica el anilisis de todo un conjunto de actividades econémi-
cas, las relacionadas de modo mds directo con ella, aunque al-
gun autor duda de que los estudios meramente descriptivos de
estos sectores puedan encuadrase, en puridad, dentro de la
Economia de la lengua, que apareceria reservada al andlisis
con sustrato tedrico.

Como fuere, es incuestionable que el valor de una lengua
—y del espafiol en este caso— se manifiesta no solo en térmi-
nos globales y macroeconémicos, sino, como es légico, en acti-
vidades concretas que emplean la lengua como materia prima
fundamental. Por supuesto, casi ninguna de las actividades que
componen cualquier clasificacién econémica escapa al uso de
la lengua, beneficidndose de una o de varias de las dimensiones
positivas ya apuntadas. Por eso se requiere un andlisis mds por-
menorizado de los mercados que se desenvuelven en espafiol y
de las industrias, dentro de ellos, en las que la lengua es un bien
econdmico esencial y especificamente cuantificable. Tres activi-
dades, al menos, merecen una atencién especifica desde este
punto de vista.

Primero, y quizd la mis evidente, es la que se ocupa de la
enseflanza del espafiol como lengua; un sector que no deja de
crecer y con no menos halagiiefias expectativas a la luz de la
progresiva implantacién del espafiol como segunda lengua, tras
el inglés, en los sistemas educativos no anglosajones, por no
hablar de su propuesta cooficialidad tanto en Brasil como, de
facto, en buena parte de Estados Unidos.

Segundo, el amplio conjunto de industrias enmarcadas
bajo el rétulo de «culturales y del ocio», comenzando por los
sectores turistico y de la edicién en espafiol, pero abarcando
también las que tienen que ver con las artes escénicas y con la
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difusién a través de los medios audiovisuales, una realidad ya
impresionante, pero que palidece ante su vislumbrada poten-

cialidad.

En tercer lugar, pero de importancia no menor, estdn las
empresas encuadradas en las nuevas tecnologias de la infor-
macién y las comunicaciones: es en estas actividades —con
los teléfonos méviles e Internet como principales simbolos
de una redoblada comunicacién oral y escrita— donde la
cualidad ya apuntada de la lengua como gran «tecnologia so-
cial» se despliega en toda su amplitud, y donde se manifies-
tan con mds claridad sus virtudes como bien publico y como
generador de capital social, difundiendo externalidades posi-
tivas y reduciendo de un modo crucial los costes de informa-
cién y de transaccién. No ha de extrafiar, pues, que, de con-
suno con las otras industrias y mercados del espafiol antes
citados, sus empresas hayan sido protagonistas del especta-
cular proceso de internacionalizacién de Espana desde el de-
cenio de 1990.

Pues bien: el Proyecto Fundacion Telefonica ha permitido
ahondar, con estudios especificos, en cada una de estas tres
grandes realidades sectoriales tan directamente vinculadas al
espafiol y de tan relevante aportacién econémica.

Cabe detenerse, en primer lugar, en la ensenianza del espa-
fiol como lengua extranjera (ELE). El equipo liderado, desde la
Universidad de Salamanca, por Miguel Carrera y José Gémez
Asencio ha avanzado —La Economia de la enserianza del espariol
como lengua extranjera. Oportunidades y retos— en la tarea de
obtener una estimacién lo mds ajustada posible del valor eco-
némico de este heterogéneo y poco estudiado sector en Espa-
fia, explorando, al tiempo, las posibles medidas de politica eco-
némica y cultural para potenciar su actividad.
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Se ha constatado cé6mo la demanda de ensefianza del espa-
fiol ha conocido en los tltimos afios un significativo crecimiento.
En ello influye, sin duda, el hecho de ser la lengua de una amplia
comunidad internacional, que se hace presente —aunque con
dimensiones muy dispares— en cuatro de los cinco continentes;
una comunidad que tiene ademds una demografia expansiva y
que acoge en su seno a paises con enorme proyeccion cultural y
econémica. Todo ello hace que el aprendizaje del espanol disfru-
te en Espafia de una demanda que con mucho multiplica la que
tienen otras lenguas propias de paises de similar dimensién
(como Polonia o Italia, por buscar dos referentes europeos). A
esa industria ha de sumarse la de servicios educativos de ense-
flanza del espafiol en otros paises hispanohablantes.

El interés del aprendizaje y, por tanto, el valor de la ense-
flanza del espanol estdn relacionados, bdsicamente, con las po-
sibilidades de promocién profesional que ofrece el conoci-
miento de esta lengua, por un lado, y con el interés que suscita
la capacidad creativa de la ciencia y la cultura espafiola e ibe-
roamericana, por el otro. El primero de los factores est4 rela-
cionado, a su vez, con la vitalidad econémica del gran condo-
minio hispédnico, en tanto que espacio para el desarrollo de
actividades econémicas. De ahi que la prosperidad econémica
de Espana y de Iberoamérica, su capacidad para atraer inver-
siones y para proyectarse sobre terceros mercados, para captar
turistas y estimular el comercio internacional constituyan fac-
tores relevantes en la explicacién del interés que despierta el
espafiol como segunda lengua. El segundo de los factores remi-
te al interés que suscitan las creaciones cientificas y, sobre todo,
culturales de la comunidad hispanohablante. La originalidad
de su literatura, de sus tradiciones culturales, de sus bellas artes
o de su musica constituye un segundo grupo de factores que
pueden impulsar el interés por el aprendizaje de la lengua en
que esas creaciones se expresan.
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El Instituto Cervantes, en su Enciclopedia del espasiol en
el mundo, ha cifrado en 14 millones el numero de estudian-
tes de espafiol como lengua extranjera en el mundo, lo que
la convertiria en la segunda lengua mds estudiada, por de-
tras solo del inglés. El rasgo comin en todos los paises exa-
minados es una tendencia creciente de la demanda de espa-
fiol como lengua extranjera, tras el inglés. Lo que explica la
necesidad de un nimero cada vez mayor de profesionales
que asuman las tareas de enseflanza del espafiol como len-
gua extranjera. Por otro lado, los estudiantes de espafiol
como lengua extranjera en el mundo multiplican por un fac-
tor mayor de 50 el nimero de estudiantes que lo hacen en
Espana: es decir, solo uno de cada 50 estudiantes de espaiiol
en el mundo viene a nuestro pais a recibir cursos. Esto con-
vierte a la ensefianza del espafiol en un mercado creciente-
mente internacionalizado, en el que los operadores que
prestan servicios en Espana necesariamente deberdn com-
petir con otras ofertas alternativas para mantener o ampliar
su cuota de mercado. El tratarse de un mercado expansivo
hace que, sin embargo, la competencia deje espacio para el
crecimiento simultineo de distintos operadores en diversos
lugares.

Las estimaciones de Oscar BERDUGO (2006) situaban la ci-
fra de centros de ensefianza, en el curso 2004-2005, en una
horquilla de entre los 350 y 400 centros. Sobre esa estimacidn,
CarrerA y GOMEZ Asencio (2008) muestran como el sector
ha estado sometido a una dindmica expansiva notable en los
ultimos afios, por lo que es posible que las cifras definitivas
sean incluso mayores. Lo que afecta tanto al sector privado, a
través de la entrada progresiva de las academias generalistas,
como al sector publico, por la expansién de los cursos que ofre-
cen las universidades, escuelas oficiales de idiomas, ayunta-
mientos y gobiernos auténomos.
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Ademis de los estudiantes de los cursos de espafiol para
extranjeros, debe tenerse en cuenta a los estudiantes del Pro-
grama Erasmus/Sécrates que vienen a Espafa a recibir ense-
fianzas universitarias en espafiol, pero también reciben en su
mayoria clases de espafiol. En este tipo de ensefianza universi-
taria Espafia ha tenido tradicionalmente una baja cuota de
mercado, que se ve, sin embargo, mejorada como consecuencia
de los resultados del programa Erasmus. De hecho, Espafia
viene siendo el primer receptor europeo de este tipo de estu-
diantes, con unas tltimas cifras que hablan de més de 35.000
alumnos anuales, con una estancia media de cerca de 7 meses
por alumno: Espafa acoge al 17 por 100 de los alumnos entre
los 32 paises que participan en este programa europeo. CARRE-
RA, BONETE y MURoz DE BustirLo (2007), en un documento
de trabajo del Proyecto Fundacion Telefénica, han estimado entre
131 y 135 millones de euros el gasto de estos estudiantes en

Espana en el curso 2004-2005.

En resumidas cuentas, y ademds de politicas de promocién
internacional, donde existen claras economias de escala y evi-
dentes fallos del mercado (ya que los agentes individuales no
pueden apropiarse de todos los beneficios que genere la pro-
mocién exterior, por lo que harin menos difusién de la que
serfa Gptima), existe un importante margen de actuacién publi-
cay accién colectiva para reforzar el atractivo del estudio del
espafiol y la imagen de Espafa y de los otros paises hispanoha-
blantes como destino para el aprendizaje de ELE.

Un segundo sector objeto de atencién especifica ha sido
el de las industrias culturales en espafiol. Se sabe que la cul-
tura tiene un valor estético y simbdélico mas importante que
su contenido material; pero necesita de un soporte empresa-
rial y, por ello, forma parte de la actividad econémica de un
pais. Se habla de «industrias culturales» para referirse a ese
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soporte econémico y empresarial de la cultura. La lengua es-
pafiola tiene un papel central en la creacién y difusién de los
bienes culturales, y por tanto en el valor de las industrias cul-
turales. Este ha sido el 4mbito de estudio de Economia de las
industrias culturales en espariol, a cargo de Manuel Santos Re-
dondo, ahondando en la linea de otros trabajos previos, sin-
gularmente los de M.2 Isabel Garcia Gracia ez al. (2000,
2001a,2001b y 2003), pero afiadiéndoles un valor decisivo:
la estimacién del «contenido en espafiol» de las industrias
culturales.

Se ha delimitado en la obra de SANTOS REDONDO (2011)
un «mapa» de las industrias culturales en las que el espafiol
tiene un peso importante, que son las siguientes: artes escéni-
cas; musica; cine; televisién y radio; libros; prensa y revistas;
archivos y bibliotecas; juegos, juguetes y videojuegos; turismo
idiomadtico; publicidad; y parte de la informatica. Se ha anali-
zado en cada sector el peso del idioma, reflejado en una «pon-
deracién de lengua espafiola», al igual que se ha asignado una
«ponderacién de cultura» en aquellos sectores en que solo una
parte de la actividad esta relacionada con esta. Con ambas pon-
deraciones se llega a una valoracién econémica para Espafia
del conjunto de las «industrias culturales en espafol» y de cada
uno de sus subsectores.

Las «industrias culturales en espafiol» representan en la
economia espafiola un valor de 31.737 millones de euros, con
datos de 2007; y esto supone un 3,3 por 100 del PIB. Ademis
de esta contribucién directa del idioma al valor de las indus-
trias culturales, la difusién del idioma espaiiol en todo el mun-
do posibilita que ese mismo valor econémico se corresponda
con una gran oferta de talento creativo y una importante facili-
dad para la difusién de los bienes culturales producidos. Puede
afirmarse que el espafol, en las industrias culturales, no solo
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crea valor econémico, sino que contribuye a que ese valor eco-
némico «rinda mas» en términos culturales.

Cada una de las industrias culturales posee caracteristicas
propias. En las artes escénicas destaca, junto al teatro conven-
cional, la fuerza de los espectdculos musicales con danza y ma-
sica y cantados en espafiol. La musica «latina» gana presencia
en el sector musical y en los paises hispanohablantes, pero, so-
bre todo, en Estados Unidos. El cine espafiol poco a poco va
estando presente en el mundo, pero, en particular, el cine «en
espafiol», no necesariamente doblado: cine latinoamericano. La
televisién es hoy casi omnipresente y en ella las imagenes son
tan importantes como la palabra hablada. Los libros son una
industria cultural cldsica y sélidamente asentada. La edicién de
diarios y revistas en espafiol se hace global gracias a las edicio-
nes en Internet. A estos sectores tradicionales se han afadido
otros, hoy relevantes: el turismo relacionado con el aprendizaje
de la lengua y la cultura espafiolas; los juegos, juguetes, y vi-
deojuegos, puesto que una parte de ellos tienen que ver con la
cultura y la lengua; la publicidad, que transmite valores y con-
tenidos simbdlicos en espafiol, y la parte de la informatica que
el pablico utiliza para acceder a los contenidos culturales.

Asi pues, medir el valor econémico de la cultura es impor-
tante para entender tanto la cultura como la economia, aunque
sin olvidar que, por definicién, la cultura tiene un valor simbé-
lico y estético por encima de su valor utilitario, lo que no siem-
pre se refleja en su valor econémico.

Ademis de lo que aporta la obra de SANTOS REDONDO
(2011) para el caso espaiiol, se cuenta ya, igualmente, con algu-
nos estudios acerca del impacto econémico de las industrias
culturales en Iberoamérica, de la mano de un ambicioso pro-
yecto (Economia y cultura) promovido por el Convenio Andrés
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Bello”. No se ha dado en ellos el paso que aqui més interesaria
—examinar el papel de la lengua en esa conexién entre econo-
mia y cultura—, pero si son valiosos documentos, elaborados
sobre una propuesta metodolégica comun, para encauzar en su
momento la cuestion.

El tercer 4mbito sectorial de andlisis abarcado dentro del
Proyecto Fundacion Telefonica ha sido el de las nuevas tecnolo-
gias de la informacién y las comunicaciones. Partiendo de la
posicién del espafiol en Internet, y adentrindose en las conse-
cuencias de la generalizacién de esta gran herramienta que ha
revolucionado la comunicacién entre los seres humanos y de
una buena parte de los hébitos de funcionamiento y de las ca-
racteristicas de los productos de las empresas mas directamente
vinculadas a la lengua.

Por un lado, en E/ espariol en la Red, obra de Guillermo Rojo
y de Mercedes SANcHEZ (2010), se ofrece un detallado estado
de la cuestion. Cabe sefialar varios elementos destacados:

En primer lugar, el espafiol resisze bien la emergencia de las
nuevas lenguas en la Red, consolidindose como la segunda
lengua de comunicacién internacional en Internet, con un peso
relativo situado en torno del 8 por 100 del total mundial. Una
posicién destacada que se reafirma si se atiende al indicador de

2. Pueden entresacarse, entre los abundantes documentos ya publicados bajo
la ribrica «Economia y Cultura», los del Ministerio de Cultura de Colombia y
Convenio Andrés Bello (2003), Consejo Nacional de la Cultura y las Artes de
Chile, Universidad ARCIS y Convenio Andrés Bello (2003), Carlos Enrique
GuzMAN CARDENAS, Yesenia MEDINA y Yolanda QUINTERO AGuiLAr (2004),
Instituto de Investigacién de la Escuela Profesional de Turismo y Hosteleria de
la Universidad de San Martin de Porres (2005) y Eduardo Lépez Z., Erick
Torrico V.y Alejandra Barpivia R. (2005), todos editados por el Convenio
Andrés Bello (Unién Editorial, Bogotd), y dedicados, respectivamente, a los
casos de Colombia, Chile, Venezuela, Pera y Bolivia.
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paginas web, con 680 millones de paginas, muy por delante del
francés, del aleman, del ruso o del 4rabe.

En segundo lugar, y en cuanto a lo que en las estadisticas de
Internet se entiende por «penetracién» (ratio entre la suma de
usuarios y el total poblacional estimado de hablantes de la len-
gua respectiva), el espafiol mantiene un lugar cuando menos
apreciable. La media mundial estd situada (con los datos de
2010) en un 28,7 por 100, alcanzando la comunidad de hispa-
nohablantes un 36,5 por 100, no lejos del 42 por 100 que arro-
ja el indice de penetracién para el inglés. Ademas, el ritmo de
crecimiento entre los hispanohablantes usuarios de Internet no
solo es muy superior al total mundial, sino que también es muy
superior al ritmo medio de las diez lenguas con mds presencia
en Internet.

En tercer lugar, y aunque la dispersién de valores por paises
dentro del mundo hispanéfono sigue siendo elevada, las dife-
rencias tienden muy sensiblemente a reducirse entre estos.

Conviene subrayar, llegados a este punto, que la presencia
del espanol en la Red es un aspecto directamente dependiente
del nimero de los hablantes de espafiol, pero, atin mis, de los
niveles econémicos y formativos de éstos, asi como del desa-
rrollo de la Sociedad de la Informacién —accesibilidad a la red
y disponibilidad de los equipamientos— en nuestros respecti-
vos paises. Este es el titulo conductor de la segunda contribu-
cién a resefar.

En Lengua y TIC Cipriano Quirés (2010), dentro igual-
mente del Proyecto Fundacion Telefonica, ha analizado, de ma-
nera comparada, la relacién existente entre la Sociedad de la
Informacién y la presencia de los idiomas en Internet en tres
comunidades lingiisticas de proyeccién internacional, como
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son la hispanohablante, la francéfona y la angléfona. En térmi-
nos generales, aunque la Sociedad de la Informacién en la co-
munidad hispanohablante se encuentra ain a gran distancia de
los niveles que se observan en las otras dos dreas de referencia,
en los dltimos afnos esta brecha se ha reducido. Respecto a la
posicién de los idiomas en Internet, el inglés, ya se ha dicho,
mantiene un claro liderazgo.

El espafiol, aunque en segundo lugar dentro de las grandes
lenguas de comunicacién internacional, mantiene una posicién
en Internet manifiestamente mejorable. Esto se debe a que la
principal variable que determina su presencia en este medio no
es el peso poblacional de un idioma, sino el desarrollo de la
Sociedad de la Informacién de los paises donde se habla esa
lengua. De hecho, un aumento de la dotacién de los accesos
fijos en los paises hispanohablantes —en nimero de lineas te-
lefénicas fijas—, hasta alcanzar los niveles que en este indica-
dor muestran los paises angléfonos, permitiria cuadruplicar la
presencia del espafol en Internet.

No obstante, existen muchos otros factores condicionantes
de la presencia de los idiomas en esta red, vinculados a la con-
sideracion de /ingua franca de un idioma, caracterizacién que
en la actualidad recae sobre el inglés. En todo caso, el espafiol,
siendo una de las lenguas mas habladas del mundo, tiene la
oportunidad de situarse también entre las principales lenguas
con presencia en el mayor escaparate idiomatico que existe en
la actualidad. El camino para conseguir esta meta exige que los
paises hispanohablantes, en especial los iberoamericanos, aco-
metan cuanto antes los esfuerzos precisos en el desarrollo de
las infraestructuras de conexidn, asi como en otros dmbitos en
los que muestran un retraso relativo, como la educacién, que
permitan ampliar la Sociedad de la Informacién a la mayor
parte de su poblacién.
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Mis alld de estos aspectos, la relacién entre lengua y TIC
admite una segunda linea de andlisis. Desde un punto de vista
econdémico, y obviando aspectos de mayor complejidad, la lengua
puede ser considerada como un input bésico en la produccién
del servicio de la comunicacién, ya sea como un bien final o
como un bien intermedio para otras actividades productivas. Es
en este ultimo caso donde pueden encontrarse algunas de las
cualidades de la lengua como bien publico de club. El papel de 1a
lengua como reductor de los costes de transaccién, en un sentido
amplio, aparece ligado mas a los intercambios que se generan en
la actividad econémica que a los bienes y servicios producidos.
Cuanta mayor complicacién revistan estas transacciones, mayo-
res serdn los costes de transaccién que se evitan como conse-
cuencia del recurso a un idioma que es compartido por los agen-
tes involucrados. Uno de los dmbitos donde estas relaciones
adquieren especial complejidad es en los procesos de internacio-
nalizacién en entornos regulados: un dmbito que afecta muy es-
pecialmente a las empresas de telecomunicaciones.

Pues bien: si es cierto que la comunidad de lengua reduce
los costes de transaccién, eso debiera de reflejarse en la produc-
tividad de las empresas. Se trata de una propuesta ambiciosa
para estimar el impacto de la lengua en las TIC que ha sido
también avanzada por Cipriano Quirés. Un paso previo en el
andlisis es observar el proceso de internacionalizacién de las
grades operadoras mundiales de telecomunicaciones. Cabe
preguntarse, en este sentido, si la amplitud de la comunidad
lingtistica ha influido en las decisiones inversoras de estas ope-
radoras. Pero seria del todo excesivo presuponer que la lengua
es la variable decisiva en este proceso: otros factores tecnolégi-
cos, de costes y de oportunidad inciden sobre el proceso de in-
ternacionalizacion. Ahora bien: ;se puede encontrar un patrén
de internacionalizacién en este sector vinculado a una geogra-
tia lingiiistica?
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La respuesta tentativa a este interrogante es afirmativa, y
respaldada en una significativa relacién estadistica: cuanto ma-
yor es la cuota de hablantes del idioma del pais de origen de la
operadora, mayor es la presencia que esta tiene en los mercados
en cuestién. Conviene sefialar, sin embargo, que la informacién
que se maneja no incluye todas las operadoras mundiales, aun-
que si las mds relevantes. Las operadoras de paises con una len-
gua claramente multinacional presentan un grado de interna-
cionalizacién muy alto (Vodafone y Telef6nica serian los dos
ejemplos que mejor se ajustan a esta relacion); por el contrario,
las operadoras de paises con una lengua circunscrita casi por
completo a su pais de origen, o con un bajo porcentaje de ha-
blantes fuera de sus fronteras, exhiben también un bajo grado
de internacionalizacién (ejemplificado aqui por las operadoras
china y japonesa). Todo ello no hace sino subrayar el ya sefiala-
do papel de la lengua como generadora de externalidades de
red; un aspecto que ha recibido el interés —tedrico y aplicado—
desde la Economia de la lengua, y al que se dedica el siguiente
apartado, dentro del repaso de la literatura del presente capitulo.

3.3. Lenguay externalidades de red

Conviene recordar en este punto cémo la lengua reiine —aun-
que de modo asimétrico— los dos requisitos fundamentales de
un bien publico (algo que no tiene que ver con su suministro,
gratuito o no, a través del Estado, sino como caracteristica eco-
némica): son el requisito de no rivalidady el de no exclusion.
Como bien publico, una de las caracteristicas primordiales de
la lengua es la de generar externalidades, esto es, efectos econé-
micos sobre terceros. Unos efectos directos que dependen del
tamafio del mercado, en la medida en que una lengua es tanto
mds Gtil cuantos mds hablantes tenga, de modo que con el au-
mento en el nimero de éstos se pone en marcha un circulo
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virtuoso que favorece su expansién; y otros efectos, indirectos,
en tanto que ese mayor tamafio del mercado hace posible, por
un lado, una reduccién de costes en los procesos productivos de
todas las actividades favorecidas por los mayores volimenes de
intercambio (economias de escala), y, por otro, una ampliacién
inducida en la gama y variedad de productos complementarios,
comenzando por los de las industrias mds vinculadas a la len-
gua, como los de las industrias culturales (economias de alcance).

La lengua, ademas, tiene otra forma de difundir efectos ex-
ternos positivos, en su faceta de factor productivo capaz de es-
timular el crecimiento. En concreto, como parte del factor ca-
pital, al modo en que lo son, de un modo hoy indiscutido, el
capital fisico, el humano, el tecnolégico o el financiero; en este
caso, como fuente de capital social (José Antonio ALONsO y
Juan Carlos JimEnEZ, 2007). Y, aunque la literatura econémica
no haya atn explorado en esta via —las dificultades de cuanti-
ficacién son evidentes—, es indudable que la lengua, en su
condicién, ya sefialada, de gran «tecnologia social de comuni-
cacién», cumple una funcién esencial en el desarrollo del capi-
tal social de una colectividad. Es este, por lo demads, un concep-
to en boga. La Organizacién de Cooperacién y Desarrollo
Econémico (OECD, 2001) define el capital social como el
conjunto de «redes, junto con normas, valores y entendimien-
tos compartidos que facilitan la cooperacidn, tanto entre los
grupos como dentro de ellos». Y, segtin el Banco Mundial, «ca-
pital social es el conjunto de normas y vinculos que permiten la
accién social colectiva. Capital social no solo es la suma de las
instituciones que apuntalan una sociedad, sino que es el pega-
mento que las mantiene juntas (...)».

Esta dltima es una definicién muy en la linea de Robert
Putnam y, en general, de los autores que se han aproximado al
concepto de capital social, para quienes este se manifiesta en la
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conflanza reciproca y en la cooperacién en aras de unos objeti-
vos comunes. Los tres componentes del capital social, en la
concepcién de Putnam (2000), son, precisamente, las normas y
obligaciones morales, los valores sociales —en particular la
confianza— vy las redes sociales. Un concepto, en fin, prictica-
mente indisociable de la lengua, y que comparte con esta su
cardcter intangible, al tiempo que reduce los costes de informa-
cién y de transaccion; y, lejos de agotarse con el uso, este le
confiere un cardcter acumulativo.

Pero no solo es que la lengua tenga evidentes externalida-
des; es que, siendo una tecnologia socia/ de comunicacién, da
origen, al modo en que lo hacen también las tecnologias mate-
riales de comunicacién, como pueda ser el teléfono y, mds mo-
dernamente, Internet o el correo electrénico, a las denomina-
das externalidades de red.Y la maximizacion de las externalidades
de red permite multiplicar el potencial comunicativo de una
comunidad. Este es un punto fundamental, y merecedor de la
atencion especifica que se le ha dedicado en el capitulo previo,
por cuanto sobre este concepto, el de externalidades de red, se
entreteje, directa o indirectamente, una buena parte de la lite-
ratura sobre la Economia de la lengua. Para los hispanohablan-
tes, hay algo mds que refuerza esa importancia y ese interés:
porque no hay que olvidar que el espaiiol —lengua hoy, ante
todo, americana—, fundamenta su fuerza, y su fuerza econémi-
ca, en la innegable potencia demogrifica que le confieren sus
cerca de 450 millones de hablantes, situados, ademds, en buena
parte, dentro de una relativa «clase media» mundial, y no pocos
en creciente ascenso, como sucede en Norteamérica.

La potencialidad econémica de los hispanos norteamerica-
nos —una colectividad muy heterogénea en otros muchos as-
pectos, como en la misma falta de consenso en su denomina-
cién— parece fuera de toda duda. Segin el informe anual
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—«The multicultural economy»— del Selig Center for Econo-
mic Growth de la Universidad de Georgia, el poder de compra
de los hispanos es, desde 2007, el mis alto entre los grupos
minoritarios de Norteamérica, superando al de los afroameri-
canos, y alzdndoles a la virtual condicién de décima economia
del mundo (y segunda, tras Espafia, dentro del condominio
hispdnico). El poder de compra «hispano» en Estados Unidos
—7va «inmenso», en palabras de Jeffrey M. HumPHREYS
(2009)— evoluciona en ripido aumento (mds que el de ningtn
otro gran colectivo étnico, por encima de afroamericanos y
asidticos), y se estima que ha alcanzado el billén de délares,
mds del 9 por 100 de todo el poder adquisitivo del pais, en
2010 (y superard los 1,3 billones en 2014, més del 10 por 100
del total de la nacién).

Maria Jesis Criapo (2007), en un documento de trabajo
del Proyecto Fundacion Telefonica, ha trazado el perfil sociode-
mogrifico de la poblacién hispana —«latina»— en Estados
Unidos y sus tendencias previsibles: «En 1980 solo uno de cada
17 residentes [en Estados Unidos] era de origen hispano; en
2005 lo es uno de cada siete. Y, segtn célculos oficiales, a me-
diados de este siglo lo serd uno de cada cuatro. Para entonces, la
poblacién latina habréd agregado unos 60 millones a los que
cuenta ahora y sobrepasara el centenar». Algunos segmentos de
esa poblacién latina —los de mds capital humano y recursos
socioeconémicos de partida— estdn experimentando, ademis,
una movilidad social claramente ascendente. Se estd, pues, ante
un colectivo —la «nueva cara de América»— con creciente ca-
pacidad de compra, emprendimiento e influencia.

Recobrando ahora la perspectiva de conjunto, es claro que
la presencia de externalidades de red confiere a la lengua (equi-
valente, en este caso, a un soffware de comunicacién) el caricter
de bien «supercolectivo»; esto es, cuantos mds individuos parti-
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cipen del consumo del bien, mayor serd su valor. Cuando se
dan estas externalidades de red, el valor de pertenecer a un gru-
po lingiiistico —a un «club», como se dijo antes— aumenta
con el tamafio del grupo, y sin problemas de congestién, ponien-
do en marcha un juego acumulativo de posibilidades de inte-
raccién binaria. Sobre esta misma idea, aunque desde la éptica
sociolégica, Abram De Swaan (1998) ha desarrollado un mo-
delo de estructura lingiistica mundial basado en el valor co-
municativo de las distintas lenguas (Q-value): unas funcionan
como centros de «sistemas solares nacionales»; otras, son cen-
tros de «sistemas continentales» mas o menos amplios, como
sucede en el condominio del espafiol; y solo el inglés se erige en
centro del sistema mundial de lenguas entre hablantes de dis-
tintos sistemas nacionales o continentales.

Como fuere, de la presencia de externalidades de red se
sigue, entre otras, una consecuencia econémica fundamental:
que las decisiones de inversién privada —en nuestro caso, en
lengua— no conducen a una éptima asignacién de recursos, ya
que infravaloran sus beneficios sociales para los restantes indi-
viduos de la red (esto es, para la comunidad lingiistica de que
se trate): aqui se basan los defensores de la politica y la plani-
ficacién lingiistica. Y otra consecuencia muy distinta, pero de
no menor importancia: la tendencia de los idiomas dominan-
tes, a medida que crecen, y debido a los rendimientos crecientes
asociados a las externalidades de red, a desplazar a los demis.
Esto tiene que ver, obviamente, con los temas de bilingiiismo
y de mantenimiento de la diversidad lingiiistica que tanto jue-
go han dado en los dltimos tiempos. Sin olvidar, como ha sa-
bido expresar con mucho tino Silvana DaLmazzonE (1999),
que «el multilingiiismo es un bien publico», pero, como nos
aclara enseguida al pie, «es la lengua comin lo que constituye
un bien publico (...) y 70 la mera existencia de una multitud
de lenguas».
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El trabajo de 1993 de Jeffrey CHUuRrcH y Ian King sobre
«Bilingtiismo y externalidades de red» es una referencia obliga-
da en este punto. Parten de una situacién de bilingtiismo (dos
lenguas, E y F, siendo mayor el nimero de hablantes de la pri-
mera que los de la segunda) dentro de una determinada colec-
tividad, y analizan bajo qué condiciones de juego no cooperati-
vo los hablantes de una lengua aprenderian o no la otra. Estos
autores demostraron teéricamente —a través de la Teoria de
los juegos— que, en presencia de este tipo de externalidades, el
éptimo privado del aprendizaje de una segunda lengua, el que
resulta de las decisiones maximizadoras de su utilidad que
toma cada individuo, descoordinadamente de los demds, no te-
nia por qué coincidir con el dptimo colectivo, es decir, el que
maximiza el bienestar social total. Todo dependeria del coste
del aprendizaje. Expresado en términos de la teoria de los jue-
gos: si el coste fuera muy alto, nadie aprenderia la otra lengua,
con lo que habria una unica estrategia pura —esa— de equili-
brio en el sentido de Nash. Si el coste fuera muy bajo, habria
dos situaciones de equilibrio: una, en la que todos los hablantes
de F aprenderian E, y ninguno de los hablantes de E aprende-
ria F; y otra, en la que sucederia justo lo contrario. Y, en el caso
de que el coste del aprendizaje se moviera en un rango inter-
medio, la lengua E, hablada inicialmente por un mayor nimero
de personas (es aqui donde se manifiesta el concepto de «exter-
nalidad de red»), desplazaria a la F: todos los hablantes de F
aprenderian E, y ninguno de los de E, F.

La clave del juego estd, pues, en que «cuanto mayor sea el
nimero de personas del grupo de los de la otra lengua que
aprenden la lengua nativa de un individuo, menor serd para
este el beneficio de la adquisicién de una segunda lengua [la
otra]». Y, tras examinar Church y King las distintas opciones,
llegan a una conclusién tajante de politica econémica: la de
que «nunca es 6ptimo subsidiar el aprendizaje de la lengua mi-
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noritaria», y que, por el contrario, «<hay rangos de valor de los
costes de aprendizaje para los que el subsidio de la lengua ma-
yoritaria puede ser defendido». Teoria de los juegos: microeco-
nomia en estado puro.

Déjense por ahora a un lado estas construcciones tedricas,
apoyadas siempre en supuestos muy restrictivos —lenguas per-
fectamente sustitutivas, igual coste de aprendizaje de cada una
para todos los individuos...—, y véase cémo la presencia de ex-
ternalidades de red en el caso de la lengua tiene, al menos, cuatro
implicaciones econémicas fundamentales desde el punto de vista
de su consideracién econémica: como parte del capital humano;
para la valoracién de las politicas lingiisticas; como factor esti-
mulante del comercio, y como intangible, a la hora de elegir la
lengua de trabajo de una empresa de cardcter multinacional y de
facilitar su expansion a otros paises. Son las que se examinan en
los cuatro epigrafes siguientes, como otras tantas facetas —todas
ligadas, directa o indirectamente, al concepto de externalidades
de red y al de «bien de club»— en las que encuadrar una parte
fundamental de la literatura sobre la Economia de la lengua.

3.4. Lalengua como parte del capital humano

La primera implicacién —sin que la enumeracién signifique
prelacién alguna, salvo la de constituir quiza la linea de trabajo
mis prolifica— es la que afecta a la valoracién del factor traba-
jo dentro del mercado laboral. Sobre todo, en mercados labora-
les en donde conviven varias lenguas, cominmente una de ellas
dominante: de ahi que los principales estudios se hayan referi-
do habitualmente a Estados Unidos, Canadda —Quebec—y
Suiza, y mis recientemente a Australia. En este caso, los bene-
ficios sociales de las externalidades de red positivas que se si-
guen del uso de unas u otras lenguas se acumulan a los rendi-
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mientos privados del conocimiento linglistico que obtienen
los individuos, y que se manifiestan en diferencias salariales en
funcién de la lengua a lo largo de su vida laboral. Es, no obs-
tante, en este tltimo aspecto —los rendimientos privados, y no
los beneficios sociales— en el que se ha centrado la literatura
hasta el momento.

La lengua, en efecto, puede ser vista como una suerte de
tecnologia incorporada a los individuos, al modo en que otras
formas de tecnologia lo estin a veces en las maquinas, y, de ahi,
forman parte del capital tecnolégico. O como una destreza (lin-
gliistica) que forma parte del capital humano, y susceptible, por
tanto, del mismo tipo de valoracién econémica que la Econo-
mia de la educacién hace de la inversién en formacién. Una
perspectiva presente en la literatura desde el trabajo inicial de
Toussaint HoCevaRr (1975), y explicitamente formalizada,
pronto, en Albert BRETON (1978), para quienes la lengua es,
ante todo, conocimiento. Obsérvese que bajo el marco conceptual
de la teoria del capital humano hay un claro criterio de optimi-
zacién para la adguisicion de lenguas: las rentas individuales. El
procedimiento mds estindar consiste en calcular las tasas de re-
torno que se siguen de cada nivel de inversién en formacién (en
nuestro caso, en adquisicion de una lengua), esto es, la tasa r que,
en cada caso, iguala a cero el valor neto actual, descontado a lo
largo de un periodo de tiempo 7, de los beneficios y costes de
esa inversion. Tal y como se hizo en el capitulo previo, los bene-
ficios que comporta el dominio de una lengua para un indivi-
duo pueden representarse a través de un factor multiplicador (p,
siendo p>1) sobre el salario correspondiente a su puesto de tra-
bajo (). Es decir pW - W, «capitalizado» a lo largo de los ¢
afios de vida activa, desde el afio 1 hasta la retirada en 7} a la
tasa de descuento 7. Los costes que el individuo debe asumir
para realizar el aprendizaje lingtiistico pueden desdoblarse en
costes asociados al aprendizaje (Cy, o costes directos de la inver-
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sién formativa para el acceso al idioma), y costes de oportuni-
dad (C,, en forma de ingresos no obtenidos como consecuencia
de comenzar a trabajar mds tarde, con el fin de adquirir esos
conocimientos lingtisticos, o de la renuncia a otras actividades,
incluido el ocio). Analiticamente:

TpW,-W,

X ——

1 1+r)“

-C,-C,=0

4

En el grifico 3.1 se puede apreciar de un modo quizd mas
claro: la rentabilidad de la educacién (de formarse en el conoci-
miento de una lengua) serfa la tasa de descuento 7 que iguala el
area A (los ingresos extra que se obtienen a lo largo de la vida
laboral merced a unos determinados conocimientos linguisti-
cos) con la suma de B (los costes de oportunidad incurridos,
Co) y D (los costes «directos» de la inversién formativa C, ).

Grifico 3.1.
Rentabilidad de la inversion educativa (lingiiistica)
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Quizd convenga sefialar que las dificultades que impone la
informacién estadistica disponible hacen que, cominmente,
los estudios que suelen hacerse para valorar el conocimiento de
una lengua se centren mds en el cilculo —mads simple— de los
diferenciales de ingresos que en el de las correspondientes tasas
de retorno. Adviértase que la inversién en lengua difiere de
otras inversiones educativas en que el drea B no esta tan clara-
mente delimitado —los inmigrantes, por ejemplo, no dejan de
trabajar, si pueden, mientras ganan destreza en el uso del idio-
ma del pais de acogida—, y en que el drea D asociado a los
costes pecuniarios directos del aprendizaje muchas veces es
practicamente inexistente. Puede decirse, en suma, que la ad-
quisicién de idiomas es un proceso de inversién en capital hu-
mano que se emprende cuando los beneficios privados espera-
dos superan el coste de la inversién, como se indicé en el
capitulo previo.

En este sentido, la lengua —o, por mejor decir, la habilidad
o capacidad lingiiistica— cumple los tres requerimientos basi-
cos del capital humano. Alguno ya se ha sefialado previamente:
la lengua, en efecto, estd incorporada a las personas; es producti-
va (dentro del mercado de trabajo), y es costosa (exige sacrificar,
comunmente, tiempo y recursos, y muchas veces dinero tam-
bién). Sobre esta base, en un abundante nimero de trabajos se
ha modelizado, para diferentes paises y periodos, y sobre su-
puestos metodolégicos distintos, la interrelacién entre lengua e
ingresos. El de Barry Chiswick y Paul Miller, publicado en
1995, ofrece unos interesantes resultados comparativos inter-
nacionales y merece una mencién especifica en este punto.

Antes de describirlo brevemente, y dado que la relacién
lengua-ingresos ha centrado hasta ahora una parte muy fun-
damental de la literatura de la Economia de la lengua, con-
viene distinguir en ella, siguiendo a Grin (2003), cuatro
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perspectivas, cuatro focos de atencién distintos (dentro de los
cuales se van a ir encuadrando algunas de las principales con-
tribuciones):

* Los trabajos que estiman la discriminacién basada en el
lenguaje de acuerdo con cual sea la lengua materna de los
individuos, que suelen confirmar —como en el caso de
Julie A. Prairiips y Douglas S. Massey (1999)— la pre-
sencia de diferenciales salariales entre individuos de dife-
rentes comunidades lingtisticas.

* Los trabajos que estiman el valor de la formacién en
una segunda lengua, cuando esta es dominante en el
pais o regién de que se trate, que vienen a confirmar, en
este caso, los altos beneficios salariales que suelen obte-
ner los inmigrantes del conocimiento de la lengua Aués-
ped. Una gran parte de esta literatura se ha centrado en
la poblacién inmigrante de Estados Unidos y en su co-
nocimiento del inglés. Trabajo muy sefialado —e inte-
resante, a nuestros efectos— fue el de David E. BLoom
y Gilles GRENIER (1996), en el que documentaban las
amplias diferencias de ingreso —negativas, claro— que
tenfan los hablantes de espafnol en Estados Unidos
frente a los de habla inglesa; diferencias solo atribuibles
en parte a la lengua, y mds bien debidas a otras caren-
cias formativas. Mds recientemente, Marie T. Mora y
Alberto DAviLa (2006a) han constatado cémo esa
«sancién» por el desconocimiento del inglés —técnica-
mente, por su uso /imitado— entre los inmigrantes his-
panos (masculinos) en Estados Unidos ha tendido a
reducirse a lo largo del tiempo, entre 1980 y 2000; me-
nos claro es cuando se tiene en cuenta a las mujeres y se
distingue por tipo de origen hispano (Mora y DAviLa,
2006b).
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En sintesis, esta literatura revela, de un modo muy consis-
tente desde el decenio de 1970, que la «sancién» por el des-
conocimiento del inglés entre los inmigrantes en Estados
Unidos raramente se sitia por debajo del 15 por 100 de las
ganancias salariales, observindose mayores o menores «san-
ciones» en funcién del origen de los inmigrantes (mayor en
el caso de los hispanos), del modo en que se defina el cono-
cimiento de la lengua y de caracteristicas personales como el
nivel educativo o el sexo (Rodolfo GuTiErrEZ, 2007).

El estudio de Rodolfo O. pE LA GARZA, Jer6nimo CorTINA
y Pablo M. PinTo, enmarcado en el Proyecto Fundacion Téle-
fonica (ALonso y GUTIERREZ, 2010), ha indagado en las
consecuencias econémicas del bilingiiismo en los hispanos
de Estados Unidos, a partir de los datos del Censo de 2000.
Sus resultados indican que el bilingiiismo, entendido como el
dominio del espafiol y la capacidad de hablar inglés muy
bien, se relaciona progresivamente con ingresos mds altos en
el total de la muestra, si bien este efecto positivo es relativa-
mente pequefio. Ademds, el bilingiiismo no se premia en to-
dos los sectores o categorias ocupacionales del mercado de
trabajo: los resultados apuntan a una correlacién negativa
entre el bilingtiismo y los ingresos salariales para los trabaja-
dores en puestos de supervision y direccién en el sector in-
dustrial y para todos los que trabajan en el sector publico.

Ademis de los trabajos centrados en Estados Unidos, y
entre otros muchos, Derek LESLIE y Joanne LINDLEY
(2001), y Christian DusTMANN y Francesca FaBBr1I
(2003), han estudiado los diferenciales salariales de la po-
blacién inmigrante, con atencién al idioma, para el caso
del Reino Unido; también Christian DustmAaNN (1994),
para Alemania; Barry Cuiswick y Paul MiLLer (2003),
para Canadd... y estos mismos autores, a los que se hace
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referencia expresa mds adelante, comparativamente para
varios paises. Casi sin excepcién —si acaso en un par de
trabajos, referidos a Noruega y Japén— se halla una rela-
cién directa entre la competencia lingtistica y el empleo y
los salarios: «a igualdad de los otros factores, puede decirse
que los inmigrantes capaces de expresarse por si mismos,
que son capaces de escribir y entender la lengua del pais
huésped, recibirdn un salario al menos un 10 por 100 ma-
yor que aquellos que carecen de esas competencias»
(OECD, 2003). Lo que no significa que no aparezcan con
frecuencia otras diferencias, solapadas a esta, por razén de
sexo, nivel educativo, origen concreto de los inmigrantes. ..

* Igual que en el caso anterior, pero cuando esa segunda
lengua no es demolinguisticamente dominante, tanto en
el caso de comunidades bilingties (Quebec, Catalufia, la
parte flamenca de Bélgica...) o multilingtes (Suiza)
como cuando, simplemente, se aprende una lengua ex-
tranjera como segunda lengua. De la mano de Frangois
Vaillancourt, los estudios acerca de las diferencias salaria-
les entre angléfonos y francéfonos en Canada ocupan
gran parte de la literatura de este tipo: dentro de su rela-
tiva modestia, las mds altas tasas de rendimiento del bi-
lingiiismo anglo-francés se obtienen en Quebec, y mas
entre los hombres que entre las mujeres (VAILLANCOURT,
1996). También Suiza, de la mano, en este caso, de GRIN
(1999), ha sido objeto de atencién preferente: en un inte-
resante trabajo se desvela cémo los rendimientos del in-
glés son altos en toda Suiza —las tasas sociales de retorno
de la ensefianza del inglés, descontando los gastos de en-
seflanza, oscilan entre el 6 y el 13 por 100—, pero sobre
todo en la regién germana, en donde superan los del co-
nocimiento del francés; en la zona francesa, el alemin
supera, en cambio, al propio inglés. No puede dejar de
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constatarse, en todo caso, la gran disparidad de resultados
—acordes con las muy disimiles situaciones examina-
das— que arrojan estos estudios.

* Y, por ultimo, los estudios, hasta ahora menos abundan-
tes, que estiman las tasas de retorno, los rendimientos, de
las lenguas inmigrantes en sus nuevos paises de residencia
—Ilo que wvaldria saber turco en Alemania o drabe en
Francia, por ejemplo—, y que arrojan tasas muy bajas de
rendimiento. Asi se deduce, al menos, de Francois GriN,
Jean Ross1aup y Biilent Kaya (2002). Poco, en todo caso,
es lo que se sabe atn al respecto.

La aportacién ya citada de Cuiswick y MILLER (1995),y
sobre la que resulta obligado detenerse, se inscribe en la segun-
da de las corrientes que acaban de apuntarse: su objeto fue el de
estudiar en cuatro paises de inmigracién (Australia, Estados
Unidos, Canada e Israel) las relaciones —que resultaron ser cir-
culares, enddgenas— entre el dominio de una lengua, el inglés, y
los ingresos de los inmigrantes de otras lenguas maternas.

Como en otros trabajos, con el fin de controlar (esto es, de
aislar) el efecto que tiene la capacidad o no de hablar una lengua
—y de hablarla mejor o peor— sobre los diferenciales de ingre-
sos de los inmigrantes, al margen de los otros factores detecta-
bles que pueden tener influencia sobre ellos, se estimé, utilizan-
do las técnicas econométricas habituales de minimos cuadrados
ordinarios (MCO), una ecuacién de regresion del tipo:

LnY=a+ﬁlE+[32X+ﬁ3X2+[34L+ﬁ5F+£

Donde Y son los ingresos anuales individuales, E el nivel
educativo, X la experiencia laboral,  la capacidad de hablar
una lengua (en este caso, el inglés, distinguiendo varios niveles
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en su manejo’), F agrupa otros factores relevantes (afios de in-
migracion, estado civil, pais de origen, ciudadania del pais
huésped, tamafio del lugar de residencia —urbano o rural—...)
y € es el término aleatorio.

Lo caracteristico de esta contribucién de Chiswick y Mi-
ller es que L, la lengua, se consideraba también funcién de los
siguientes factores (entre paréntesis, los signos esperados en
cada uno de los efectos parciales): la expectativa de aumento
salarial gracias al dominio de la lengua (+); la duracién espera-
da de la emigracién en el pais de destino (+); los afios ya trans-
curridos en el pais de destino (+); el matrimonio con nativo
del pais de destino (?); el matrimonio con nativo del pais de
origen (-); el tener hijos (?); la intensidad con que la lengua
materna del inmigrante se usa en el drea en que vive (-); la
instruccion formal en la lengua de destino (+); la ya citada
«distancia lingtistica» (-); la edad de emigracién (-); la educa-

3. Esta es una cuestién esencial —no solo para los lingtiistas— sobre la que
Barry Chiswick y Paul Miller, se han extendido en algunos trabajos posteriores
a este de 1995 que aqui se comenta: el concepto de «distancia lingtistica del
inglés» —respecto de otro idioma cualquiera—, que trata de medir, y de cuanti-
ficar, a través de una medida escalar, la dificultad relativa que para un nativo
anglosajén tiene el aprendizaje de otro idioma. Vid. Cuiswick y MiLLER (1998
y, en particular, 2005). El procedimiento se basa en los resultados académicos
obtenidos por nativos norteamericanos en el aprendizaje de diversas lenguas
después de un nimero determinado de semanas de estudio (Lucinda HarT-
GonzaLez y Stephanie LINDEMANN, 1993): el rango de resultados abarca des-
de 1 (el mis bajo, que denota la mayor dificultad de aprendizaje), para el japo-
nés, hasta 3 (el mds alto, que denota la mayor facilidad), para el afrikiner. E1
espafiol se sitda en 2,25, en un rango de dificultad intermedio, pero mds dificil
de aprender para los anglosajones que otras lenguas romances, como francés,
italiano o portugués (los tres, con 2,50). La distancia lingiifstica es, obviamente,
la inversa de este resultado, y es la que luego usan estos autores para estimar la
dificultad (tedrica) que tienen los inmigrantes a la hora de aprender inglés, se-
gun su origen. Esto no impide que los inmigrantes de la América hispana apa-
rezcan, con los de China, cerrando las clasificaciones en cuanto a grado de ma-
nejo en el inglés en Estados Unidos segin grandes regiones de origen
(Cuiswick y MILLER, 1992).
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cién (+),y el estatus de refugiado (). Estos factores responden
a las tres razones fundamentales por las que, en opinién de
Chiswick y Miller, se adquiere una competencia linguistica
determinada cuando se emigra: los incentivos econémicos (re-
lacionados directamente con los diferenciales salariales y la
duracién esperada de la emigracion), la exposicion a la lengua
(relacionada con el tiempo de permanencia y la intensidad en
el uso de la lengua, en funcién de la proximidad idiomatica de
la lengua de origen, de la extensién del uso de esta en el pais
de destino, de su estudio especifico...) y la eficiencia en su
aprendizaje (que dependerd, entre otros factores, de la edad
del emigrante y del nivel formativo previo).

Los resultados sugieren un sustancial diferencial de ingre-
sos (en torno del 9 por 100) para los inmigrantes que dominan
el inglés en Australia; diferencial que se amplia en Israel (11
por 100), Canadé (12 por 100) y, sobre todo, en Estados Uni-
dos (17 por 100), particularmente para los inmigrantes defini-
tivos, en que ese diferencial puede llegar a ser, en este Gltimo
pais, de hasta el 34 por 100. Lo que se estd midiendo, en térmi-
nos del grifico 3.1, es el beneficio que supone, para el inmi-
grante que llega sin la destreza lingiistica requerida en el pais
huésped, incurrir en el coste B + D con el fin de aumentar su
linea de ingresos hasta el limite superior de A; o bien, para
aquel que conoce la lengua, lo que se estd estimando es el drea
A + B (ya que no hay que retrasar la entrada en el mercado de
trabajo, y sin D, ya que tampoco hay que aprender el idioma),
sobre la linea inferior de ingresos del inmigrante que descono-
ce la lengua. Y no solo observan estos autores la importancia
que tiene el dominio de una lengua dominante sobre los ingre-
sos de los inmigrantes, sino también cémo la adquisicién de
este dominio responde, en parte, a los incentivos econémicos
que crea esa desigualdad: de modo que, de hecho, hay una rela-
cién endégena entre lengua e ingresos.
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No es esta, sin embargo, la opinién de Andrew HENLEY y
Rhian Eleri Jones (2005) tras examinar empiricamente otra
realidad bilingtie, la de Gales, «donde el bilingiiismo estd sujeto
a la proteccién estatal». Segtn estos autores, el bilingtiismo
puede ser una variable exégena, y no endégena, en la determi-
nacién de los ingresos: hallan, en efecto, unos diferenciales de
ingresos en torno del 8 o 10 por 100 —dependiendo de su pe-
ricia, sobre todo escrita—, a favor de los bilingies, pero mucho
menores en aquellos que usan el galés en sus centros de trabajo,
en comparacién con aquellos otros cuyo lugar de trabajo es
monolingtie (en inglés, claro estd). De donde deducen que los
trabajadores bilingties no son necesariamente mejor remunera-
dos por usar sus habilidades con ambas lenguas, sino que los
empleadores deben tener otras razones para preferir a este tipo
de trabajadores, quizd para cumplir la regulacién publica: «la
mayor demanda [de trabajadores con conocimientos de ga-
1és]», nos dicen, «puede haber resultado de la intervencién es-
tatal por promover el bilingiiismo» (si bien tampoco rechazan
otras explicaciones, como el que se de un efecto insider en el
mercado de trabajo en favor de unos bilingiies que conocen
mejor el terreno y estdn mejor informados de las posibles opor-
tunidades de empleo).

No es posible dejar de cotejar estos resultados con los ob-
tenidos, para Catalufia, por Amado ALARCON ALARCON
(2004), a partir de un andlisis basado, en este punto, en en-
cuestas de opinién: concluye que «las credenciales formativas
juegan un papel importante en la seleccién de personal [en
Catalufia], desde un punto de vista formal o como credencial,
pero no en la ejecucién final de las tareas que los puestos de
trabajo exigen». También para Catalufia, Silvio RENDON
(2007) ha publicado un estudio sobre la «prima» del cataldn
en el mercado de trabajo —mayor, segtn él, para las mujeres
que para los hombres—, en el que concluye que la probabili-
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dad de empleo aumenta entre un 3 y un 5 por 100 si los indi-
viduos saben leer y expresarse en cataldn; y entre un 2 y un 6
por 100 para quienes lo escriben.

En fin, la prueba de que todo esto de las relaciones lengua-
ingresos es algo muy complejo, al incorporar la doble dimen-
sién de la lengua como elemento de comunicacién, pero tam-
bién como atributo étnico*, puede hallarse en otro trabajo
encabezado por el propio Chiswick, en el que se observa cémo,
en Bolivia, los monolingiies en espafiol no solo obtienen sala-
rios mids altos que los monolingies en quechua, aimara o gua-
rani, sino también que los bilingiies en espafiol y en alguna de
estas lenguas indigenas: un 25 por 100 mds (Barry R.
Cuiswick, Harry A. PaTriNos y Michael E. Hurst, 2000);
los autores lo atribuyen a que «los bilingties pueden estar pena-
lizados en el mercado de trabajo a causa de su més pobre domi-
nio del espafiol». En esta misma linea, pero sobre una realidad
socioeconémica radicalmente distinta —el italiano en Suiza—,
debe anotarse aqui el trabajo, de titulo bien expresivo —gzes e/
italiano un pasivo?—, de Francois GRIN y Claudio SFREDDO
(1998). Por tltimo, la contribucién de Richard Fry y B. Lind-
say LowELL (2003) no encuentra rendimientos positivos en las
habilidades bilingties en Estados Unidos, una vez que se con-
trola la variable «capital humano».

4. Y eso, sin entrar aqui en otros temas que han atraido la atencién de lingiiis-
tas y psicélogos y que no dejarian de complicar el andlisis econémico, como la
posible relacién (positiva, en algunos trabajos empiricos) entre el bilingtiismo y
las habilidades cognitivas y verbales, en términos de mayor creatividad o mejor
capacidad organizacién de la informacién por parte de los que dominan més de
una lengua. Vid., por ejemplo, Elizabeth PeaL y Wallace E. LamserT (1962) y
Josiane F. Hamers y Michel H. A. BLanc (1989). Esta cuestién ha adquirido
un creciente interés en la literatura cientifica, tanto en el 4mbito de las neuro-
ciencias como en el de la psicologia: vid. Ellen Biarystok, Fergus .M. Craix,
David W. Green y Tamar H. Gorran (2009).
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En un plano mds general, esta cuestién de la lengua y el
mercado de trabajo, de escaso sentido en Espafia hasta hace
unos pocos afnos, ha cobrado, sin embargo, un protagonismo
paralelo al del acelerado fenémeno migratorio. Al menos, des-
de tres puntos de vista: a) lo que supone compartir una lengua
a la hora de seleccionar el pais de destino por parte del emi-
grante; b) el posible ahorro de costes sociales y las ventajas para
la integracién social y laboral que pudiera suponer una lengua
comun, y ¢) la «sancién» retributiva que supone para los inmi-
grantes el desconocimiento del espafiol (o, visto del lado posi-
tivo, la «prima» con que cuentan, inicialmente, los inmigrantes
en lengua hispana).

Es aqui, en este ambito de los estudios aplicados al papel de
la lengua en el mercado de trabajo, donde debe encuadrarse la
reciente aportacion de José Antonio Alonso y Rodolfo Gutié-
rrez en el marco del Proyecto Fundacion Telefonica, plasmada en
Emigracion y lengua: el papel del espariol en las migraciones inter-
nacionales. ALoNso y GUTIERREZ (2010) han investigado el
papel que la lengua tiene en los procesos de decisién de los
emigrantes y en los resultados de su experiencia migratoria, to-
mando como referencia el caso espafiol.

Su primer paso fue identificar la lengua como un factor que
incide en los costes que el emigrante asume para acceder al
nuevo pais y para instalarse en su mercado de trabajo, como un
activo que se incorpora al capital humano del emigrante y
como un canal de integracién en el nuevo entorno social. En
relacién con estas dimensiones plurales de la lengua, deben
considerarse cuatro aspectos relevantes: en primer lugar, el pa-
pel de la comunidad de lengua en la seleccién de los mercados
de destino de la emigracién; en segundo lugar, los procesos de
adquisicién de competencias lingtisticas por parte de los emi-
grantes; en tercer lugar, las ventajas laborales (en empleo y sa-
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lario) que se derivan del dominio del idioma propio del pais de
acogida, y, finalmente, el papel de la lengua en los procesos de
integracién social. En cada uno de estos dmbitos se ha llegado
a conclusiones de interés.

* En primer lugar, una aproximacién sencilla a la deci-
sién migratoria sugiere que esta es el resultado de un
balance entre los beneficios netos —presentes y futu-
ros— asociados al desplazamiento y los costes que este
puede suponer para el emigrante y su familia. La emi-
gracién serd tanto mds probable cuanto mayores sean
los rendimientos esperados de la emigracién y cuanto
menores sean los costes —no solo econémicos— que
aquella comporta. El dominio de la lengua del pais de
destino constituye un factor que limita los riesgos y re-
duce los costes asociados a la instalacién e integracion
del emigrante en el mercado de destino. Por este moti-
vo, cabe suponer que la posesién en el pais de origen de
una lengua que es oficial en el pais de destino facilita la
decisién migratoria. Los estudios internacionales tien-
den a confirmar este supuesto. El caso espaifiol no se
distancia de este patrén de comportamiento interna-
cional. Las conclusiones confirman, en linea con algu-
na de las investigaciones precedentes en esta materia,
que el dominio del espaiiol constituye uno de los deter-
minantes que con mayor peso ha condicionado la com-
posicién de los flujos migratorios hacia Espana.

Gracias, pues, a la pertenencia a una comunidad lin-
glistica internacional, un mayor nimero de emigrantes
procedentes de paises de habla hispana han elegido Es-
pafia como pais de destino. El efecto asociado a la len-
gua es, ademds, en el caso del espafiol superior al asig-
nado al inglés en la inmigracién norteamericana. El
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fundamento de la relacién propuesta tiene consecuen-
cias en el ambito de la politica migratoria. Si la comu-
nidad de lengua incrementa la tasa migratoria es por-
que el conocimiento del idioma del pais de destino
reduce los costes a los que se enfrenta el emigrante en
su instalacién y acogida en el nuevo entorno. De simi-
lar manera cabe suponer que serdn también menores
los costes que para el pais de acogida tiene la integra-
cién de esos emigrantes que conocen y hablan la len-
gua oficial del pais (con todo lo que la lengua porta de
usos y significados).

* En segundo lugar, por lo que se refiere al aprendizaje
del espafiol, se ha puesto en evidencia que, aun con la
proximidad de la llegada, el proceso de adquisicién de
un nivel suficiente de conocimiento del espafol es ra-
pido y exitoso para los muchos inmigrantes que tienen
como lengua materna o conocen una lengua romance,
pero no tanto para los que no conocen una lengua de
ese tipo, entre los que una tercera parte ain tienen un
conocimiento muy deficiente diez afios después de su
llegada. Los resultados analiticos muestran que el ni-
vel educativo, la proximidad lingtiistica y la duracién
de la residencia son los determinantes principales de
un buen nivel de espafiol. Por ello, las expectativas so-
bre la evolucién de este proceso de logro de habilida-
des lingtisticas de los inmigrantes son relativamente
optimistas, ya que es una poblacién joven y con un ele-
vado porcentaje de procedentes de paises de lengua
romance. Las expectativas pueden ser preocupantes
para grupos de asidticos o africanos, con menor nivel
educativo y elevada lejania lingiiistica, con riesgos de
carencias lingtisticas serias. El cardcter también de-
terminante del nivel educativo y de la escolarizacién
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de la segunda generacién, apuntan a la importancia de
las politicas educativas de amplio espectro, y no solo
de las politicas lingiiisticas, como medio de reducir los
riesgos de penalizacién econémica y social por esas ca-
rencias.

En tercer lugar, las comparaciones de los ingresos men-
suales medios de los inmigrantes han mostrado que las
diferencias pueden alcanzar hasta un 30 por 100 mis
favorable para quienes hablan muy bien el espafiol; los
premios salariales del tipo de competencias lingiiisticas
son mds reducidos, pero alcanzan valores cercanos al 10
por 100 a favor de los inmigrantes que dominan la lec-
tura y la escritura en espafiol. En conjunto, los resulta-
dos obtenidos permiten concluir que el dominio de la
lengua espafiola constituye un recurso significativo y
cooperativo con otros componentes del capital humano
en la consecucién de los logros laborales de los inmi-
grantes en Espana. Si bien la influencia de la lengua
podria parecer de una entidad moderada, cabe subrayar
el sentido positivo de esta influencia y la consistencia de
las estimaciones, mis aun cuando el colectivo de refe-
rencia de esta investigacién estd limitado a los inmi-
grantes econémicos.

Finalmente, los resultados del efecto del idioma sobre
la integracién social apuntan también a una influencia
positiva aunque débil. Una influencia que es mas clara
para los inmigrantes que no son de lengua materna es-
pafiola pero que la han aprendido hasta hablarla con un
buen dominio. Cabe decir que la influencia del espaiiol
es mds positiva para los logros laborales (empleo y sala-
rio) que para los de integracién social, lo que es con-
gruente con el cardcter dominante de la insercién labo-
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ral de los inmigrantes en su fase inicial, caracterizada
por niveles altos de segregacién ocupacional y de escasa
movilidad laboral ascendente. Ello hace mds razonable
que la influencia del capital lingtistico comun se refleje
mis en la integracién laboral que en otras dimensiones
de la integracién social, y que, en conjunto, refleje el
predominio de un patrén de asimilacién segmentada.

Puede decirse, en suma, que se dispone hoy de un anilisis
comparable a otros internacionales acerca de los efectos que
una lengua como el espafol tiene en los procesos de decisién y
en los resultados laborales y sociales de la emigracién.

3.5. Valoracién de las politicas lingiisticas

Hay que referirse seguidamente a otra gran implicacién, para la
Economia de la lengua, de la presencia de externalidades de
red. Y es que estas inciden, también, en la valoracién de las
politicas lingiisticas, en la que hay que incorporar, ademas del
componente privado de beneficios y costes, la rentabilidad —y
el coste— social que se sigue de ellas.

El planificador puede hallar, por ejemplo, el grado 6ptimo
de gasto publico en «diversidad lingtiistica»; esto es, en primar
a una lengua local para que no desaparezca ante otra mayorita-
ria, por sefialar un tema de recurrente interés. Bajo el supuesto
de que los beneficios de este tipo de politica aumentan con el
gasto, pero a una tasa decreciente, en tanto que los costes lo
hacen a una tasa creciente, la aplicacién de la «regla de oro» de
la maximizacién del beneficio neto llevaria a un gasto 6ptimo
Gd* tal y como se muestra en el grifico 3.2 (Grin, 2003): seria
el nivel de gasto para el que la diferencia entre beneficios y
costes de la politica de diversidad lingiistica se hace méaximo.
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Aqui empiezan, en todo caso, las dificultades: valorar esos be-
neficios y costes que se derivan de la politica lingtistica. Tarea
ya dificil en lo que hace a los de tipo privado y que se moneti-
zan en el mercado, pero muchas veces inaprensible cuando se
tratan de incorporar los beneficios y costes sociales, en particu-
lar aquellos que no pasan por el mercado (Grin, 2004).

Griafico 3.2.
El gasto dptimo en diversidad linguiistica

B,C

Beneficios

Gd* Gd

En efecto, hay un componente privado —y de mercado—
en los beneficios y costes de cualquier politica lingtiistica que
puede ser evaluado como lo hace la Economia en otras dreas de
la intervencién publica (del Estado central o de otras adminis-
traciones territoriales, como sucede en Espaa).

Sobre la valoracién del bilingiiismo en Espafia, deben citar-
se, por un lado, los trabajos publicados por Josep CoLoMER



110  VALOR ECONOMICO DEL ESPANOL

(1991,1996a y 1996b) en el decenio de 1990. En sintesis, Co-
lomer sugiere —a partir de unas modelizaciones de interaccién
lingtistica entre individuos y grupos basadas en unos supues-
tos muy amplios— que el aprendizaje generalizado de una se-
gunda lengua serd posiblemente una solucién mis eficaz (en
términos de valor social neto) para resolver el problema comu-
nicativo que el recurso sistemadtico a la traduccién y la interpre-
tacién. Por otro lado, estd 1a obra mds reciente, y también refe-
rida a Cataluiia, del sociélogo Amado ALARCON ALARCON
(2004). Su libro, fruto de una tesis doctoral, contiene una ex-
haustiva revisién de la literatura y un interesante estudio empi-
rico, al que ya se aludié antes, acerca de la relacién entre idioma
y mercado de trabajo en Catalufia, tanto desde la 6ptica de las
empresas como de los individuos. Esta claro, a tenor de sus re-
sultados, que «en Catalufia, el conocimiento del cataldn supone
un elemento de insercién laboral y de movilidad social».

Y no puede dejar de citarse en este punto la contribucién
de dos de los mas reputados especialistas internacionales de la
Economia de la lengua, GRIN y VAILLANCOURT, en particular
su trabajo conjunto fechado en 1999 sobre la evaluacién cos-
te-efectividad de politicas que tienen que ver con lenguas mi-
noritarias. Estiman, para 1997, en 133 euros por estudiante y
afio el coste de la politica lingiiistica desplegada en el terreno
de la educacién en apoyo del eusquera (gastos en formacién de
profesores, en fabricacién de materiales docentes y gastos ge-
nerales de tipo «institucional» incluidos). Lo que significa,
dado el coste medio por estudiante y afio de la ensefianza en
Espafia (2.800 euros), que el coste extra de un sistema educa-
tivo bilingie es, en este caso, de apenas el 5 por 100 (parecido
a célculos referidos a otros casos estudiados). No les parece
mucho, y creen, ademads, que los gastos de formacién del pro-
fesorado serdn légicamente decrecientes. En una mis reciente
contribucién, GrIN (2008), respondiendo a la pregunta de por
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qué hay preocuparse por el multilingliismo, ha concluido:
«Porque es moralmente correcto, técnicamente factible —y
vale la pena el coste».

Dentro de la complejidad de esta cuestién, VAILLANCOURT
y GriIN (2000) han desarrollado una metodologia para analizar
los costes y beneficios de todo tipo que se siguen de usar una u
otra lengua para fines educativos. Es este uno de los campos en
los que la Economia de la lengua ha entrado con mas decisién,
lo que guarda relacién con el auge que en los ultimos tiempos
parece advertirse en todo aquello que se relaciona con la diver-
sidad lingtistica (en todo el mundo, y en Espafia también);
interés creciente, al revelarse la lengua, a veces casi al margen
de su funcién comunicadora, como un poderoso elemento
identitario de corte nacionalista, y un intangible, por tanto, que
valoran —incluso econémicamente, en su disposicién fiscal—
los hablantes de ciertas lenguas: un depdsito de valor intangible,
en definitiva, que cada comunidad linguistica conserva y enri-
quece como sefia de identidad colectiva, de igual modo que lo
hace, por ejemplo, con su patrimonio histérico.

Sin entrar en otras cuestiones conexas, las implicaciones eco-
némicas de la propia pluralidad lingiiistica de la Unién Europea
conforme van ingresando nuevos paises y lenguas, todas con dni-
mo de prevalecer, no deja de ser un tema de gran interés acadé-
mico y préctico: Jonathan PooL (1996) ha estudiado, precisa-
mente, las condiciones para un «régimen lingtistico 6ptimo»
dentro de la Unién Europea, a la vista de que el aumento lineal
de paises provoca un incremento exponencial de los costes de
traduccién e interpretacién en la burocracia comunitaria. El ar-
gumento es el mismo, solo que en sentido inverso, al que antes
sirvié para ilustrar las ventajas de una lengua comun: ahora, en
un foro compartido por un conjunto de paises con 7 lenguas
distintas, las necesidades —y el coste— de traduccién acomoda-
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das a las posibilidades de interaccién binaria son de 7(n-1); y un
nuevo pais de lengua diferente anadiria 27 necesidades poten-
ciales de traduccién. Cuando hablamos de relaciones entre ciu-
dadanos de estos paises, el coste se hace exponencial.

Todo esto ha creado una percepcién —quiza solo subjetiva,
dice GrIN (2003)— de aumento de la diversidad linguistica
internacional, que se contrapone con otra percepcién, segura-
mente mds objetiva, hacia la uniformizacién lingiistica en todo
el mundo —légicamente, en torno del inglés— que la globali-
zacién y las nuevas tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones traen consigo: Internet serfa su muestra mas palpable.
Todo parece sugerir, como ya se ha sefialado, que la presencia
de los idiomas en Internet viene condicionada por el desarrollo
de la Sociedad de la Informacién experimentado en los paises
en donde esas lenguas se hablan. Aunque no se trate del Gnico
factor influyente, la relacién parece confirmarse a partir de la
informacién disponible.

Puede decirse que parte del retraso en la presencia de la
lengua espafiola en las paginas web deriva de un fenémeno
econdémico y tecnoldgico asociado al grado de desarrollo de la
Sociedad de la Informacién en los paises de habla hispana.
Pero existen otros factores que determinan la presencia de los
idiomas en Internet. Por ejemplo, la vitalidad social, cultural o
econdémica de los paises (mds alld de la que pueden aproximar
las cifras de renta por habitante) probablemente constituye un
factor relevante en la explicacién del nivel de proyeccién inter-
nacional de una lengua. Piénsese en las actividades de investi-
gacién en la mayoria de campos cientificos, donde el inglés es
lingua franca, en muchos casos en clara expansion.

Geoffrey NunBERG (2000), tras constatar también la abru-
madora presencia del inglés en la Red, sostiene, no obstante,
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que «los hablantes de lenguas principales no tienen que dejar
sus vecindades lingiiisticas para consultar un periédico o una
enciclopedia o7 /ine; para buscar casa o trabajo; para participar
en discusiones sobre horticultura; o para comprar billetes de
avion, libros, perfumes, muebles o soffware». Algo que no solo
tiene que ver con el nimero de hablantes de una lengua, sino
también, y quizd sobre todo, con el porqué'y el cudndo se habla,
y con lo que significa para ellos en términos de identidad social
(y, por supuesto, con todo un conjunto de variables socioeconé-
micas, y hasta geopoliticas, de la comunidad lingtistica de que
se trate: es el caso, por ejemplo, del idioma chino).

Pero, por otro lado, no hay que perder de vista que las exter-
nalidades de red de la lengua se multiplican con el desarrollo
de las nuevas tecnologias de la informacién y de las comunica-
ciones, que también son de red y aumentan la intensidad y ex-
panden el dmbito geografico de las interacciones entre los seres
humanos. Las tendencias que ello provoca hacia una reduccién
del nimero de lenguas «dominantes» en el mundo (reduccién,
que no imposicién de una tnica /ingua franca),y también, de
un modo no contradictorio, hacia una mayor demanda de tra-
bajadores bilingiies, han sido estudiadas por Richard G. Ha-
RRIS (1998).

La diversidad lingtiistica ha dado pie a otros planteamien-
tos desde la 6ptica econémica. Por ejemplo, el de Edward P.
Lazear (1999)°, quien sostiene, a partir de la experiencia nor-
teamericana, que el valor de la asimilacion —impulsada cuando
hay una poderosa mayoria cultural y lingiiistica, pero refrenada
alli donde, frente al grupo lingtistico dominante, hay una len-

5. Autor que se declara tributario del espiritu de la obra de Gary Becker, en
particular de su The Economics of discrimination (1957), al buscar, ¢l también, un
esquema teérico, desde la Economia, de cémo interactian diferentes grupos
étnicos.
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gua y una cultura inmigrantes ampliamente representadas, o
bien protegidas, en el nuevo pais— es, en todo caso, mayor para
un individuo que pertenece a una pequefia minoria que para
otro de un grupo minoritario mayor. Comprueba empirica-
mente que la probabilidad de que un inmigrante aprenda in-
glés y lo maneje con soltura estd inversamente relacionada con
la proporcién de poblacién local que habla su lengua materna;
y ve en ello una respuesta racional a las diferencias que se dan
en el valor de aprender inglés entre los distintos grupos de po-
blacién inmigrante. Todo esto cobra particular interés cuando
se observa a los hispanos de Estados Unidos, el grupo inmi-
grante que mds lentamente va perdiendo el dominio de su len-
gua, el espanol, a través de las sucesivas generaciones, y que, por
tanto, dicho en positivo, mis lo mantiene: el espafol es la len-
gua que mds persiste entre los jévenes del conjunto de grupos
inmigrantes en Estados Unidos, y es, asimismo, la que congre-
ga mds hablantes adoptivos; en todos los niveles educativos, es
la lengua mayoritariamente elegida (Criapo, 2007).

Otro autor destacado dentro de la Economia de la lengua,
el ya citado VarLLancourt (1985), enlaza también con Gary
BECKER —en este caso, con su «A theory of the allocation of
time» (1965)—, y en un sentido que tampoco debe pasar des-
apercibido para el lector espafiol: «En su texto de 1965, Becker
sefialaba que las variables relacionadas con el medio, tales como
la escolaridad, podian tener efectos sobre la productividad de
los hogares y en sus actividades domésticas. En nuestro texto se
demuestra cémo la influencia de las competencias lingiisticas
sobre la eleccién de la lengua de consumo puede ser analizada
tratando a esas competencias como una variable del medio
(...). La observacién empirica confirma la hipétesis de la exis-
tencia de un vinculo entre las competencias lingtiisticas de un
individuo [el andlisis abarcé una muestra de 2.185 residentes
en Quebec] y las preferencias que manifiesta a favor de una
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lengua de consumo dada». Conclusién que enlaza directamen-
te con lo que se aborda a continuacién: la lengua como favore-
cedora del intercambio.

3.6. Lengua y comercio internacional

Otra gran implicacién econémica de las externalidades de red
de la lengua es la que conecta con el comercio internacional
(ya se aludi6 antes a la temprana percepcién de Adam Smith:
la capacidad de comerciar es la clave de la condicién humana;
y, en esta clave, es esencial el lenguaje). Esta idea ha cristaliza-
do en trabajos posteriores, como el del ya citado Lazear
(1999): su tesis es que «una cultura y un lenguaje comunes
facilitan el comercio entre los individuos», lo que hace que és-
tos «tengan incentivos a aprender otras lenguas y culturas para
tener asi un mayor conjunto de potenciales socios comercia-
les». En suma, compartir una lengua, una religién o unos vin-
culos histéricos determinados —una cultura, podria decirse de
modo sintético— son factores que potencian el comercio en-
tre dos paises, y asi ha quedado patente en diversos trabajos
que han considerado la cercania cultural, con mencién expresa
de la variable lingiiistica, como un determinante esencial de
los flujos comerciales (desde el de Vincent J. GErac1 y Wil-
fried PREWO, 1977, a los de Jeftrey A. FRANKEL y Dale Bo1sso
y Michael FERRANTINO, ambos de 1997, y, posteriormente, los
de Jeffrey FRANKEL y Andrew K. Rosg, 2002, y Henry L. F.
Dk Groor ef al., 2003).

Afirmado, pues, el papel esencial de la lengua en cualquier
forma de intercambio humano, hay que subrayar cémo la co-
nexién entre la lengua y el comercio internacional se funda-
menta en dos cualidades econémicas de aquella, a saber, la len-
gua como reductora de los costes de transaccién —al modo en
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que lo hacen, por ejemplo, una innovacién tecnolégica o una
misma moneda—, y la lengua como amortiguadora de la «dis-
tancia psicolégica» entre mercados, que no es, a su vez, sino
una forma muy amplia —pero también muy consistente con la
naturaleza econémica de la lengua— de considerar dichos cos-
tes. Un concepto, este de la «distancia psicolégica» (siempre,
una distancia psicolégica percibida), que remite a la Escuela
sueca de Uppsala, y que se ha utilizado como factor explicativo
de los flujos de mercancias e, igualmente, de inversién de capi-
tales y de personas. De acuerdo con las aportaciones iniciales
de Beckerman, Vahlne, Johanson y Wiedersheim-Paul, entre
otros, la seleccién de los mercados exteriores, y la propia inter-
nacionalizacién de las empresas, sobre todo en sus fases inicia-
les, tenderia a producirse de un modo secuencial por el merca-
do o pais psicolégicamente mds préximo al suyo de origen (el
mis «facil»), lo que les servirfa, ademads, para conseguir la expe-
riencia internacional precisa para afrontar nuevos sa/tos. Proxi-
midad que no necesariamente se corresponde con la distancia
geogrifica, sino, mds bien, con la facilidad psicoldgica de acceso,
que depende de multiples factores, entre los que la variable lin-
glistica, explicitamente reconocida en todos los estudios, es
uno de los mds destacados.

Hay otro aspecto, ya sefialado, que cobra aqui particular
sentido: la lengua es un elemento esencial para trenzar la con-
fianza, el capital social, no solo dentro de una comunidad nacio-
nal, sino a escala internacional, con indudable reflejo en los
intercambios comerciales. Y no solo esto: la vinculacién entre
lengua y comercio tiene un nexo afiadido a través de las indus-
trias culturales. En el caso del espafiol, bien puede decirse que
es algo mds que un nexo: se trata de un ancho puente. Porque
la lengua no es solo herramienta de comunicacién o elemento
identitario, segin se dijo; es igualmente la materia prima esen-
cial de bienes y servicios objeto de intercambio, y de intercam-
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10 creciente a escala internacional, como sucede con los pro-
b t la int 1, d 1

uctos de la industria editorial (los libros) o de una buena
ductos de | dust dit 1 (los lib d b
parte de los sectores audiovisuales (de la musica al cine, cual-
quiera que sea su soporte).

La analogia entre un idioma comin y una moneda comin
(Unica), traida a colacién por Jack Carr (1985) con otros fi-
nes interpretativos —la de demostrar la tendencia al mono-
polio que tienen todos los idiomas’—, ilumina, no obstante,
una via de andlisis para el estudio de los beneficios comerciales
de la lengua, en la medida en que una lengua comin elimina,
como una moneda comun, una parte de los costes de transac-
cién. La justificaciéon de una /ingua franca se ha fundamenta-
do, precisamente, en la existencia de externalidades de red y
en los subsiguientes rendimientos crecientes que se derivan
del también creciente nimero de usuarios que propician esas
externalidades. Otra cuestién es que esos rendimientos cre-
cientes puedan dar lugar a multiples situaciones de equilibrio,
y que la /ingua franca finalmente triunfante lo sea, en cada
caso —del latin al inglés—, por una concurrencia de factores
histéricos (Albert BRETON, 1998); 0, como hubiera dicho
Paul Krueman (1991), porque la «rueda de la fortuna» se
detuvo en el momento preciso para esa lengua, como parece
suceder ahora con el inglés e Internet. Cabe anadir, estirando
la analogia, que disponer de una lengua que pueda ser em-
pleada de forma comin es una condicién para la unidad de
mercado: ¢qué clase de mercado perfectamente competitivo
podria desarrollarse a los pies de la Torre de Babel? Silvana
Dalmazzone, en el trabajo citado mis arriba, lo ha expresado

6. Ademds de esta de Carr, ha habido al menos otras dos interpretaciones
(tedricas) acerca de la relacién de la lengua con el comercio: una, en el mismo
volumen, de Michel BoucHEeRr (1985), que compar6 la politica lingiiistica con
la proteccién arancelaria; y la anterior de Albert BRETON y Peter M1ESzZKOWSKI
(1977), que compararon la lengua con los costes de transporte.



118 VALOR ECONOMICO DEL ESPANOL

de un modo muy claro: «Una lengua comun (...) refuerza la
competencia» (DaLMAzzONE, 1999).

De cualquier modo, el estudio empirico de los nexos entre
lengua y comercio se ha movido hasta ahora bajo otros presu-
puestos metodolégicos: en concreto, el de los modelos de gra-
vitacién que incorporan, entre sus variables explicativas del
intercambio entre paises, el idioma comun’. La idea en que se
basan estos modelos es tan simple como la ley de Newton de la
gravitacién universal: dos cuerpos se atraen mutuamente con
una fuerza directamente proporcional a sus respectivas masas e
inversamente proporcional a la distancia que los separa. Muta-
tis mutandis, dos paises econémicamente grandes y préximos
comerciardin mds entre si que dos paises pequenos y distantes.

Pero, como los fenémenos de la Economia suelen presentar
complejidades anadidas a los de la Fisica, por no hablar de su
mayor imprecisién, deben considerarse —en la correspondien-
te especificacién econométrica— otras variables que pueden
modular, segiin el caso, el resultado final: por un lado, la perte-
nencia o no a una zona econémica con algin grado de integra-
cién comercial (Unién Europea, Nafta, Mercosur...), y, por
otro, la lengua, comin o no entre los paises, que suele aproxi-
mar otros muchos factores que tienen que ver con la identidad
—v la afinidad— cultural, y que, bien mirado, no es también
sino un factor de distancia (de la «distancia psicolégica» ya
mencionada, y a la que a veces se alude cuando se trata de ex-
plicar por qué el mercado iberoamericano le resulta a un em-
presario espafiol mds préximo que el chino, por ejemplo).

7. Paraun panorama de la literatura, ya muy abundante, acerca de la relacién
entre la lengua y el comercio internacional, a través de los modelos gravitato-
rios, véase Jacques MELiTZ (2003).
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La ecuacién de gravitacién Jog-/inear —logaritmica li-
neal— tipica en estos trabajos puede tomar una especificacién
del siguiente tipo:

Ln X, = o + A + B, Ln (YY) + B, Ln (Dy) + 6, (Ly+ 8, (AIR;) + &,

Donde Xij# representa el comercio bilateral entre cada dos
paises 7y j (su «atraccién gravitatoria», en la metéfora del mo-
delo); YiYj es el producto de sus respectivas rentas nacionales
(técnicamente, producto interior bruto o PIB, que serian sus
«masas»), y Dij es la variable que incorpora la distancia geogra-
fica entre cada dos paises (a modo de cuerpos celestes), calcula-
da en forma de indice segin alguno de los criterios estableci-
dos para ello.

Ademis de estas dos variables basicas «de gravedad»
—rmasa y distancia—, deben tenerse en cuenta las variables fic-
ticias (dummies) que se van a incorporar al andlisis con el fin de
ver qué otros factores condicionan el comercio bilateral. Aqui
se han representado dos: una es la lengua comun, Lij, y otra
—Iluego se explicard por qué: distintos estudios incorporan
unas u otras, dependiendo de sus fines— es la pertenencia o no
a un mismo bloque comercial desarmado arancelariamente,
AIRij. Ambas variables ficticias, como es habitual, tomarin el
valor 1 cuando dos paises compartan un idioma (o la pertenen-
cia a un acuerdo de integracion), y el valor O cuando no sea asi.
Por supuesto, se pueden seguir incorporando variables al mo-
delo, con el fin de mejorar su especificacién —variables, por
ejemplo, que recojan el efecto de tener o no una frontera co-
mun los dos paises: variable «contigtidad» o «efecto fronte-
ra»—, o desdoblar las variables anteriores para distinguir los
efectos sobre el comercio bilateral de distintas lenguas o de di-
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ferentes bloques comerciales. Por tltimo, €ij¢ es el término
aleatorio de esta ecuacién de regresion.

En estos modelos, la variable idiomatica (lengua comun)
aparece siempre como positiva (obviamente, con resultados di-
versos segun los casos), y favorecedora, por tanto, en mayor o
menor grado, de los intercambios comerciales bilaterales entre
los paises.

El trabajo quiza mds influyente en este campo es el de John
F. HerLiwert (1999). Este autor incorpora a su modelo, ade-
mis de la lengua comun y la pertenencia a bloques comerciales,
otras dos variables ficticias: remoteness (o lejania relativa), sobre
la base de Jacques PorLak (1996), y el ya citado «efecto fronte-
ra», en este caso a partir de John McCarrum (1995).Y obtiene
que una lengua comun entre dos paises tiene un efecto positivo
sobre el volumen de su comercio; efecto positivo que puede
estimarse, para su muestra inicial de 22 paises desarrollados, en
un coeficiente de 0,564, lo que significa que dos paises con una
misma lengua comerciaran, aislados el resto de factores, un 70
por 100 mds que aquellos que no la comparten. Pero, ahondan-
do en ese patrén general de comportamiento por lenguas con-
cretas, Helliwell descubre que el efecto lengua es particularmen-
te intenso en el caso del inglés —esto es, de los paises en que es
la lengua dominante: su comercio serd un 130 por 100 ma-
yor—, apreciable en el del alemdn y apenas significativo —sal-
vo con Canadd— en el del francés. Conclusién de poca signifi-
catividad que también obtiene para el espafiol cuando incluye
otros once paises de menor nivel de desarrollo, entre ellos cua-
tro iberoamericanos: Colombia, Ecuador, Pert y Venezuela.
Escasa muestra —y, en todo caso, de paises muy contiguos—,
para deducir resultados significativos en el caso de nuestra len-
gua, lo que parecia requerir —también lo expresa el propio He-
lliwell— nuevas evidencias.
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Por otro lado, la utilizacién, como tradicionalmente se ha
hecho, de variables ficticias para capturar el efecto de la cerca-
nia lingiistica no deja de causar inconvenientes de orden prac-
tico en el anilisis®. Por ejemplo, en el caso de aquellos paises
que cuentan con varios idiomas oficiales o que tienen dialectos
—Ilo que plantea situaciones dificilmente resolubles en térmi-
nos de cero-uno—, o, en sentido contrapuesto, cuando existen
proximidades lingiiisticas que favorecen la comprensién entre
los hablantes de distintas lenguas, como sucede entre el portu-
gués y el espafiol. Jacques MELITZ (2001) enumera algunos de
estos y otros problemas, que exigen seguir indagando en medi-
das, mds adecuadas que las actuales, para determinar cuindo
existe un «idioma comun» a efectos del modelo. De momento,
la definicién de indices de fragmentacion etnolingiiistica (utiliza-
dos, entre otros, por Rafael La PorTa ez al., 1999,y James E.
RaucH y Vitor TRINDADE, 2002) o de diversidad lingiiistica
—Ila probabilidad de que dos personas cualesquiera de un pais,
elegidas al azar, tengan una lengua materna diferente (Barbara
F. GrimEs, 2000)— aparecen como posibles alternativas al uso
de esas variables dicotémicas.

Otros trabajos, como el de William K. HuTcHINsON
(2001), consideran el concepto, definido previamente por
Chiswick y Miller, y al que ya se aludié al resefiar la obra de
estos autores, de «distancia lingiistica del inglés». Hutchinson,
a partir de una muestra de 36 paises de habla no inglesa, con-
cluye que la distancia lingtiistica reduce el volumen de comer-
cio de Estados Unidos con estos paises de un modo muy signi-
ficativo, aun cuando haya presencia de inmigrantes del pais en
su territorio (un factor que otros autores han considerado muy
importante para el comercio, y no tanto para Hutchinson: un

8. Las consideraciones que siguen en este apartado se basan en Juan Carlos
JiMENEZ y Ardnzazu NarBona (2011).
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10 por 100 mids de inmigrantes se traduce, aproximadamente,
enun 1 por 100 mds de comercio). Otra corriente de trabajos
posteriores se ocupa de analizar si el efecto del idioma sobre el
comercio varia por sectores, como concluyen inicialmente

Marta Noguer y Marc Siscart (2003).

MELrtz (2003), ademads, ha definido dos medidas de proxi-
midad lingtistica en la especificacién de su modelo de grave-
dad, aplicado también al comercio. La primera de ellas la deno-
mina «circuito de comunicacién abierta» (open-circuir
communication),y se da cuando en los dos paises que intercam-
bian existe la misma lengua oficial o un mismo idioma es ha-
blado por una proporcién suficientemente amplia de la pobla-
cién, que cifra en un 20 por 100 o mis del total. De acuerdo
con este criterio, define hasta 15 «circuitos», que vienen a mati-
zar el si (uno) o no (cero) de compartir o no en términos abso-
lutos una lengua. La segunda medida, con el mismo objeto di-
terenciador, depende del nimero de habitantes que hablan ese
idioma, y la denomina «medida de comunicacién directa». Te-
niendo en cuenta que al menos el 4 por 100 de la poblacién lo
hable, se obtienen un total de 29 idiomas relevantes en el mun-
do, permitiendo una reduccién significativa con respecto a las
mids de 6.000 lenguas contabilizadas a escala universal. Y con-
sidera, siguiendo a James Rauch (1999), que los circuitos de
comunicacién abierta pueden ser particularmente importantes
en el comercio de bienes homogéneos, en los que basta con una
comunicacién mds rudimentaria, mientras que la comunica-
cién directa opera mds con los bienes heterogéneos, que re-
quieren una interrelacién mds sofisticada.

Con todo ello, Mélitz lleva a cabo un interesante trabajo, en
el que compara estas dos medidas con otros indices: el de
«idioma comuin» de FRANKEL y RosE (2002), el ya citado de
«diversidad lingiiistica» de GrimEs (2000) y el de alfabetiza-
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cién. Concluye que una lengua comuin estimula el comercio
internacional y ejerce externalidades positivas de red sobre el
comercio; pero el inglés, a pesar de su posicién dominante in-
ternacional, no promueve mds efectivamente que otras grandes
lenguas europeas el comercio. Y quiza su resultado mas robusto
y novedoso: la alfabetizacién de la poblacién (esto es, la capaci-
dad misma de leer y escribir) es el factor que tiene una mayor y
mis positiva influencia sobre el comercio. Afirma: «si compara-
mos punto porcentual a punto porcentual, puede hacerse mu-
cho mas por incrementar el comercio entre dos paises promo-
viendo la alfabetizacién que a través de una lengua comuin».

Con todas estas cautelas metodolégicas, puede afirmarse,
no obstante, que la importancia de un idioma comin como
estimulo del comercio entre paises es tal que, incluso en algu-
nos trabajos cuyo objetivo inicial era identificar la relevancia de
otras variables econémicas, y no el idioma en si, se ha eviden-
ciado que esta cercania lingtiistica era mds fuerte, como ele-
mento de atraccion, que la propia variable a contrastar. Este ha
sido el caso, por ejemplo, de los trabajos de Arinzazu NarRBoO-

NA (2005) y de Celestino SUAREZ BURGUET ez a/. (2006).

En el primer caso, la ecuacién de gravedad definida tenia
por objetivo evaluar el efecto positivo de la integracién regional
(Mercosur, en concreto) sobre los flujos comerciales de los pai-
ses. Pues bien, tras realizar diversas especificaciones del mode-
lo, la autora concluye que la afinidad cultural —aproximada
por la lengua— estimula el comercio en torno al 150 por 100,y
la pertenencia al mismo bloque de comercio tan solo en un 10
por 100. Coincide, por otro lado, con la conclusién de Inmacu-
lada MARTINEZ ZARZOsO e al. (2003) respecto al valor del
coeficiente del idioma, que es «persistentemente alto», y
«muestra la importancia que ejercen los lazos culturales en el
comercio internacional» entre Iberoamérica y Europa. En todo
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caso, la aportacién de estos factores es positiva en cualquiera de
las especificaciones empleadas en el modelo de Narbona, ac-
tuando ambos, lengua comiin 'y desarme arancelario, como moto-
res de los intercambios comerciales bilaterales. Destaca muy
notablemente, eso si, el hecho de compartir un idioma: aparen-
temente, estimula mds el comercio entre dos paises la comuni-
dad lingtistica que la pertenencia a un drea de integracién eco-
némica que ha hecho desaparecer las barreras arancelarias. La
lengua, jmds fuerte que las aduanas!

SUAREZ BURGUET ez al. (2005), por su parte, al tratar de
valorar la importancia de los costes de transporte sobre el co-
mercio internacional, concluyen que hablar una misma lengua
es la variable mds importante a la hora de explicar dichos flujos
(coeficiente estimado: 0,42), mds incluso que la dimensién
econdémica de los paises (poblacién, coeficiente estimado: 0,22)
o que los propios fletes de transporte (coeficiente estimado:
-0,25). Hablar el mismo idioma se traduce en un aumento del
volumen de comercio del 52 por 100 y supone un estimulo
mayor al generado por el hecho de comerciar entre paises gran-

des, con mayor poblacién (25 por 100).

En estos estudios, como en la mayoria de los que han utili-
zado los modelos gravitatorios para examinar el comercio, se
define una estrategia por etapas, partiendo de una ecuacion de
gravedad bdsica —incluyendo el idioma comin como principal
reflejo de la similitud etnocultural entre dos paises—, para afia-
dir mas tarde otras variables dummies (o ficticias) que reflejen
esa semejanza cultural. Lo normal es que en la primera de di-
chas estimaciones el coeficiente obtenido por la lengua sea el
mids alto, y luego, a medida que se consideran el resto de las
dummies, este efecto —asi como su significacién— se vaya
aquilatando. En las regresiones del trabajo de Gert-Jan Lin-
DERS et al. (2005), por ejemplo, la importancia de hablar un
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mismo idioma se va reduciendo a medida que se incorpora la
existencia de vinculos familiares y la pertenencia a una misma
religién. Inicialmente, compartir un idioma aumenta el comer-
cio un 197 por 100; en tanto que en la especificacién mds com-
pleta del modelo ese efecto se reduce hasta un 32 por 100, apa-
reciendo entonces que los vinculos histéricos estimulan el
comercio en un 166 por 100, y profesar la misma religién lo

hace en un 22 por 100.

Pues bien: el Proyecto Fundacion Telefonica ha permitido un
avance sustancial en el conocimiento de los nexos entre co-
mercio y lengua —con particular atencién al espafiol— a tra-
vés de los trabajos de Juan Carlos Jiménez y Arinzazu Narbo-
na, que han cristalizado en E/ espariol en los flujos econdmicos
internacionales.

El espafiol, lengua hablada por cerca de 450 millones de
personas en todo el mundo’, posee un «poder de compra»
—atribuyéndoles la renta media de sus paises— que puede
cifrarse en torno del 9 por 100 del PIB mundial, lo que le con-
vierte en un poderoso argumento de interrelaciéon econémica
para el conjunto de paises de habla hispana (JIMENEZ y NAR-
BONA, 2011). No faltan razones para fundamentar esta afirma-
cién. La lengua comin —y tanto mds cuanto mayor y mds
difundido sea el c/ub de sus hablantes— es un factor clave para
mejorar el conocimiento de los mercados exteriores y reducir
la distancia psicolégica entre los paises, acercdndoles y hacién-
doles mas atractivos para la entrada de sus respectivos produc-
tos o para el intercambio de sus inversiones productivas. Es,
ademds, un valioso intangible para la internacionalizacién de

9. El detalle de cifras se contiene en la obra de Francisco MoreNo y Jaime
OTERO (2008), fruto también del Proyecto Fundacion Telefonica, Atlas de la len-
gua espariola en el mundo.
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empresas que encuentran una gran ventaja en operar con una
lengua de trabajo comtn en un amplio nimero de mercados.
El caso de Espaifia, una vez alcanzada la madurez econémica
—y de su tejido empresarial— que precisa una proyeccién ac-
tiva hacia el exterior, es muy revelador del aprovechamiento de
esas ventajas.

Desde el punto de vista del comercio, la lengua comun se
erige —dentro de los modelos de gravedad que permiten una
aproximacién cuantitativa a este fenémeno— en una variable
determinante, de gran importancia y significacion estadistica,
dentro de los flujos actuales de mercancias. En las estimaciones
contenidas en JIMENEZ y NarBONA (2011),1a «lengua cominy,
genéricamente considerada, supone un factor de multiplica-
cién cercano a tres.

En efecto: el espaiiol se confirma como un poderoso im-
pulsor de los intercambios comerciales en el mundo. De acuer-
do con el modelo gravitatorio con datos de panel aplicado so-
bre una amplia muestra de 51 paises (11 de habla hispana) para
el periodo 1996-2007, compartir un idioma —cualquier idio-
ma— supone dentro del comercio mundial un factor de multi-
plicacién cercano al 190 por ciento para los intercambios de los
paises que lo comparten. Compartirlo, dentro de la comunidad
panhispanica de naciones, incrementa, de media, casi un 300
por 100 el comercio bilateral entre ellos (mds, incluso, que el
inglés entre los paises anglosajones).

Que el espafiol lo sea sustancialmente por encima de esa
proporcién (cuadruplicando los flujos comerciales entre los
paises hispanohablantes) e, incluso, tan pronto como entran en
juego los factores institucionales en el modelo, por encima de
lo que la propia lengua inglesa —mds alld de su otro papel
como Jingua franca de los negocios internacionales— represen-
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ta para los paises anglosajones, esta reflejando su importancia
como elemento aglutinador para los intercambios comerciales
dentro del gran condominio hispanico. El espaiiol, pues,
aproxima, y mucho: mds que sumar, como alguna vez se ha di-
cho, multiplica. Pero también es cierto que las potencialidades
del espafiol como factor de estimulo de las interrelaciones eco-
némicas internacionales estdn por desarrollar, como demuestra
el estudio de caso de la industria editorial que también se ex-
pone en JIMENEZ y NArRBONA (2011).

3.7. Lalengua como intangible empresarial y factor
de internacionalizacién

Debe subrayarse ahora un tltimo aspecto: bien (o servicio) pri-
vado o publico, la lengua, aunque a veces apoyada en soportes
fisicos, tiene una naturaleza esencialmente intangible —a
modo de soffware econémico— que dificulta, en todo caso, su
valoracién desde un punto de vista material y contable'. La
valoracion de intangibles es uno de los temas en estudio, y de
mids calado, sin duda, en la Economia de la empresa. Sin em-
bargo, la lengua como intangible tampoco ha aparecido hasta
ahora en esta literatura de corte empresarial. Si acaso, algunos
estudios se han interesado en la eleccidn, por parte de las em-
presas —en particular las multinacionales— de una «lengua de
trabajo», sobre la base de la minimizacién de los costes de tran-
saccién (bdsicamente, los de comunicacién e informacién)
dentro de la empresa.

Estudios iniciales, ambos de 1990, fueron los de Carol S.
Fixman y Nigel B. R. REEVES, ocupados, respectivamente, de

10. Esta es la argumentacién que subyace en el articulo de José Luis Garcia
DEeLcaDO y José Antonio ALonso (2001).
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la necesidad de contar con otras lenguas extranjeras en las mul-
tinacionales de capital norteamericano (desvelando cémo las
de menor tamafio parecian mds sensibles que las grandes a va-
lorar las lenguas extranjeras) y en las de capital britinico (en
este caso, con la amenaza de una ampliacién europea en ciernes
que pudiera germanizar lingiiisticamente el continente). Poste-
riormente, el trabajo de Rebecca MarscHAN-PIEKKARI y De-
nice Yy Lawrence WEeLcH (1999) indagd, a través del estudio de
caso de una multinacional finlandesa (Kone), en el impacto de
la lengua sobre la estructura, el poder y la comunicacién de la
empresa. Dos conclusiones sobresalen: una, que la lengua, a
menudo olvidada, impone, sin embargo —al actuar unas veces
como barrera, y otras como facilitadora—, su propia estructura
de flujos de comunicacién y de redes personales, influyendo
igualmente en la capacidad y en la forma de controlar la ges-
tién de las empresas subsidiarias; otra, que la lengua es utiliza-
da muchas veces como una fuente informal de poder dentro de
las multinacionales que se mueven en distintos dmbitos lin-
giifsticos'' en todo caso, nos dicen, «no es posible gobernar
efectivamente ninguna organizacién de dimensién mundial
desde una sede central monolingtie».

11. Llegando a crear, como sostienen Marschan-Piekkari, Welch y Welch,
una auténtica «estructura en la sombra», basada en la lengua, que se superpone
al organigrama formal de la organizacién: «La distancia linglistica entre la sede
central y las subsidiarias revela una jerarquia de lenguas. Claramente, la posi-
cién de una subsidiaria dentro de la multinacional no coincide necesariamente
con la estructura organizativa o la importancia econémica (...). Mds bien, los
datos de Kone indican que el dominio del finés y/o el inglés permite al szaff de
la subisdiaria intercambiar informacién con la sede central y con otras subsidia-
rias. Obviamente, mandos intermedios y operarios fuera de esos c/uster lingtiis-
ticos cuentan con desiguales posibilidades de llegar a ser miembros plenamente
integrados de la ‘familia’ Kone. De hecho, las capacidades lingtiisticas pueden
ser consideradas como un importante componente del poder de base relativo de
la subsidiaria dentro de la multinacional, y puede incluso sugerirse que, hasta
cierto punto, la jerarquia de la lengua reemplazé a la estructura jerdrquica den-
tro de Kone».
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Desde otra perspectiva, un interesante trabajo de Krishna S.
DHir y Theresa Savack (2002) sobre «El valor de una lengua de
trabajo» ofrece una metodologia para evaluar la lengua mds efi-
ciente dentro de una empresa. En una mds reciente contribu-
cién, la propia Krishna S. DHir (2005) plantea, con gran perspi-
cacia, que las grandes empresas debieran comenzar a pensar en
su «cartera de activos lingtiisticos» de un modo parecido a como
ahora lo hacen, por ejemplo, con su «cartera de activos financie-
ros». Fundamenta su argumentacién en el efecto conjunto que
tienen hoy la Economia del conocimiento, la globalizacién de
los negocios y la creciente diversidad de la fuerza de trabajo a la
hora de conformar a la lengua —la lengua de trabajo de una
empresa— como fuente de creacién de capital intelectual y or-
ganizativo: «La lengua desempefa un papel fundamental en la
formacién de la cultura organizativa de la empresa a través de su
funcién en la creacién y aplicacién del conocimiento, los flujos
de informacién y el funcionamiento de la organizacién».

Puede concluirse, a pesar de lo tentativo atin de la literatura
al respecto, que la lengua es un activo intangible fundamental
para las empresas, particularmente en el momento de su inter-
nacionalizacién, cuando contar con una lengua de trabajo co-
mun en las distintas sedes —y operar a través de ella en los
distintos mercados locales— se convierte en una ventaja «de
propiedad» frente a otras empresas.

Todo lo anterior adquiere de nuevo amplias posibilidades
de cuantificacién a través de los modelos de gravedad, de modo
parecido a como se emplean para calibrar las vinculaciones en-
tre lengua y comercio; entre lengua e inversién directa, en este
caso. La literatura econémica cuenta ya con significativas apor-
taciones de modelos de este tipo en los que se incluye a la len-
gua comun a la hora de explicar los determinantes de la inver-
sién directa extranjera.
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En E/ espasiol en los flujos econdmicos internacionales, JIME-
NEZ y NarRBONA (2011) aportan nuevas y significativas eviden-
cias. Desde el punto de vista de las inversiones directas exterio-
res, el efecto amplificador detectado para la lengua comun en el
caso del comercio, es si cabe aqui mds intenso. En este caso, el
hecho de contar con una misma lengua viene, aproximada-
mente, a triplicar —en las especificaciones bésicas del modelo
aplicado— los flujos internacionales de inversién directa entre
los paises. Al incorporar al modelo otras variables culturales, el
peso del idioma comun se modera; pero, como en el caso del
comercio, al incluir, en la especificacién completa, los determi-
nantes institucionales, las proporciones se disparan, y la «len-
gua comun» alcanza, incluso, un coeficiente de multiplicacién
del 580 por 100 sobre los flujos bilaterales de inversién. Esto
revela la gran potencia del idioma comdn como instrumento
de la internacionalizacién empresarial: el hecho de compartir
una misma lengua (en una muestra con amplia presencia de
paises hispanohablantes) multiplica casi por siete los flujos bi-
laterales de inversion directa entre los paises.

En el caso concreto del espaiiol y, sobre todo, al observarlo
desde Espana, la comunidad de lengua —y de lazos interperso-
nales, histéricos y culturales que esta procura— ha sido un fac-
tor decisivo, sin el cual es imposible explicar el enorme mon-
tante de flujos de inversién orientados hacia América Latina
desde el decenio de 1990. De acuerdo con los célculos de JimE-
NEZ y NARBONA (2011), en los afios centrales del gran salto
internacional de las empresas espafolas, el hecho de compartir
una misma lengua multiplicé cerca de 24 veces los flujos de
inversién directa.

El caso de Espafia es un ejemplo claro de cémo el factor
lingtistico cobra particular relevancia en las fases iniciales de la
internacionalizacién empresarial. De ahi, sin duda, los excep-
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cionales resultados que se obtienen en el modelo al considerar
la experiencia espafiola de las dos décadas previas. Cabe espe-
rar, no obstante, que a medida que se avance a estadios superio-
res en esa proyeccién exterior, el factor de proximidad que su-
pone la lengua comun vaya perdiendo relevancia.

Los paises de habla hispana han sido, de cualquier modo, el
gran «banco de pruebas» de la internacionalizacién empresarial
de Espafia en pocos afios. La gran tarea pendiente es materia-
lizar esa ventaja del espafiol como activo econémico interna-
cional en un conjunto de paises que precisan para ello de mds
desarrollo y, en particular, mayor calidad institucional. Paises
en los que el espanol es ain, mas bien, un intangible que suple
otras carencias, de modo palmario las de calidad institucional,
aproximando lo que estas distancian. Un recurso potencial, en
suma, que hay que materializar, del modo en que ya lo hacen
no pocas «translatinas».

Asi pues, resulta incuestionable, a tenor de lo que ya puede
afirmarse, la gran capacidad potenciadora de los negocios in-
ternacionales del espafiol. Una capacidad que nace de su caric-
ter de lengua de relacién para un gran nimero de paises y que
se aflanza en su potencialidad demogréfica, pero que no puede
fundarse solo en esta.

3.8. Apunte conclusivo

El recorrido previo de la literatura encuadrada en los limites
mds o menos amplios y; en todo caso, deslizantes, de la Econo-
mia de la lengua ha permitido comprobar lo que al comienzo se
predicaba: su cardcter fronterizo, mestizoy disperso. Muy centra-
da inicialmente en una parte de las relaciones entre lengua y
Economia —la perspectiva microeconémica de lo que vale una
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lengua en el mercado de trabajo, en particular para los emigran-
tes—, ha ido entrando, poco a poco, en otros dmbitos del anali-
sis de los que ha quedado constancia en las paginas previas.

Dentro del dmbito cientifico de la Economia de la lengua,
las distintas lineas de investigacién desarrolladas dentro del
Proyecto Fundacion Telefonica—y debidamente encajadas en las
paginas previas en sus respectivos moldes internacionales—
constituyen aportaciones que allanan el camino para dar una
respuesta cabal a la pregunta clave: cudnto vale una lengua.
Cuinto vale, claro estd, para el conjunto de sus hablantes y para
los paises que la comparten, esto es, con una perspectiva global
y macroeconémica. Avanzar en esta direccién no requiere tan-
to del grueso cortafrio como de un fino cincel con el que tallar
cuidadosamente el gran nimero de piezas —tantas como face-
tas tiene el valor de una lengua— que componen lo que no es,
a fin de cuentas, sino un gran puzle que solo cobra sentido al
observarse en conjunto.

No es pequefio el margen de recorrido que tiene la Econo-
mia de la lengua en sus principales dmbitos de estudio, ni po-
cos, seguramente, los nuevos terrenos que tiene por descubrir.
Pero lo que se sabe es suficiente para confirmar que la posesién
de una lengua de alcance internacional importa, y mucho, en la
vida econémica de un pais, asi como los beneficios que se deri-
van de pertenecer a una comunidad lingiistica amplia, que se
extiende mds alld de las fronteras nacionales. En primer lugar,
porque de este modo se estimulan aquellas industrias que tie-
nen en la lengua —o en algin producto derivado— un compo-
nente bésico de su funcién productiva. En segundo lugar, por-
que la posesiéon de un idioma comin puede reducir los costes
de transaccién de todas aquellas operaciones que se realizan
entre paises pertenecientes a la misma comunidad idiomitica,
potenciando sus intercambios mutuos de factores y productos.
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En suma, incluir la variable «lengua» —o idioma comin—
dentro de las modelizaciones y los andlisis de la Economia se
ha revelado util para conocer mejor y valorar su impacto en
multiples facetas de la actividad econémica y sobre el conjunto
de esta. Y ha permitido, al tiempo, perfeccionar el conocimien-
to que, desde la Economia, se tenia de la realidad objeto de
estudio en dreas como las del Comercio internacional o la Eco-
nomia del trabajo, por ejemplo. Puede decirse que la Economia
de lalengua ha superado ya su fase de asentamiento inicial para
entrar en un prometedor futuro de desarrollos académicos.






CariTUuLO 4

ELEMENTOS PARA

UNA POLITICA DE APOYO

A LA PROYECCION
INTERNACIONAL DEL ESPANOL

4.1. Antecedentes

El recorrido realizado en los capitulos anteriores sirve de apoyo
a la reflexién del que ahora comienza. Para ello, conviene partir
de algo que ha quedado debidamente acreditado en las paginas
precedentes: la relacién de doble sentido que rige entre Econo-
mia y lengua.

Por una parte, se ha demostrado que la posesién de una
lengua de alcance internacional importa, y mucho, en la vida
econémica de un pais. Pese a tratarse de un activo intangible y
hasta cierto punto elusivo, la pertenencia a una comunidad lin-
glifstica que trasciende las fronteras nacionales es una fuente
generadora de valor econémico para un pais. A los beneficia-
rios de semejante activo les permite: a) en primer lugar, erigir y
proyectar hacia el exterior industrias que utilizan la lengua
como un insumo bdsico en su proceso de generacién de valor
(industrias culturales, de ensefianza del idioma o de las comu-
nicaciones, por ejemplo), creando un tejido productivo que de
otro modo o bien no existiria, o bien tendria una dimensién
menor; b) en segundo lugar, reducir los costes de transaccién
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de todas aquellas operaciones que se realizan entre paises per-
tenecientes a la misma comunidad idiomatica, potenciando de
este modo la internacionalizacién de sus economias y la pro-
yeccion internacional de sus agentes econémicos (a través del
comercio, la inversién o la emigracién, por ejemplo). Por una y
otra via, la lengua es una fuente de valor econémico, cuya apor-
tacién es susceptible —como se ha visto— de ser cuantificada,
si bien de forma imperfecta.

Por otra parte, también ha quedado probado que esa rela-
cién entre Economia y lengua funciona en sentido inverso al
arriba descrito: la economia de un pais —su dimensién y,
sobre todo, su capacidad competitiva— influye en la exten-
sién y dominio internacional de su lengua. No es casual que
los idiomas que han servido como /ingua franca a lo largo de
la historia, los de mayor alcance y uso, hayan coincidido con
las lenguas habladas por la potencia econémica dominante
del momento. Es el vigor econémico, politico y cultural de
un pafs, su capacidad de proyeccién y dominio exterior, su
ascendente econémico e intelectual el factor mas seguro para
impulsar a medio plazo el atractivo de su idioma como len-
gua internacional. Al fin, el poderio econémico opera como
un factor multiplicativo sobre dos de las funciones basicas
que cumple una lengua: servir como medio de intercambio
comunicativo y actuar como sefialador de estatus. En el pri-
mer caso, la vitalidad econémica acentia el nimero de tran-
sacciones internacionales que el pais realiza en su propia len-
gua, estimulando a los socios a aprenderla y a usarla como
via para mejorar su posicién negociadora en los intercam-
bios; en el segundo, eleva la reputacién que aparece asociada
a la pertenencia a la comunidad lingiiistica a la que el pais
lider pertenece. Ambos factores operan en el sentido de me-
jorar la proyeccién internacional de la lengua del pais en
cuestion.
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Aunque la referencia se ha hecho al dmbito internacional,
lo cierto es que esa misma légica estd en la explicacién de la
hegemonia lingtiistica en el seno de comunidades politicas
multilingties. De hecho, ese factor de dominio econémico, po-
blacional y, finalmente, politico estd en el progresivo dominio
del castellano entre las lenguas romances de la peninsula ibéri-
ca en el entorno de los siglos x11 y x111. L0 sefiala con claridad
FErRNANDEZ-ORDOREZ (2004) cuando sefala que el castellano
«fue la lengua preferida para las practicas juridicas y adminis-
trativas» y apunta que ello fue debido, en gran medida, a que
«desde mediados del siglo x11 al menos, Castilla era el reino
con mds peso demografico, el de mayor extensién territorial y
con una economia mds pujante».

Asi pues, la relacién de doble sentido entre lengua y Eco-
nomia conforma una especie de circulo virtuoso, de relaciones
que mutuamente se refuerzan: la solidez econémica de un pais
acentua la capacidad de proyeccién internacional de su lengua
¥, su vez, esa proyeccion internacional puede actuar como una
tuente de beneficios econémicos para el pais.

Todo lo cual puede ser aplicado al caso del espafiol como
lengua internacional. Es la vitalidad econémica, politica y cultu-
ral de la comunidad de los hispanohablantes lo que condiciona,
en muy buena medida, el futuro del espafiol como lengua inter-
nacional. Potenciar el progreso y el peso internacional de esta
comunidad serd la més segura de las vias para potenciar el atrac-
tivo del espafiol. Pero, al tiempo, ha de reconocerse que la con-
dicién de lengua de comunicacién internacional del espaiol es
un factor que estd contribuyendo ya a la creacién de valor eco-
némico en beneficio de los paises en los que es idioma oficial.

Pero es el momento de dar un vuelco en la argumentacién:
se ha asumido la importante influencia que la base econémica
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de un pais tiene en la proyeccién de su lengua; ahora lo que se
pretende subrayar es que la politica lingtistica también im-
porta para promover el uso de una lengua. Por expresarlo de
forma sintética, si bien crucial como factor condicionante, la
economia no lo es todo: también las medidas adoptadas en
apoyo a una lengua pueden, cuando se disefian y aplican ade-
cuadamente, generar sus frutos en términos de consolidacién,
uso y proyeccién de esa lengua. Se trataria de medidas orien-
tadas a subrayar el atractivo de una lengua, por medio de la
difusién de los productos culturales propios de mayor calidad
e interés, de campanas encaminadas a promover la reputacién
de la comunidad lingtistica y los factores de identidad que la
definen o, en fin, de iniciativas tendentes a expandir el circulo
de los hablantes, facilitando los procesos de aprendizaje del
idioma ;Cémo entender si no la inversién que el British
Council, la Alliance Frangaise, el Instituto Camaes, el Goethe
Institut o el Instituto Cervantes hacen en la defensa y promo-
cién del inglés, francés, portugués, alemén y el espafiol, respec-
tivamente?

Parece obvio, por lo demas, que el papel reservado a la poli-
tica lingtistica se hard tanto mds relevante cuanto competida
sea la hegemonia internacional del pais portador de esa lengua,
cuanto débil sea el dominio del propio idioma en el seno de su
territorio o regresivas sean las fronteras de su influencia. En
sentido inverso, cuanto mds indiscutible sea el liderazgo inter-
nacional de un pais, menor es el esfuerzo que ha de realizar en
materia de politica lingtiistica para respaldar la promocién in-
ternacional de su idioma: un juicio que explica el menor impe-
tu que los paises angloparlantes otorgan a las politicas de pro-
mocién internacional de su lengua; y, a la inversa, justifica el
redoblado esfuerzo que paises con incidencia lingiistica inter-
nacional en regresién —como el francés— realizan en este
campo. Definitivamente, la politica lingtistica importa.
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En este capitulo se abordan, precisamente, algunos de los
contenidos de una politica de promocién internacional de la
lengua. Una doble aclaracién inicial puede resultar pertinente.
La primera, para acotar deliberadamente lo que aqui se va a
entender como politica lingiistica. Bajo el titulo genérico de
politica lingtiistica se podria acoger una variada gama de activi-
dades que van desde el cuidado de la salud de un idioma a la
articulacion de su desarrollo normativo, desde el estudio de su
génesis y evolucién al estimulo de su aprendizaje o, en fin, desde
la promocién de sus productos mds valiosos al respaldo de su
proyeccién internacional. De todo ese dilatado campo, la aten-
cién se centrard aqui Unicamente en aquellos aspectos que tie-
nen conexién mis directa con la promocién del idioma, en este
caso del espafiol, como lengua internacional. Otros aspectos
mis relacionados con las bases lingtisticas del idioma —géne-
sis, evolucién, variedades o normativa, por ejemplo— serin de-
liberadamente eludidos. Esta acotacién de la politica lingtiistica
encuentra su justificacién tanto en el especializado propésito de
esta obra cuanto en la procedencia formativa de sus autores, que
se sitia muy alejada de los campos estrictos de la Lingiiistica.

La segunda precisién es casi de orden inverso: parte de las
medidas que se requiere adoptar para impulsar la proyeccién
internacional de una lengua —en este caso, el espafiol— tras-
ciende el ambito de lo que cabria considerar, en un sentido
restrictivo, como politica lingtistica. Son medidas que afectan
a la lengua, pero que operan en campos muy plurales, como
puede ser el impulso a las industrias culturales en espafiol, la
activacién de las relaciones internacionales en el seno de la co-
munidad hispanohablante, la promocién del capital social tras-
nacional de los migrantes hispanos o la difusién de los logros
cientificos en espafiol. Como se ve, iambitos muy diversos, pero
todos ellos con incidencia sobre el valor de uso o la reputacién
del idioma.
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Tras estas advertencias, ahora se trata de dilucidar qué pue-
den hacer los poderes ptblicos para mejorar el uso y proyeccién
del espafiol como lengua internacional. La cuestién es de cru-
cial importancia, en el contexto de lo que se ha estudiado a lo
largo de toda la investigacién a la que responde esta obra.

Acaso, para avanzar en esa reflexién convendria tratar de
responder a dos preguntas previas, que condicionan el desarro-
llo posterior de la argumentacién. En primer lugar, stienen los
poderes publicos responsabilidad en materia de promocién in-
ternacional de una lengua? O, también, ses éste un dmbito al
que deben orientarse la voluntad y los recursos ptblicos? En
segundo lugar, caso de que asi sea, scudl debe ser el objetivo
razonable que debe guiar esa politica en el caso especifico del
espafiol? A contestar estos dos interrogantes se dedica el si-
guiente epigrafe.

4.2. Justificacién y alcance de la politica lingiistica

Aunque para muchos pueda resultar innecesario, no parece que
esté de mds preguntarse por la pertinencia de una politica pd-
blica en apoyo de la proyeccién internacional de la lengua. ;Por
qué cabe atribuir a los poderes piblicos una responsabilidad en
este campo? ;Qué es lo que justifica que la Administracién se
implique en semejante actividad?

Deséchese una primera respuesta clara, pero insatisfactoria:
el elevado interés de la tarea. Pese a lo intuitivo de la propuesta,
habrd de admitirse que el hecho de que un determinado pro-
posito sea en si mismo deseable no justifica que en su logro se
impliquen la voluntad y los recursos publicos. Hay objetivos
que todos coincidirian en atribuirles interés, pero que se juzga
que deben quedar a la libre decisién de los agentes econémicos.
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Por ejemplo, puede ser deseable que una empresa espafiola
invierta en una nueva factoria, al objeto de ampliar su capaci-
dad operativa y crear empleo, pero se entiende que esa decisién
debe quedar en el dmbito estricto de la empresa; o se puede
pensar como deseable que una familia haga un uso mis pru-
dente de sus ingresos, evitando gastos innecesarios o un excesi-
vo endeudamiento, pero se sabe que ese es un campo de deci-
sién privativo de los poseedores de esos recursos. Asi pues, spor
qué en el caso de la promocién de la lengua entendemos que
deben implicarse los poderes publicos? La respuesta qued6 an-
ticipada en el capitulo 2, cuando se argumenté que la lengua
tiene caracteristicas parciales de bien publico. La argumenta-
cién se puede construir de una forma algo mds detenida.

Se sefialé entonces que los atributos y ventajas de una
lengua pertenecen a todos cuantos conforman esa comunidad
lingtiistica. De forma mds precisa se definié la lengua como
un bien de club: es decir, un bien al que no todos tienen acce-
so —para gozar de los atributos de una lengua es preciso do-
minarla previamente—, pero una vez integrados en esa co-
munidad lingtistica, se disfruta de los beneficios que ésta
comporta, sin posibilidad alguna de exclusién ni de rivalidad.
Y, adicionalmente, se aludié a las potentes externalidades que
caracterizan a una lengua —que hemos definido como un
bien hipercolectivo—, que hacen que cuantos mds la hablan,
mayores sean los beneficios que obtienen esos potenciales
usuarios del idioma.

Acorde con esta doble caracteristica podria decirse que los
beneficios sociales que se derivan de la ampliacién del nimero
de hablantes de un idioma van mis alld de los privativos que
obtienen quienes se adscriben a esa comunidad lingtistica. A
todos los hablantes de una lengua les interesa que ese club lin-
gistico se amplie y gane reputacién, porque saben que de ello
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derivaran beneficios. No obstante, hay que recordar que esos
beneficios estdn disponibles, simultineamente y sin restricciéon
alguna, para todos cuantos hablen ese idioma, con indepen-
dencia de que hayan hecho esfuerzo alguno por conseguir ese
doble objetivo. Como resultado, ninguno de los inicialmente
pertenecientes a una comunidad lingtiistica tendrd suficientes
estimulos para asumir de forma auténoma un esfuerzo que ter-
minar4 redundando en beneficio de todos; mas bien, cada cual
tratard de esperar que sean otros quienes hagan esa tarea, sa-
biendo que después podra beneficiarse de sus efectos. Es decir,
se producird lo que en el anilisis econémico se denomina un
«comportamiento oportunista». El problema es que cuando esa
conducta se generaliza, el efecto agregado es perjudicial para
todos: nadie estimula el crecimiento del club o la mejora de su
reputacion, con lo que todos se ven privados de unos beneficios
potenciales que se derivarian de la generalizacién de un com-
portamiento mds diligente en este aspecto.

Este es el problema general que caracteriza la provisién de
un bien publico: existe una contradiccién entre los intereses
agregados y los estimulos individuales. La forma de solucionar
este problema es bien conocida: se trata de articular una res-
puesta coordinada, a través de las instituciones, que sobreponga
el beneficio colectivo a los intereses particulares. También esto
sucede con los hablantes de una lengua: a todos les interesa que
ésta adquiera prestigio y difusién internacional, pero nadie estd
dispuesto a asumir en solitario los costes que comportaria la
promocién de ese objetivo. Han de ser las instituciones, que
actian en representacién de todos, quienes asuman esa tarea,
sabiendo que el coste en el que incurran se verd enjugado por el
beneficio colectivo que se deriva de conseguir el objetivo pro-
puesto. Asi pues, por su naturaleza como bien publico, es razo-
nable que las autoridades disefien y promuevan una politica
publica en apoyo del uso y proyeccién internacional de la len-
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gua. El hecho de que buena parte de los paises con lengua in-
ternacional sostengan politicas puiblicas en apoyo de su idioma
no hace sino validar nuestra argumentacién. En suma, a la pre-
gunta de si es tarea de los poderes publicos respaldar la proyec-
cién internacional de un idioma, la respuesta es inequivoca-
mente afirmativa.

Alcanzada esa conclusién, corresponde ahora analizar cudl
debiera ser el propésito de esa politica en el caso concreto del
espafiol. Cabria razonar, en principio, sensu contrario seralando
qué objetivo debe eludirse. A este respecto, una conclusién pa-
rece emerger con fuerza: no se trata de que el espafiol trate de
rivalizar con el inglés como /ingua franca a escala internacional.
Semejante propésito seria no solo inalcanzable, sino también
manifiestamente extraviado.

Es inalcanzable porque son muchos los dmbitos en los que
el inglés se ha impuesto ya como lengua de uso internacional,
sin posibilidad alguna de competencia. Es mas, su naturaleza
de lingua franca hace que sea utilizada como via de comunica-
cién preferente, incluso en contextos en que otras lenguas po-
drian desempefiar similar funcién vehicular (es decir, incluso
para ciertos usos en el seno de la comunidad hispana).

El anterior juicio descansa en las siguientes constataciones:

* En primer lugar, el creciente uso del inglés como /ingua
franca en los negocios internacionales. Se trata de una ten-
dencia que encuentra su justificacién en el liderazgo que
Estados Unidos ha tenido sobre la economia internacio-
nal a lo largo de las dltimas seis décadas, que se une al
que el Reino Unido mantuvo durante buena parte de los
siglos x1x y xx. La intensificacién del proceso de globali-
zacién econémica bajo esa hegemonia ha terminado por
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hacer que el inglés se convierta en el idioma en que se
materializa una amplia gama de operaciones econémicas,
convirtiendo de paso a esa lengua en el idioma de trabajo
de numerosas instituciones y operadores econémicos.
Como consecuencia, los ejecutivos y directivos de empre-
sas internacionalizadas se ven obligados a tener un fluido
conocimiento del inglés para preservar unos minimos ni-
veles exigibles de competencia en su tarea. En la medida
en que esa tendencia se extienda y enraice, menor serd el
valor que tendri el recurso a otra lengua —el espafiol, por
ejemplo— como via de negociacién, incluso aunque esa
sea la lengua de los operadores econémicos: se dispone
de una lengua alternativa —el inglés— que, hasta cierto
punto, es igualmente compartida, ha desarrollado un vo-
cabulario técnico adecuado al campo de la gestién em-
presarial y tiene mayor capacidad comunicativa global.

* En segundo lugar, la pérdida de vigencia del espafiol
como lengua operativa en los foros internacionales. Dos
son los que deben reclamar nuestra atencion prioritaria:
la Unién Europea, por un lado, y las Naciones Unidas,
por el otro. En esos dos marcos institucionales el espafiol
figura como una de las lenguas oficiales; no obstante, en
ambos casos, un cierto criterio de agilidad y eficiencia en
los procesos decisorios ha promovido a las instituciones
implicadas a una reduccién efectiva de los idiomas utili-
zados en las sesiones de trabajo y en los procesos deciso-
rios. En esas condiciones, el inglés se alza de modo pro-
gresivo con el cardcter (no declarado) de /ingua franca, en
perjuicio del resto de los idiomas reconocidos como ofi-
ciales. Este proceso es especialmente dafino para el fran-
cés, que ocupaba en el pasado posiciones dominantes en
ambas instituciones, pero también dificulta que el espa-
fiol pueda tener la presencia que seria deseable.



ELEMENTOS PARA UNA POL{TICA DE APOYO A LA PROYECCION... 145

* En tercer lugar, la dominante presencia que el inglés tie-
ne en los dmbitos cientifico y tecnoldgico. De nuevo, se trata
de campos en los que este idioma se ha impuesto, con
muy limitada rivalidad, como lengua dominante. Las
principales revistas cientificas, los mds relevantes congre-
sos internacionales o los esfuerzos compartidos de equi-
pos técnicos a escala internacional se realizan en inglés.
Como consecuencia, los investigadores y cientificos espa-
fioles o latinoamericanos se ven obligados a recurrir al
inglés como lengua vehicular para la presentacién y difu-
sién de sus hallazgos, incluso cuando se dirigen a comu-
nidades que son hispanohablantes. Nacen asi en el 4mbi-
to hispano revistas especializadas que se publican en
inglés o seminarios cientificos convocados en esa lengua.
Habida cuenta del papel crucial que el progreso cientifico
y la innovacién tecnolégica tienen en las sociedades con-
tempordneas, la limitada presencia del espafiol en esos
campos resta capacidad de proyeccién a la lengua.

Sin duda, los elementos senalados no agotan las ventajas
que el inglés tiene ya conquistadas como lengua internacional,
pero son suficientes para fundamentar las enormes dificultades
que el espaiiol tendria para desplazar al inglés en sus funciones
como lengua franca, si lo pretendiese. De hecho, como muy
bien reconoce Mora Ficueroa (1992), el espaiiol no se com-
porta en la prictica como una /ingua franca, sino como una
lengua internacional. Con muy ligeras excepciones, correspon-
dientes a ciertos segmentos de las comunidades bilingtes que
habitan en su seno y a algunos colectivos que la tienen como
lengua adquirida, la comunidad de los hispanohablantes tienen
el espafiol como lengua nativa, no como lengua vehicular adi-
cional a la propia. Recurren al espafiol como primera lengua;y
es el hecho de que la lengua originaria sea comun a una veinte-
na de paises lo que le otorga al espafiol su condicién de lengua
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internacional. No sucede esto con el inglés o con el francés: la
presencia internacional de ambas lenguas viene determinada,
en buena medida, por la existencia de paises que las adoptan
mayoritariamente como segunda lengua. El caso mds extremo
es el inglés, que opera de manera manifiesta como /ingua fran-
ca, siendo el recurso vehicular de comunicacién de muchos co-
lectivos que tienen otros idiomas como propios.

El rasgo sefialado comporta ventajas e inconvenientes para
el espafiol. La principal ventaja es, sin duda, la solidez de su
rango de lengua internacional. Lo es porque varios paises com-
parten ese idioma como lengua nativa y no porque ninguno lo
haya adquirido por razones funcionales de comunicacién. La
debilidad deriva de su limitada capacidad, por el momento, para
convertirse en segunda lengua efectiva de comunicacién mds
alla de las fronteras de las regiones hispanas, es decir, de operar
como Jingua franca. Es més, proponerse que lo sea, entrando en
rivalidad con el inglés, constituye un propésito manifiestamente
extraviado, no solo porque se dilapidarian los recursos tras pro-
yectos quiméricos, sino también porque confundiria a los gesto-
res de la politica pablica. E/ propdsito no debiera ser desplazar o
competir, sino complementar al inglés en la cartera de lenguas inter-
nacionales de mayor uso. En otras palabras, no se trata tanto de
convencer a un potencial nuevo hablante de que el aprendizaje
del espafiol le exime de aprender inglés, sino mds bien que debe
incluir al espafiol, ademds del inglés, en su acervo de lenguas
internacionales.

En suma, el objetivo al que debe encaminarse la politica
publica en este dmbito debiera ser no tanto convertir al espafiol
en /ingua franca, cuanto mejorar su condicién de lengua inter-
nacional, ampliando su uso y difusién, de forma complementa-
ria al de un idioma como el inglés ampliamente asentado ya en
los foros internacionales.
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Se ha contestado ya a los dos interrogantes con los que se
iniciaba este epigrafe; conviene ahora cerrarlo aludiendo a los
ambitos en los que se debe desplegar esa politica piblica de
apoyo al idioma. Para ello, recuérdese que se ha definido la len-
gua como un bien de c/ub, a cuyos beneficios no excluyentes
acceden solo aquellos que pertenecen a esa comunidad lingis-
tica. Esa misma caracterizacién econémica puede proporcionar
una guia para contemplar las respuestas que se podrian ofrecer
desde las instancias publicas para promocionar el valor del es-
pafiol como lengua internacional. Desarrollar este plantea-
miento requerird un pequefio recorrido argumental.

Como en todo bien de club existen, en primer lugar, unos
costes que el consumidor debe satisfacer para acceder al bien:
en este caso esos costes estdn asociados al conocimiento y do-
minio del idioma (caso de que no sea el idioma materno).
Una vez dentro del club, sin embargo, existen unos beneficios
derivados del consumo no rival del bien provisto, que en este
caso es la lengua. A su vez, los beneficios de la lengua estin
asociados a su triple funcién como mecanismo de comunica-
cién, soporte del pensamiento y de la creacién, y trasmisor de
marcadores de estatus y de referentes de identidad. El hecho
de que parte de esos beneficios tengan cardcter no rival, hace
que no comporte coste alguno —y, en cambio, reporte bene-
ficios— la ampliacién del club. Es esta la razén por la que
virtualmente todos los paises estdn interesados en promover
la propia lengua, ampliando el club de quienes la hablan o la
entienden.

Ahora bien, miés alld del voluntarismo de los gobiernos, ha
de suponerse que, en general, los sujetos operan de acuerdo a
criterios de comportamiento racional, tratando de maximizar
los rendimientos netos derivados de su conducta. Emplearin
poco esfuerzo, por tanto, en aprender un idioma que les es aje-
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no (para lo que necesitarin emplear tiempo y recursos) si ello
les reporta un muy limitado beneficio. Las politicas publicas
solo serdn eficaces si operan sobre esos factores de interés que
condicionan la conducta de los agentes. Por ejemplo, existe un
creciente interés en conocer chino mandarin porque se presu-
me que en el futuro tanto empresas como instituciones inter-
nacionales estardn interesadas en poderse comunicar directa-
mente con un pais y una economia llamados a tener creciente
peso en el concierto internacional; en cambio, el interés por
aprender finés es limitado porque la utilidad que se deriva del
recurso a esa lengua es muy reducida. Asi pues, ampliar la di-
mensién de un club lingtistico depende, no tanto de politicas
voluntaristas destinadas a incrementar la difusién de la lengua,
cuanto de aquellas acciones dirigidas a elevar el rendimiento
que para los individuos se deriva de la pertenencia al club lin-
giistico que conforma ese idioma. Como ya se ha dicho, algu-
na de esas acciones transciende los estrechos limites de lo que
cabe considerar como politica lingtistica, para afectar a otros
ambitos de la politica ptblica.

Planteado asi, la pregunta relevante pasa a ser, por tanto:
¢qué condiciona los rendimientos que para un agente tiene la
pertenencia a un club lingiistico? De forma general, cabria de-
cir que el efecto neto dependera del balance que cada persona
realice entre los costes de acceso al club, por una parte, y los
beneficios que derive de su pertenencia a ese club, por la otra.
Estos dltimos, a su vez, dependerin de la extensién e intensi-
dad de las interacciones comunicativas que se realicen en esa
lengua, por un lado, y de los marcadores de estatus o identidad
asociados a la comunidad lingiiistica en cuestién, por otro.
Cuanto menores sean los costes de acceso y mayores los bene-
ficios (en capacidad comunicativa o en estatus derivado), ma-
yor serd el estimulo que una persona tiene para integrarse en
un club idiomatico.
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Este planteamiento permite identificar tres objetivos com-
plementarios en torno a los cuales deberia articularse la politi-
ca de apoyo a la lengua. A saber: en primer lugar, ampliar el
valor comunicativo de un idioma, incrementando el nimero
de los hablantes en espafiol o el conjunto de las interacciones
comunicativas que se producen en el seno de esa comunidad
lingtistica; en segundo lugar, reducir los costes de acceso al
club, facilitando que una poblacién mas amplia, procedente de
otras comunidades lingtiisticas, tenga la posibilidad, a reduci-
do de coste, de adquirir competencias funcionales en el uso del
idioma; por ultimo, mejorar la reputacién del club, de modo
que se incrementen los beneficios que, en términos de marca-
dor de estatus o factor de identidad, se derivan de la pertenen-
cia ala comunidad lingiiistica del espafiol. Tres objetivos, pues,
que inspirardn los tres epigrafes en los que se desarrolla el res-
to de este capitulo. Es interesante sefialar que la clasificacién
sugerida no es muy distante de la que en su dia planteara
Kross (1969) al identificar como componentes de la planifi-
cacién lingiistica los referidos, respectivamente, al corpus de
la lengua, a su proceso de adquisicién y al estatus o funcién
social que lleva aparejada.

4.3. Incrementar el valor comunicativo del idioma

El valor de la pertenencia a un determinado club lingtistico
dependera, ante todo, del numero de interacciones comunicativas
que el sujeto piensa que podrd realizar en esa lengua: cuanto
mayor sea la capacidad comunicativa de un idioma, mayor serd
el rendimiento que se le extrae a la inversién realizada en su
aprendizaje. Esto es lo que explica que se trate de aprender in-
glés y no se muestre similar interés por el letén, por ejemplo. Se
presume que el nimero de interacciones comunicativas que se
pueden desplegar en el primer caso seran muy superiores a las
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del segundo. Ahora bien, ;de qué depende el nimero de inte-
racciones que se realizan en una lengua?

Sin duda, en primer lugar, del nimero de personas que do-
minan ese idioma: en este caso lo relevante no es tanto el nd-
mero de personas que tienen ese idioma como lengua materna
cuanto el conjunto de los que lo manejan (aunque sea como
segunda lengua). Es lo que hace percibir como mas rentable el
aprendizaje del inglés que el del hindi: no existe mucha dife-
rencia en el nimero de quienes tienen cada una de estas len-
guas como idioma materno, pero en cambio el nimero total de
los hablantes (incluyendo quienes lo adquieren como segunda
lengua) es muy superior en el caso del inglés. Asi pues, un pri-
mer factor que condiciona el valor de pertenencia a un club
lingiiistico es el total de los que conocen la lengua, como domi-
nio nativo o adquirido.

No obstante, la capacidad comunicativa de un idioma no
depende solo de la dimensién absoluta del nimero de personas
que lo habla, sino también —y en medida muy considerable—
del nimero de interacciones comunicativas realizadas en el
seno de esa comunidad. Estas tltimas dependeran, a su vez, del
numero de transacciones econémicas, de intercambios infor-
mativos y de relaciones personales e institucionales que se rea-
licen entre los miembros de esa comunidad lingiiistica. Cuanto
mids desarrollados sean los paises que hablan un idioma y ma-
yor sea la densidad de los lazos de comunicacién entre ellos,
mds elevado serd el numero de interacciones comunicativas a
escala internacional que se producen en esa lengua. De nuevo,
esto es lo que hace que aprender inglés sea mds rentable que
aprender chino mandarin: dada la hegemonia econémica, cien-
tifica y tecnolégica de Estados Unidos, el nimero de interac-
ciones comunicativas que se realizan en el primer idioma es
hoy muy superior al de las que se realizan en el segundo.
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¢Qué cabe derivar de lo sefialado en los pérrafos prece-
dentes para el caso del espanol? Una primera conclusién es
que el valor futuro del espafiol dependerd del nimero de
personas que lo conocen y usan. Este colectivo estd confor-
mado, principalmente, por aquellos que tienen al espafiol
como lengua materna o de dominio nativo. Es cierto que es
dificil que las politicas piblicas puedan tener alta incidencia
sobre este primer componente, cuya expansién futura estard
determinada por las respectivas dindmicas demogrificas de
los paises hispanohablantes. Por lo que se refiere al espafiol,
lo cierto es que este primer factor no se presenta en modo
alguno como negativo. Mis bien, las previsiones demografi-
cas referidas a los paises iberoamericanos permiten pensar en
una comunidad de hispanohablantes en suave pero continua
expansion.

Hay, sin embargo, dos potenciales amenazas que conviene
considerar: una primera la proporciona la presencia en el seno
de la comunidad hispanohablante de colectivos con lengua
materna distinta de la espafiola; la segunda es la eventual pér-
dida de las competencias lingtiisticas en espafiol de las comu-
nidades de emigrantes residentes en paises con lengua distinta
a la del migrante (el caso de los hispanos en Estados Unidos
es el mds significativo). Sobre estos dos aspectos se volvera
mis adelante. Ahora la atencién se centrard en el primero de
los factores sefialado: el nimero de quienes pueden hablar y
entender el espafiol, por ser esta su lengua materna o de domi-
nio nativo.

4.3.1. Ampliar la dimensién de la comunidad lingiistica
Como se sefialé mis arriba, uno de los factores que condiciona

el valor comunicativo de un idioma es el nimero de los que
estin en condiciones de usarlo. Lo cual depende centralmente
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de la dimensién demogrifica del club lingtistico respectivo.
¢Cudl es la dimensién del club del espaiol?

Como se adelanté en el capitulo 1,y segin los informes
mis recientes de Ethnologue, el espafiol es ya a comienzos del
segundo decenio del siglo xx1, la segunda lengua més hablada
del mundo por el nimero de personas que la tienen como len-
gua materna, tras el chino mandarin. Lo hablan como primera
y segunda lengua mds de 450 millones (en torno a 400 millo-
nes residentes en el mundo hispdnico y casi 50 millones fuera
de ese dmbito, la mayor parte en Estados Unidos) y supera los
500 millones de personas si se cuenta a los que lo han apren-
dido como lengua extranjera, pudiendo ser la tercera lengua
mds hablada por el nimero total de hablantes, tras el inglés y
el chino. A su vez, por el nimero de paises que formalmente lo
utilizan, la situacién del espanol sigue siendo sobresaliente:
solo estdn por delante el inglés y el francés: mientras el inglés
es hablado en 50 paises y el francés en 27, el espafiol es lengua
oficial en 20 paises. El siguiente idioma con mds presencia in-
ternacional es el alemdn, que es hablado en 6 paises, a gran
distancia del espafiol. Todos estos datos dan una idea del inte-
rés que tiene asociarse al club idiomdtico del espanol, pero,
¢qué es lo que depara el futuro?

La evolucién futura del colectivo de dominio nativo depen-
de de los comportamientos demogréficos que se supone ten-
dréin las dreas de habla espafiola. A este respecto, los dos polos
demogréficos mds dindmicos se localizan en torno a la pobla-
cién de la América hispana, por una parte, y los migrantes lati-
nos, por la otra. La progresién demogréfica de Espafa es ape-
nas significativa y muy dependiente de la poblacién migrante.
Pues bien, en conjunto, previsiones demogréficas solventes ha-
blan de un colectivo que, para 2050, estaria en torno a los 528
millones, en el caso de la América hispana, y en los 51 millo-
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nes, en el caso de Espafia: es decir, cerca de 580 millones de
personas conformardn dentro de cuatro décadas el club del es-
pafol residiendo en dreas hispanohablantes. Si se le suma la
poblacién migrante en dreas no hispanas (dominantemente,
Estados Unidos), resultard un total de personas con dominio
nativo del espaol de cerca de 640 millones en 2050.

Visto en perspectiva, se trata de un progreso limitado pero
significativo de hablantes del espafiol en los préximos dece-
nios. No provocari esta evolucién, sin embargo cambio alguno
en la jerarquia internacional de los idiomas por razén de la
suma de sus respectivos hablantes. En 2050, seguird dominan-
do el chino, que serd hablado por cerca de 890 millones, aun-
que el impetu de expansién del dominio nativo de esta lengua
se contendrd algo en estos afios venideros. A continuacién le
seguird el inglés, con casi 850 millones de hablantes nativos. Y,
finalmente, el hindi, que llegard a tener, en 2050, cerca de 690
millones de hablantes.

Las variables que inciden sobre la evolucién demografica
de los hablantes nativos de las diversas lenguas exceden al 4m-
bito de la politica lingiistica, y aun el de buena parte de la po-
litica pablica. Como ya se apuntd, es limitado lo que las autori-
dades pueden hacer para modular esas tendencias demogrificas;
y, en todo caso, sus intervenciones en este campo tendrin muy
plausiblemente un objetivo extralingiiistico. Mds bien se trata-
ra de politicas que pretenden incidir sobre el crecimiento de la
poblacién y sobre su estructura por edades, persiguiendo con
ello objetivos econémicos y de composicién interna de su de-
mografia.

Pero, repitase, la capacidad comunicativa de un idioma de-
pende no solo del nimero de los que estin en condiciones de
compartir esa lengua, sino también de la intensidad comunica-
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tiva existente entre los miembros de esa comunidad lingtistica.
Por poner un ejemplo extremo, una lengua internacional que
sea comun a paises entre los que no existe relacién comunicativa
alguna, seria equivalente, desde la perspectiva que aqui se consi-
dera, a la existencia de tantas lenguas como paises conforman
esa comunidad. Es decir, no habria ventaja alguna en compartir
la lengua. Lo contrario sucede, como es obvio, cuando las inte-
racciones comunicativas son intensas, en ese caso todos disfru-
tan de las ventajas de la comunidad idiomatica. Al fin, una len-
gua es, no exclusivamente, pero si de forma importante, una
herramienta de comunicacién: su valor de uso, por tanto, serd
tanto mayor cuanto densa sea la red de interacciones comunica-
tivas que se produzcan en esa lengua.

Es posible, desde luego, pensar en politicas piblicas que
estimulen la densidad comunicativa en el seno de la comuni-
dad de hispanohablantes. Hay que advertir que, en buena me-
dida, esas politicas trascienden el campo estricto de la politica
lingtistica. Como ya se ha sefialado, la potencia comunicativa
internacional de una lengua depende de las relaciones econé-
micas, politicas y culturales que se trenzan entre las institucio-
nes y agentes de los diversos paises que conforman esa comu-
nidad lingtistica. E1 campo es muy vasto, sin que queden
apenas dmbitos en los que no quepa activar medidas para im-
pulsar los intercambios comunicativos en el drea hispanoha-
blante. Al hacerlo, ademds, no solo se estard elevando el nivel
de densidad comunicativa entre comunidades que se expresan
en espafiol, sino también se estard potenciando el interés de los
pertenecientes a otros dominios lingiisticos por dar segui-
miento a esas iniciativas.

No resultara ocioso ilustrar lo que se quiere decir, tomando
algunos ejemplos. Empecemos por el dmbito académico. El
propésito en este caso seria no solo potenciar la comunicacién,
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el conocimiento mutuo y la colaboracién entre las comunida-
des epistémicas de drea hispana, sino también respaldar la pro-
yeccién internacional de sus logros (a través, por ejemplo, de
congresos o publicaciones de referencia en el panorama inter-
nacional). De este modo, si se estimula el encuentro y la comu-
nicacién entre investigadores de uno y otro lado del Atlantico,
no solo se estard incrementando la densidad de las interaccio-
nes comunicativas en el seno de la propia comunidad lingiisti-
ca: también se estard potenciando que otros actores proceden-
tes de comunidades lingtiisticas ajenas se interesen por el
espafiol como via de acceso a esos canales de comunicacién y a
los contenidos que en ellos circulan.

Un ejemplo quizd mis cercano a la experiencia del gran
publico son las ferias del libro en espafiol que se realizan en
diversas ciudades de Espafia, de América Latina y aun de Es-
tados Unidos. A través de ellas se promueven los contactos en-
tre escritores, editores y distribuidores, de uno y otro lado del
Atlantico, favoreciendo la comunicacién mutua, las relaciones
mercantiles y las redes de confianza entre los participantes. Al
hacerlo se potencia el valor del espafiol como lengua comparti-
da, en la medida en que se amplifica la densidad comunicativa
en el seno del club de hispanohablantes. Sin duda, las ferias son
un mecanismo de promocién de la industria editorial, pero, al
tiempo, son una plataforma para expandir las interacciones co-
municativas en el seno de la comunidad de los que tienen al
espafiol como lengua propia y de una industria internacionali-
zada que tiene a ese idioma como insumo bdsico.

Otro ejemplo, este ajeno al Ambito cultural, es el de las
Cumbres Iberoamericanas. Como es sabido, desde 1991, Espa-
fia, Portugal y los paises de América Latina mantienen una
Cumbre anual de Jefes de Estado y de Gobierno. Cada afio se
aborda un tema especifico, pero adicionalmente se aprovechan
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las Cumbres para tener reuniones ministeriales sobre diversos
temas. De forma paralela, se producen reuniones de la sociedad
civil y de las fuerzas sociales (empresarios y sindicatos) del drea
iberoamericana. Con independencia del alcance y eficacia de
sus acuerdos, las Cumbres ponen en marcha un proceso de dia-
logo, a diversos niveles, entre actores publicos y privados del
drea iberoamericana, amplificando la interaccién. Si uno de los
componentes del valor de un idioma es la densidad de sus inte-
racciones comunicativas, no cabe duda de que el proceso de
didlogos multiples constituye una de las vias de potenciacién
del espafiol (y del portugués, que es la otra lengua oficial de las

Cumbres).

Los ejemplos se podrian prolongar con similar sustento ar-
gumental. Lo que se quiere sefialar con estos ejemplos es que el
valor comunicativo del espanol dependerd, en muy buena me-
dida, de la densidad comunicativa a escala internacional de su
club lingtiistico. Todo cuanto active las relaciones entre los
agentes e instituciones de la comunidad de los hispanohablan-
tes, fortalecerd el idioma y amplificara el valor comunicativo
del espaiiol. Una importante conclusién que afiade un objetivo
—en este caso, un objetivo lingiistico— a aquellos otros que
dominan las politicas especificas de promocién de las relacio-
nes de todo tipo entre los paises de habla espafiola.

Ha de senalarse, de forma adicional, que la densidad comu-
nicativa en el seno de una comunidad lingiistica depende no
solo de la comunidad de lengua, sino también del grado de uni-
tormidad de esa lengua. Existen idiomas internacionales —el
arabe puede ser el ejemplo— que, pese a hablarse en una amplia
drea geografica, no siempre sus variedades dialectales son mu-
tuamente inteligibles. En el drea hispana, el quechua, a un nivel
algo menor, padece similar problema con sus, al menos, seis
grandes variedades dialectales. No sucede esto, sin embargo, en
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el caso del espafiol, que mantiene una unidad normativa y un
grado de uniformidad en su uso verdaderamente sobresaliente.
Un logro en el que ha tenido mucho que ver —como ya se ha
sefialado— la actividad que han mantenido durante este tltimo
tramo temporal la Real Academia Espafiola y la Asociacién de
Academias de la Lengua Espafiola, en su conjunto.

Es hora de recapitular: el valor comunicativo del espafiol
dependerd, por una parte, del tamafio de la comunidad de los
hispanohablantes, especialmente de los que tienen el espafiol
como dominio nativo; por otra, de la intensidad de los inter-
cambios comunicativos que se realizan en el seno de esa comu-
nidad internacional. Sobre el primer factor es dificil que las po-
liticas pablicas puedan incidir, pero sobre el segundo el campo
de accién es mucho mds dilatado. Cualquier accién que estimu-
le las relaciones mutuas en el seno de la comunidad idiomatica
multinacional acentuara el valor comunicativo de la lengua
compartida. En ocasiones, la via a través de la que incrementar
esta densidad comunicativa excede (como en los ejemplos ofre-
cidos) al ambito propio de las politicas lingiiisticas.

4.3.2. El espafiol y las otras lenguas verndculas
de la comunidad hispanica

Antes se ha aludido a los dos factores que condicionan el valor
comunicativo de una lengua: la dimensién del club y la intensi-
dad comunicativa en su seno. Ambos factores pueden verse de-
bilitados si, como consecuencia de la existencia de otras lenguas
en el seno de una comunidad idiomadtica, parte de sus miembros
recurren al uso de otro idioma en sus intercambios comunicati-
vos o si, como consecuencia del uso de la lengua verndcula, tie-
nen un dominio deficiente de la lengua comun. Situaciones que
son especialmente relevantes en el caso del espafiol, habida
cuenta de la existencia de diversas colectivos bilingtes en el
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seno de la comunidad lingiistica hispanohablante. Es el caso
del gallego, cataldn y vasco en Espafa o del quechua, aimara,
guarani, misquito, nahua o zapoteco en América Latina, por
solo citar algunos de los ejemplos mds destacados.

En principio, la existencia de comunidades bilingiies no
debiera comportar problema alguno para el uso del idioma
compartido, en este caso el espafiol. Seria el idioma elegido
para las comunicaciones de cardcter mds general, reservando la
lengua vernacula para intercambios comunicativos en el seno
de la comunidad bilingiie. Sin embargo, si la politica lingtistica
no es suficientemente equilibrada, pueden producirse proble-
mas en el dominio de una de las dos lenguas. Tanto en Espafia
como en Iberoamérica, han saltado a los medios de comunica-
cién problemas de este tipo, que han motivado las quejas de
ciudadanos por enfrentarse a tratamientos desequilibrados de
las lenguas en la escuela o en las instituciones publicas. El pro-
blema se complica porque, con demasiada frecuencia, el trata-
miento de estos temas aparece cargado de una fuerte connota-
cién politica. No en vano la lengua constituye uno de los
elementos mds reconocibles de identidad de un pueblo. ;{Cémo
plantear este tipo de problemas desde la perspectiva aqui con-
siderada?

Se podria iniciar la reflexién recordando que, entre las fun-
ciones de la lengua, hay dos que operan en direcciones poten-
cialmente opuestas. Por una parte, la lengua es un vehiculo de
comunicacién, por lo que su valor —como ya se ha visto— de-
pende de la dimensién del colectivo que la habla: cuanto ma-
yor sea ese colectivo, mds elevado es el valor comunicativo de
un idioma. Al tiempo, la lengua es un factor relevante de iden-
tidad, que opera con tanta mayor fuerza cuanto exclusivo sea
el colectivo que la habla. La contradiccién entre estas dos fun-
ciones de la lengua es manifiesta. Para ilustrar esta afirmacién
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podemos considerar las situaciones extremas —situaciones
absurdas, sin duda—, la de una lengua privativa de una tnica
persona, que tendria un valor comunicativo cercano a cero,
pero operaria como un poderoso factor de identidad; y, a la
inversa, la de un idioma universal —el esperanto, por ejem-
plo—, que tendria un valor comunicativo méximo, pero a cos-
ta de anular su capacidad como sefia de identidad.

Es natural que las comunidades que tienen lengua propia
traten de potenciar su uso para preservar aquellas sefias de
identidad que les son propias y que parecen trasmitirse y po-
tenciarse a través de la lengua. Ese recurso serd tanto mds enfa-
tico cuanto esas comunidades carezcan de instituciones politi-
cas que traduzcan y expliciten ese sentido de identidad, o bien
cuando las que posean se encuentren subordinadas a otras aso-
ciadas a una lengua distinta. A través de la reclamacién y el
apoyo a la lengua propia tratan de fortalecer sus sefias de iden-
tidad, sus referentes culturales y, en ocasiones, su proyecto poli-
tico auténomo o diferenciado. No obstante, llevado al extremo
ese objetivo puede conducir a una seria reduccién de la capaci-
dad comunicativa, en la medida en que dafie el dominio de la
lengua compartida. Como también constituye un riesgo des-
equilibrar la relacién en el sentido inverso, anulando la capaci-
dad de uso efectivo de la lengua vernicula.

No cabe olvidar que tras el intento de imposicién de una
lengua en una comunidad plurilingiie subyace un conflicto de
poder, tanto en el terreno politico como simbélico. Lo recordaba
de manera muy precisa Antonio de Nebrija, en su Gramdtica

) )
hace ahora mis de cinco siglos, cuando advertia al monarca es-

M
pafiol que «después de que vuestra Alteza metiese debajo de su
yugo muchos pueblos barbaros y naciones de peregrinas lenguas,
y con el vencimiento aquellos tenian la necesidad de recibir las
leyes, que el vencedor pone al vencido y con ellas nuestra len-
M
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gua». La imposicién de una lengua como expresién del poder
efectivo y simbdlico. No es extrafio, por tanto, que el tratamiento
que se otorga a ambas lenguas se haya convertido en las comuni-
dades bilingties en un tema sensible, objeto de acalorados deba-
tes politicos y de apasionadas adhesiones identitarias. Es dificil
encontrar un adecuado tratamiento a la convivencia de las len-
guas mientras estas se enarbolen como expresion del interés ex-
clusivo de una de las partes en conflicto; requiere un esfuerzo por
despojar a las lenguas de su simbologia politica, admitiendo el
bilingiiismo efectivo como un valor a mantener, cualquiera que
sea la relacién politica entre las comunidades afectadas.

De hecho, un cierto sentido de equilibrio aconsejaria acom-
pafiar la promocién de la lengua vernicula con una actividad
que garantice el dominio satisfactorio de la lengua compartida,
en este caso el espafiol. Al menos, por dos motivos: a) en primer
lugar, porque la capacidad comunicativa del espafiol, en tanto
que lengua comun, es necesariamente superior a la del idioma
particular de esa comunidad (es mas amplio el colectivo de
quienes lo hablan); y b) en segundo lugar, porque también el
espafiol es portador de elementos de identidad propios (aunque
no privativos) de las comunidades bilingties. Asi pues, por uno y
otro motivo, el objetivo en el seno de la comunidad bilingtie
debiera ser favorecer la ensefianza y la prestacién de servicios
publicos en ambas lenguas, al objeto de que haya un dominio
nativo suficiente de las dos por parte de la poblacién.

Planteado a la inversa, seria un error potenciar el espanol,
en tanto que lengua compartida, a costa de las lenguas verna-
culas de las distintas comunidades bilingiies. Tal opcién com-
portaria costes notables en términos de pérdida de patrimonio
cultural y de erosién de una de las bases mas importantes de
socializacién y de identidad de un colectivo social, dafiando su
sentido de autoafirmacién y pertenencia. La consecuencia de
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este proceder no seria otra que la de alimentar una permanen-
te sensacién de agravio por parte de la comunidad lingtiistica
afectada, que terminaria por dafiar las bases de la convivencia
social; y, en el largo plazo, dafiaria las condiciones de supervi-
vencia de esa lengua.

No se trata de una posibilidad remota, especialmente en el
caso de la América hispana. Ahora existen en esa regién 271
lenguas indigenas vivas (MARGERY, 2005). Si se hace la salve-
dad de cuatro o cinco de estas lenguas (entre las que se en-
cuentra el zapoteco, aimara, guarani, quechua y, acaso, misqui-
to), buena parte del resto de las lenguas se encuentra en los
estadios que los expertos denominan de resistencia, declina-
cién y obsolescencia. El balance que hace un buen conocedor
del tema no puede ser mis expresivo: «El futuro inmediato de
las lenguas indigenas de Hispanoamérica no es halagiiefio.
Desprotegidas las mds, otras consideradas por sus propios ha-
blantes como instrumentos inutiles e incluso perjudiciales
para el progreso personal y familiar, no pueden esperarse gran-
des milagros. De estas 271 lenguas, poco mds de un 90 por
100 esta en peligro, poco menos que inminente, de muerte»
(Lopez MoraLks, 2010). La pérdida puede ser notable, por-
que con la desaparicién de una lengua, como apunta MiTHUM
(1998), también desaparecen «los elementos mas intimos de
una cultura: modos fundamentales de organizar la experiencia
en conceptos, de asociar ideas y de relacionarse con otras per-
sonas. También se pierden los géneros mds conscientes de la
oralidad: ritos tradicionales, oratoria, mitos, leyendas e, inclu-
so, el humor». En suma, parece obligado apoyar activamente el
sostenimiento de estas lenguas.

Pero, igualmente seria erréneo potenciar la lengua vernicu-
la, a costa de limitar el dominio suficiente de la lengua compar-
tida en el seno de esa comunidad bilingtie. Tal proceder dafiaria
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también elementos de identidad propios de la comunidad bi-
lingiie, una parte de los cuales esta asociada al uso de la lengua
comun, y ademds penalizaria en capacidad comunicativa a los
afectados, en la medida en que les privaria del dominio sufi-
ciente de una lengua, igualmente propia, pero que traspasa las
fronteras de esa comunidad. Es mds, a través de ese proceso no
solo se dafiarian las posibilidades comunicativas de la pobla-
cién bilingiie, sino también las del colectivo mas amplio de los
que hablan la lengua compartida, que verian segregado una
parte de su universo lingiistico.

El planteamiento defendido en los pédrrafos precedentes
aboga por una potenciacién equilibrada del bilingiiismo, bajo el
supuesto de que es el mejor modo de rentabilizar la presencia
superpuesta de lenguas diversas en el seno de un colectivo. Pero,
ademas, esa visién parece coincidir con el futuro al que se enca-
mina la comunidad internacional. En un mundo crecientemente
abierto e interconectado, los elementos de identidad hay que en-
tenderlos como referentes que, en ocasiones, se superponen y
entrecruzan; y no tanto como elementos disjuntos que se yuxta-
ponen y enfrentan. Dicho con otras palabras, con demasiada fre-
cuencia, los referentes de identidad se construyen con fidelidades
multiples y superpuestas. Por ello, tiene poco sentido definir un
factor de identidad en contraposicién con los demds; més bien
deba entenderse como elemento adicional que interactia con el
resto, con efectos y ponderaciones variadas segin los casos. Uno
puede sentirse gallego, espafiol y europeo, simultineamente, sin
que por ello traicione ninguno de sus referentes, al tiempo que
trata de expresarse en gallego, espafiol o inglés segtin los contex-
tos en los que se opere. De igual modo que se requiere pensar de
nuevo el concepto de soberania para atender ese entreverado
traslape de lealtades que se produce en el mundo actual, resulta
conveniente revisar el concepto de identidades, para permitir
una multiple presencia de referentes compartidos.
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Acorde con dicha visidn, el objetivo seria poner en marcha
una politica capaz de potenciar el bilingliismo efectivo de la
poblacién en aquellos territorios que tengan una lengua espe-
cifica, haciendo compatible la promocién de la lengua verncu-
la con el dominio compartido del espafiol. Son muchos los lin-
glistas que advierten acerca de las ventajas que el bilingliismo
proporciona para posteriores procesos de aprendizaje de nue-
vas lenguas. Deberia, pues, entenderse el bilingliismo como ex-
presién de riqueza y como oportunidad para la ampliacién de
las capacidades de las personas.

Ese proceso deberia ser acompafiado de una actividad de
permanente fortalecimiento de los elementos de identidad que
aparecen asociados a ambos idiomas, tratando de potenciar su
complementariedad. Frente a la «guerra de las lenguas», por
recurrir a una expresioén ya acunada, habria que hablar de la
«convivencia complementaria de los idiomas», como expresién
de las capacidades lingiiisticas crecientes de una poblacién cada
vez mds cosmopolita y mejor formada. Es claro que el propési-
to enunciado, no por consecuente y didfano, resulta sencillo de
conseguir a la vista de los condicionantes politicos que gravitan
sobre las actuaciones en materia de lengua cuando se quieren
acentuar factores de identidad de caracter diferencial.

4.3.3. El espaiiol en las comunidades de migrantes

Otro factor que puede debilitar el alcance de una comunidad
lingtiistica es el que se refiere a la permanencia en el uso de la
lengua originaria por parte de los migrantes, especialmente a
partir de la segunda y tercera generacién. Como es obvio, si el
migrante se desplaza a un pais en el que se hable su mismo
idioma (un ecuatoriano en Espaiia, por ejemplo), no hay pro-
blema alguno de preservacién del idioma a lo largo de las suce-
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sivas generaciones. Las cosas son distintas, sin embargo, cuan-
do el migrante se traslada a un pais que tiene otro idioma (un
ecuatoriano en Estados Unidos, por ejemplo). En ese caso, es
muy probable que el migrante, al menos el de primera y quiza
la segunda generacidn, se convierta en un ser imperfectamente
bilingiie: habla la lengua materna con su familia y con la comu-
nidad de la didspora, pero asume la lengua del pais de acogida
en el trabajo, en los dmbitos oficiales y en parte de la vida dia-
ria. E]l problema, segin va pasando el tiempo, es que las necesi-
dades de comunicacién con el entorno imponen el creciente
recurso a la lengua del pais de acogida, lo que comporta que las
competencias en la lengua originaria disminuyan en los hijos y
nietos de los migrantes. Conocen algunas palabras y expresio-
nes en espafol, pero son incapaces de hablar de forma fluida y
correcta en ese idioma. De tal suerte, que una parte de los mi-
grantes de segunda y tercera generacién pasan a nutrir el colec-
tivo de los que tienen un dominio imperfecto del idioma pro-
pio (en este caso, el espafiol) ;Hay algo que se pueda hacer al
respecto?

Adelantese, una vez mids, aquello que debiera descartarse:
no cabe intentar defender el idioma de origen a base de limitar
la exposicién del migrante al idioma del pais de acogida. Se-
mejante estrategia no solo seria ineficaz, sino también alta-
mente costosa. Ineficaz, porque el migrante requerird del idio-
ma local para sus relaciones de trabajo y para su adecuada
socializacién en el pais de acogida. La presion de los medios de
comunicacién y de su entorno social y laboral terminard por
imponer la utilidad de tener un dominio aceptable de la lengua
de acogida. Retrasar ese proceso no solo puede tener sus costes
para el migrante en el mercado laboral, en forma de descuento
salarial o mayores dificultades para el acceso al empleo, sino
que también dificultari el proceso de socializacién que es obli-
gado para él y sus hijos en su nuevo lugar de residencia. Al fin,
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el dominio de la lengua del pais de destino constituye una via
basica para propiciar los procesos de integracién y de socializa-
cién del migrante y de su familia.

Desechado el criterio de bloqueo lingiiistico, la recomenda-
cién mis util que se puede formular al migrante es que aprenda
cuanto antes el idioma del pais de acogida, para facilitar su in-
sercién laboral y social en las mejores condiciones posibles. De
hecho, en algunos paises, este aprendizaje por parte del mi-
grante del idioma local se considera una condicién para su ac-
ceso a la residencia o, en su caso, a la ciudadania del pais hués-
ped. Ahora bien safecta ese proceso al valor que el idioma de
origen tiene para el migrante? La respuesta es necesariamente
afirmativa.

El migrante, de hecho, sufre en su propia experiencia la efi-
cacia de las dos vias mds centrales a través de las que se han
producido en la historia la muerte de las lenguas: el cambio en
la relacién que las personas (o la comunidad) tienen con el te-
rritorio y la interrupcién de la transmisién intergeneracional
de lalengua, ya sea en la escuela, ya en la familia (MoNTEAGU-
DO, 2009). El primero de los vectores lo sufre el migrante como
consecuencia del abandono de su pais de origen y su desplaza-
miento a un entorno en el que la lengua dominante es distinta
a la que €l porta; el segundo, a que sus hijos y siguientes gene-
raciones pasan a ser educados, tanto formal como informal-
mente, en la lengua del pais de acogida.

Como consecuencia de este proceso, el migrante de resi-
dencia permanente adquiere, como se ha dicho, la condicién de
un bilingtie asimétrico: la vida laboral y ptblica la realiza en el
idioma del pais de acogida, la vida privada y familiar en una
combinacién de su lengua originaria y de la del pais de acogida.
A medida que pasa el tiempo, el universo privado queda cada
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vez mis penetrado por el idioma del pais de acogida, que se
convierte en la lengua dominante. Finalmente, el migrante
pierde parte de sus competencias lingtiisticas en su idioma de
origen, de modo que maneja el espafiol dificilmente, de forma
fragmentaria, para determinadas circunstancias o en contextos
comunicativos muy acotados.

Hay dos circunstancias que pueden atenuar los efectos del
proceso descrito: en primer lugar, si el entorno social del pais
de acogida valora y retribuye las competencias lingtisticas ori-
ginarias del emigrante; en segundo lugar, cuando el migrante
mantiene una intensa interaccién comunicativa bien con su co-
munidad de origen, bien con el colectivo de migrantes de la
didspora. En el primer caso, al otorgar valor adicional al activo
lingtistico, se promueve su preservacion; en el segundo, lo que
se produce es una dilatacién de aquellos dmbitos o contextos
comunicativos en que es operativa y funcional su lengua de ori-
gen, otorgando valor, por tanto, a su preservacién. Conviene
detenerse algo en ambas situaciones.

La primera se produce cuando el mercado de destino valora
el bilingiiismo del migrante; esto es, su dominio simultineo de
la lengua de origen y de la propia del pais de acogida. Esta si-
tuacién suele traducirse en una mas ficil adquisicién de em-
pleo o en una prima al salario del migrante que tenga compe-
tencias plenas en el uso simultineo de ambas lenguas: en el
caso de los hispanos en Estados Unidos, del inglés y del espa-
fiol. Para que se produzca es necesario que las comunicaciones
en espafiol sean relevantes para la empresa que contrata al mi-
grante. Tal sucede, por ejemplo, cuando la empresa tiene filiales
en paises de habla hispana, cuando parte de su plantilla habla
espafiol, cuando su produccién se orienta al mercado hispano o
cuando mantiene negocios o transacciones con operadores si-
tuados en los mercados hispanohablantes.
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La ventaja que para la empresa proporciona el dominio del
espafiol por parte del migrante debe ser, ademads, de suficiente
magnitud como para compensar el marcador de estatus que
aparece asociado a esa lengua, en caso de que sea negativo. Por
ejemplo, hasta el ano 2000, los estudios sobre el mercado laboral
de los hispanos en Estados Unidos revelaban que el dominio
del espafiol (ademas del inglés), lejos de aparecer asociado a una
prima, generaba una penalizacién en el salario del migrante. Es
decir, las potenciales ventajas del bilingiiismo eran para las em-
presas tan pequefias que no compensaban el marcador de esta-
tus negativo (en términos de formacién, disciplina laboral o
adaptacion social, entre otros) que aparecia asociado a la condi-
cién social y formativa tipica del migrante hispano. No es irre-
levante sefalar que tal resultado comenzé a cambiar a partir del
afio 2000, haciendo que el dominio del espafiol (ademds del
inglés) empiece a aparecer asociado a una prima salarial en al-
gunos sectores de actividad (ALonso y GUTIERREZ, 2010).

¢Qué ha motivado este cambio? No existe una respuesta
inequivoca, pero cabe anticipar que probablemente hayan cam-
biado las dos variables que condicionan ese resultado. En con-
creto, es muy probable que haya crecido el interés de las empre-
sas de Estados Unidos por los mercados hispanos, habida
cuenta del progreso experimentado por las economias latinoa-
mericanas en los ultimos tres lustros, y la emergencia de em-
presas de origen latino con proyeccién internacional, todo lo
cual ha debido traducirse en un aumento de la rentabilidad del
bilingiiismo; y es muy probable, también, que se haya mejorado
el marcador de estatus del espafiol, como consecuencia del pro-
greso econémico y social en Estados Unidos de los profesiona-
les de origen hispano.

En suma, si se quiere preservar el uso del espafiol entre la
comunidad de migrantes hispanos en Estados Unidos, una via
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segura de lograrlo es que el mercado laboral de destino retribu-
ya la posesién de esas competencias linglisticas, a través del
mids ficil acceso al puesto de trabajo o de una prima laboral
para el migrante. A su vez, conseguir este resultado serd conse-
cuencia, en primer lugar, de la activacién de las relaciones eco-
némicas de los paises de acogida con los paises de la comuni-
dad lingtistica a la que pertenecen los migrantes. De nuevo, el
progreso y la proyecciéon econémica de los paises de habla his-
pana serdn la mejor garantia para que esas relaciones se activen
y, a través de ellas, motiven la revalorizacién del dominio del
espafiol. Pero, también, se puede motivar ese resultado mejo-
rando la sefial de estatus que supone el dominio del idioma.
Conseguir ese objetivo es fruto no solo del progreso social de
los migrantes, sino también de la imagen que se proyecte al
resto de la sociedad acerca de sus caracteristicas y comporta-
miento social.

Se ha sefialado que una de las vias para potenciar la preser-
vacién del idioma es que el mercado laboral donde reside el
migrante valore el bilingtiismo; la otra via, no necesariamente
incompatible, es que la vitalidad y capacidad de proyeccién de
la propia comunidad de migrantes amplie los contextos socia-
les y comunicativos en los que se requiere el uso del espafiol, lo
que sin duda comportaria una amplificacién del valor de uso de
esa lengua. Como se ha senalado de forma reiterada, esa valo-
racién depende crucialmente del papel que el espaiiol tenga en
los intercambios comunicativos de los migrantes y de la fun-
cién que esta lengua tenga como marcador de estatus e identi-
dad. Ambos aspectos son relevantes.

La utilidad del espafiol se acrecienta, en primer lugar, si la
comunidad de migrantes mantiene entre si o con sus paises de
origen una intensa interaccién comunicativa. Esta posibilidad
se acrecienta si, por ejemplo, se dispone en el pais de acogida de
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medios de comunicacién (radios, televisiones o periddicos) que
se expresan en la lengua de los migrantes. En el caso de los
migrantes latinos en Estados Unidos, la existencia de medios
de comunicacién (particularmente la television) en espafiol
constituye un factor de enorme relevancia en la preservacién
del idioma. También el fomento del espiritu asociativo de los
migrantes, promoviendo estructuras organizativas propias que
potencien los encuentros sociales, los servicios comunes de
apoyo y la celebracién de manifestaciones culturales propias, ya
que asi se estard promoviendo el uso del idioma originario. La
vigencia de la familia expandida en el caso de las comunidades
de emigrantes latinos y la fidelidad a ciertas tradiciones cultu-
rales constituye un buen punto de partida para potenciar esas
formas de socializacién en espafiol en el pais de destino. Igual-
mente, ese objetivo se puede conseguir a través de la continua
relacién entre las comunidades en la didspora y sus paises y
comunidades de procedencia, bien porque el migrante haga
frecuentes visitas a su pais de origen o bien porque mantenga
lazos permanentes de comunicacién con su familia. En este
caso los migrantes latinos en Estados Unidos pueden estar fa-
vorecidos por la cercania fisica entre los paises y por la densa
red de comunicaciones entre ellos.

De hecho, la densidad de vinculos entre la comunidad de
origen y la didspora constituye un potente capital social de ca-
ricter transnacional, sobre el que cabe asentar la permanencia
de esos procesos de comunicacion, que obligadamente habrdn
de realizarse en espafiol. Un proceso que, ademds, se ve nota-
blemente estimulado por las facilidades que establecen los
nuevos medios de comunicacién, la reduccién de los costes de
los pasajes y la generacién de toda una suerte de emprendi-
mientos (en los dmbitos de la comunicacién, el transporte, el
comercio nostélgico, las transferencias de remesas. ..) asociados
a esos vinculos entre comunidades de origen y destino de la
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emigracion.

En segundo lugar, otro medio de preservar el recurso al es-
pafiol por parte del migrante es fortalecer su papel como sefia
de identidad o como marcador de estatus, permitiendo de este
modo acentuar el sentido de identidad y autoafirmacién de la
comunidad de la didspora. Para aproximar dicho objetivo es
obligado estimular el encuentro entre los miembros de la dids-
pora, preferentemente a través de las manifestaciones cultura-
les compartidas, y difundir los logros alcanzados por esa comu-
nidad, por sus miembros mds sobresalientes o por los paises de
origen. A este respecto, el progreso de miembros de la comuni-
dad latina en Estados Unidos, alcanzando altas magistraturas
del Estado, posiciones directivas en empresas importantes o
notoriedad en las artes, constituye una excelente via para po-
tenciar la lengua. Ahi el uso del espafiol transfiere al migrante
no solo sentido de identidad, sino también reputacién. De
nuevo se vuelve a una idea que se ha manejado de forma reite-
rada a lo largo de estas pdginas, el valor de una lengua depende
muy crucialmente de la vitalidad econémica, politica, cientifica
y cultural de la sociedad que la sustenta.

4.4, Reduccién de los costes de acceso al club

Hasta ahora se ha centrado la atencién en las tareas asociadas a
incrementar el valor que el idioma tiene para los que ya lo ha-
blan; en este apartado se considerard cémo conseguir que se
amplie el club de los hablantes de espafiol, incorporando a per-
sonas pertenecientes a otras comunidades lingiiisticas que de-
sean aprender ese idioma. Es claro que si una persona se quiere
incorporar a un nuevo club lingiistico habrd de afrontar una
inversién costosa, en términos de tiempo y recursos, asociada al
aprendizaje del nuevo idioma. A eso es a lo que se denomina
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«costes de acceso». Cuanto mayores sean los costes de acceso,
menores sern las posibilidades de que el club se amplie, y vice-
versa. Asi pues, una de las vias para ampliar un club lingiistico
es a través de la promocién de actividades que tengan como
objetivo reducir los costes de acceso a esa lengua.

Ha de entenderse que si se logra reducir los costes de acce-
so al club, lo razonable es esperar que sea mayor el nimero de
los que decidan aprender el idioma en cuestién; pero, esa am-
pliacién generara potenciales beneficios para todos los perte-
necientes a ese club, en la medida en que amplia la capacidad
comunicativa de la lengua respectiva. Es decir, hay un beneficio
compartido que afecta no solo al recién incorporado, que am-
plia su cartera de activos lingiisticos, sino también a todos los
anteriormente pertenecientes al club. Ahora bien, reducir los
costes de acceso comporta facilitar y abaratar los procesos de
aprendizaje correspondientes. Ambos aspectos —accesibilidad
y coste— son importantes.

La accesibilidad se promueve al facilitar las tareas de apren-
dizaje de la lengua. Este objetivo comporta, en primer lugar,
conformar una amplia red de centros de formacién distribui-
dos a escala internacional. Ademds, serd necesario disponer de
enfoques pedagégicos, materiales docentes y procedimientos
de seleccién de profesorado que garanticen la calidad y eficacia
del proceso formativo. Por tltimo, es importante acompanar el
aprendizaje del idioma con otro tipo de actividades que no solo
permitan a los estudiantes la puesta en uso de los conocimien-
tos adquiridos, sino también les revelen la utilidad del esfuerzo
que estdn realizando con el aprendizaje del idioma (acceso a
productos culturales o al mercado laboral). Sobre estos temas
existe una amplia experiencia internacional, en particular en el
caso del inglés, que ha generado una industria enormemente
eficaz y rentable de ensefianza del idioma. Respecto a esos mo-
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delos internacionales mds exitosos, el caso de la ensefianza del
espafiol arrastra todavia carencias y limitaciones, en dimensién,
calidad y accesibilidad de la oferta que deberian ser removidas
(Carrera y GOMEZ AsENncio, 2008).

En el caso de las lenguas internacionales es importante,
ademids, establecer un estindar minimo que sea accesible a
cuantos quieran hacer del espafiol una lengua operativa. Es
decir, se trata de generar una oferta, unos contenidos y un
proceso formativo que garanticen el acceso a capacidades mi-
nimas funcionales para el uso del idioma en la vida diaria.
Hay muchas personas que no estin en condiciones de invertir
el tiempo y los recursos que se requieren para alcanzar un
dominio completo del idioma, en este caso el espafol, pero
estarfan dispuestos a realizar un esfuerzo acotado para adqui-
rir unas capacidades funcionales de comunicacién en espafol
que le sirvan en el dmbito internacional. Interesa que exista
una oferta estandarizada de este tipo de formacién rapiday
funcional, crecientemente demandada en los mercados inter-
nacionales; y que en el caso del espafiol estd todavia virtual-
mente inédita.

En suma, es necesario tener presente que las razones por las
que se intenta aprender un idioma son muy diversas, como di-
ferentes son las condiciones (de tiempo y disponibilidad) que
tienen los potenciales interesados. Por tanto, si se quiere esti-
mular la demanda de cursos de espafiol, es necesario estructu-
rar una oferta flexible que sea capaz de adaptarse a esos dife-
rentes segmentos de la demanda, maximizando la capacidad de
atraccion de aquellos que revelan interés en el aprendizaje del
espafol.

A estas actividades de promocién del aprendizaje del idio-
ma se dedican aquellas instituciones —publicas o semipuibli-
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cas— creadas por los paises en respaldo de su propia lengua y
cultura. Es el caso del Instituto Cervantes, para el espafol; pero
es también el caso del British Council para el inglés, en el Rei-
no Unido, la Alliance Francaise para el francés o el Goethe
Institut para el alemdn. En todos estos casos las instituciones
aludidas mantienen una oferta de ensefianza del propio idio-
ma, que se despliega en formatos variados, junto con una acti-
vidad continuada de promocién de la propia cultura y de difu-
sién internacional de sus logros o manifestaciones mds
sobresalientes.

Cuando se procede a un analisis comparativo del desempe-
fo de estas instituciones, la valoracién que merece nuestro Ins-
tituto Cervantes es ambigua. Por una parte, dada su reciente
creacién, no cabe duda de que ha conseguido un nivel de acti-
vidad y de presencia internacional notable en muy poco tiem-
po. Ahora bien, si se comparan sus cifras con las de institucio-
nes que hacen similar funcién en otras comunidades
lingtisticas, el juicio es menos optimista.

Habra que comenzar por decir que el Instituto Cervantes
es el de mds joven fundacién de entre los respectivos institutos
que respaldan las lenguas internacionales de los paises euro-
peos (cuadro 4.1). En concreto, el Instituto Cervantes se creé
en 1991, pero la Alliance Francaise data de 1883, el British
Council de 1934 y el Goethe Institut de 1925 (aunque fue re-
fundado en 1955). Es decir, la institucién encargada de dar res-
paldo a la proyeccién internacional de la lengua espafiola ape-
nas tiene 20 afios de vida.

Si se atiende al presupuesto, el propio del Instituto Cer-
vantes es algo mds de siete veces menor que el del British
Council, pero es casi 19 veces inferior al que maneja la
Alliance Francaise. Esa diferencia en los presupuestos se tra-
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duce también en el nimero de cursos que cada institucién
realiza y, por tanto, en el nimero de alumnos que convocan.
De hecho, las actividades del Instituto Cervantes solo son
comparables a las del Goethe Institut, entre 14 y 15.000 cur-
sos al afio, con un total de alumnos que en el primer caso
supera los 133.000 y en el segundo los 185.000. Para matizar
esta comparacién, recuérdese que el espafiol es hablado en
un ndmero de paises que multiplica por tres los que hablan
alemdn; y la poblacién que habla espafiol igualmente triplica
la germano-parlante. Las diferencias se hacen mdis acusadas
todavia con respecto a los casos del British Council y de la
Alliance Francaise. El Instituto Cervantes, como se ha di-
cho, convocé cerca de 133.000 alumnos a lo largo de 2010,
pero esa cifra ronda el medio millén en el caso de las dos
instituciones aludidas.

Pero donde se aprecia en mayor medida el trecho que to-
davia le queda por recorrer al Instituto Cervantes es en la
presencia internacional. En poco tiempo, el Instituto Cer-
vantes fue capaz de crear una red de 75 centros, con presen-
cia en 42 paises: se trata de un logro importante. Pero lo
cierto es que el Goethe Institut tiene 160 centros y estd ubi-
cado en 93 paises, el British Council tiene 225 centros en
140 paises y, en fin, la relacién la encabeza la Alliance
Francaise, que llega a tener 1.040 centros y estd presente en

135 paises (cuadro 4.1).

En suma, Espana estd haciendo un importante esfuerzo
por generar la arquitectura institucional y definir las politi-
cas necesarias para apoyar la proyeccién internacional del
espanol y, con ello, ampliar la comunidad de hispanohablan-
tes. No obstante, se parte de un rezago histérico notable en
esa tarea, especialmente cuando se pone en relacién con las
instituciones semejantes que amparan la proyeccién inter-
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nacional de los idiomas europeos mds difundidos. Cabria
decir, por tanto, que el espanol tiene una ventaja clara en el
ndmero de los que tienen esta lengua como dominio nativo,
una ventaja que la sitda por encima del francés y del aleman,
pero tiene una menor capacidad que estos idiomas para am-
pliar el circulo de sus hablantes, a través de una politica ac-
tiva de ensefianza y difusién del espafiol. Compensar ese
desequilibrio debiera ser una de las tareas de los poderes
publicos.

Cuadro 4.1.

Instituciones de promocion de la lengua

Instituto British Alliance Goethe

Cervantes  Council  Francaise  Institut
Afio de 1991 1934 1883 1925/1955
creacion
Presupuesto 103,3 789 1.917 2842
(2010)
(miles de
euros)
Plantilla 1.166 n.d. 12.330 2.794
Alumnos 133.289 500.000 492.461 185.000
totales
(2010)
Numero 75 225 1.040 160
de centros
Paises en los 42 140 135 93
que estd
presente

Fuente: Moreno y OTErO (2008).
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En suma, Espafia estd haciendo un importante esfuerzo
por generar la arquitectura institucional y definir las politicas
necesarias para apoyar la proyeccién internacional del espafiol
y, con ello, ampliar la comunidad de hispanohablantes. No obs-
tante, se parte de un rezago histérico notable en esa tarea, espe-
cialmente cuando se pone en relacién con las instituciones se-
mejantes que amparan la proyeccién internacional de los
idiomas europeos mds difundidos. Cabria decir, por tanto, que
el espafiol tiene una ventaja clara en el nimero de los que tie-
nen esta lengua como dominio nativo, una ventaja que la sitda
por encima del francés y del alemdn, pero tiene una menor ca-
pacidad que estos idiomas para ampliar el circulo de sus ha-
blantes, a través de una politica activa de ensefianza y difusién
del espafiol. Compensar ese desequilibrio debiera ser una de las
tareas de los poderes publicos.

Ahora bien, la ensefianza del espafiol no es solo responsabi-
lidad de las instancias pablicas. En la medida en que hay un
beneficio privativo del que aprende un idioma, la ensefianza del
espafiol es también, como se ha visto en los capitulos 2 y 3, un
importante mercado privado en el que opera un conjunto plu-
ral de Universidades, centros formativos especializados y aca-
demias de distinto nivel de calidad. Disponer de un mercado
amplio de ensefianza del espafiol como lengua extranjera cons-
tituye un objetivo de interés para el propésito antes sefialado
de reducir los costes de acceso al club lingiistico del espaiol.
El efecto de ese mercado no es solo ampliar la oferta disponi-
ble de ensenanza del espanol, sino también reducir los costes
(en tiempo y recursos) asociados al aprendizaje.

Pues, en efecto, la ampliacién de la oferta y la diversifica-
cién de centros hacen que la gama de cursos se dilate y se adap-
ten las modalidades del mejor modo a los diversos segmentos
de la demanda. El beneficio derivado de esa ampliacién de la
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oferta puede justificar que en ciertas ocasiones reciba apoyo
publico para garantizar productos y tarifas mds asequibles. La
meta debiera ser configurar un mercado amplio de servicios
formativos del espafiol como segunda lengua, tanto en los pai-
ses de habla hispana como en el exterior. La propia competen-
cia entre centros formativos derivada de ese mercado podria
facilitar el ajuste de los costes y la diversificaciéon de la oferta.
Al sector publico le corresponderia, en todo caso, regular la ac-
tividad para garantizar los niveles requeridos de calidad y esta-
blecer los criterios de exigencia asociados a una titulacién de
cardcter oficial: de nuevo, un territorio propio del Ministerio
de Educacién y del Instituto Cervantes.

Ahora bien, la ampliacién del nimero de los hablantes del
espafiol dependerd no solo de la oferta de cursos asociados a la
ensefanza formal del idioma, sino también de la oferta infor-
mal de aprendizaje que se realiza a través de muy numerosas
vias. Algunas de ellas —como las estancias regulares de turistas
en tierras hispanohablantes— de larga tradicién en algunos
paises (como Espafia), otras —como la exportacién de produc-
tos culturales en lengua espafiola: series televisivas, por ejem-
plo— de mis reciente recorrido. Harian bien las autoridades
en tener muy en cuenta el efecto que este tipo de productos y
servicios, difundidos internacionalmente, tienen en la promo-
cién del espafiol, aprovechando en mayor medida su potencial
para asentar el espafiol como lengua internacional.

4.5. Mejora de los marcadores de estatus asociados
alalengua

Corresponde ahora avanzar en el tercer vector de una politica
de apoyo a la proyeccién internacional de una lengua que se
queria tratar. Recuérdese que los dos primeros se referian, en
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un caso, a incrementar el valor comunicativo del idioma en el
seno de los que lo tienen como dominio nativo y, en otro, a re-
ducir los costes de acceso de los hablantes de otras lenguas para
ampliar la dimensién del club lingiistico; pues bien, el tercero
se orienta a fortalecer el factor de identidad que supone la len-
gua y a mejorar su sentido como marcador de estatus. Esta ter-
cera dimensién responde al hecho de que una lengua no es solo
una tecnologia de comunicacién, sino también la materia en la
que se producen o difunden las creaciones del intelecto huma-
no y un componente visible de los factores de identidad de un
colectivo social. En este sentido, la lengua se conforma como
uno de los potenciales marcadores de estatus, en la medida que
su uso asocia a una persona con los significantes simbdlicos
que parecen caracterizar a los colectivos hablantes de esa len-
gua. En definitiva, se aprende inglés no solo porque ese idioma
proporciona una capacidad comunicativa mds amplia que el
espafiol, sino también porque ese conocimiento permite el ac-
ceso directo a la produccién cientifica y cultural de una comu-
nidad a la que se otorga capacidad de liderazgo en los ambitos
econdémico, cientifico y cultural. De algin modo, a través del
conocimiento del inglés se elevan los referentes de estatus de
quien lo aprende. La lengua transfiere el prestigio de la comu-
nidad que la habla: cuanto mds prestigiosa sea esa comunidad,
mayor sera el interés por conocer su lengua.

He aqui, de nuevo, un territorio para la politica publica de
apoyo a un idioma de extraordinaria relevancia pero que des-
borda los limites estrictos de la politica lingiistica. ;Cémo ele-
var el estatus de una lengua? Es dificil, porque ese estatus de-
penderd del vigor cultural, de la capacidad cientifica y
tecnoldgica, del prestigio institucional y del potencial econé-
mico de la sociedad que la sustenta. Logros en cualquiera de
esos ambitos suelen traducirse en incrementos en el interés in-
ternacional por el idioma de la comunidad referida. El efecto
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que tiene sobre la proyeccién y reputacién del espafiol una bue-
na pelicula de Almodévar, una magistral novela de Vargas Llo-
sa, un envidiado éxito deportivo internacional o un original
serial televisivo puede ser mayor que algin curso de espafiol
para extranjeros en las Universidades hispanas, aun cuando to-
das estas actividades deban considerase utiles y necesarias. E
igual efecto tendria el logro de una relevante innovacién cien-
tifica de origen hispano, la presencia multinacional de una exi-
tosa empresa latina o, en fin, la proyeccién internacional de un
lider politico internacional del mundo hispanico. No obstante,
esos logros son el resultado de procesos complejos, que requie-
ren de esfuerzos consistentes a lo largo del tiempo en muy di-
versas dimensiones. Avanzar en esos campos, construyendo
democracias sélidas, economias présperas y ciudadanos cultos
es la mejor garantia para el futuro de un idioma.

Con todo, hay tareas que no deben posponerse si se desea
con firmeza mejorar el estatus del idioma. En particular, tres
ambitos son muy determinantes en este aspecto, por cuanto
son grandes generadores de reputacién en el 4mbito interna-
cional, tanto para un idioma como para la comunidad que lo
respalda: la actividad cientifica y tecnolégica, la diplomacia y
los foros internacionales, y la creacién cultural. Son tres aspec-
tos de extraordinaria relevancia que han sido ya sefialados
como dmbitos a tener muy especialmente en cuenta en una
politica de apoyo a la proyeccién internacional de una lengua.

El primero de ellos remite a un factor clave en el mundo
moderno: vivimos en una sociedad en la que una tecnologia
crecientemente compleja y sofisticada proporciona las bases
sobre las que se articulan las relaciones sociales, el progreso
econémico y las creaciones culturales. Es mds, dado el papel
que la tecnologia ha alcanzado en la promocién del progreso,
se estd ante una sociedad que valora el contenido de novedad
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asociado a la innovacién: ser generador de innovaciones cons-
tituye un extraordinario factor de reputacién internacional. Por
ello, hacer que la ciencia y la técnica, que las innovaciones y los
hallazgos cientificos se expresen en espaiiol, ademds de difun-
dirse en otras lenguas, constituye un factor que trasmite repu-
tacién al idioma. Lamentablemente, los estudios comparados
nos indican que en estos dmbitos el punto de partida del espa-
fiol es notablemente rezagado (PLaza, ez al., 2000). Como en
otros casos, el propésito no debiera ser rivalizar con el inglés,
que se ha convertido sin discusién —ya se ha sefialado— en la
lengua dominante en la ciencia y la técnica: de lo que se trata,
mds modestamente, es de mejorar la situacién en la que se en-
cuentra el espafiol como lengua para la difusiéon de los nuevos
productos de la ciencia y de la técnica.

El segundo 4mbito relevante es el de las relaciones interna-
cionales: también en este caso el uso de un idioma como len-
gua de comunicacién internacional lleva aparejado un retorno
manifiesto en términos de reputaciéon. En virtud de su amplia
cobertura, el espafol es lengua oficial en dos de los foros inter-
nacionales mas relevantes: Naciones Unidas y la Unién Euro-
pea. No obstante, en estos foros existe una distancia cada vez
mayor entre las lenguas oficiales y las lenguas efectivas de tra-
bajo. En este ultimo aspecto, el inglés se ha revelado de forma
indiscutible como /ingua franca, siendo el recurso habitual en
las sesiones de trabajo para garantizar la méxima comprensién
con los menores costes posibles de interpretacion. De nuevo,
en este Ambito no se trata de que el espafiol compita con el
inglés, sino de mejorar su posicién en la cartera de lenguas in-
ternacionales de estos organismos. Conseguir ese objetivo
comporta una politica persistente e inteligente. El hecho de ser
una comunidad plurilingtie no debiera hacer olvidar que la de-
fensa internacional del idioma compartido se debilita si la pre-
si6én politica se fragmenta en peticiones individuales referidas a
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cada una de las lenguas; el resultado de ese proceso, ya ha habi-
do ejemplos, es una pérdida para todos.

Por ultimo, el tercer ambito que proyecta reputacién sobre
la lengua es el propio de las industrias culturales. En éste el
idioma espafiol parece tener una mds consolidada posicién in-
ternacional. Aunque hay margenes de mejora, en buena parte
de las industrias culturales se ve una pujanza de las produccio-
nes de origen hispano, que revelan una gran capacidad para
proyectarse sobre el escenario internacional. A ello contribuye
el vigor que la creacién y su traduccién industrial tienen no
solo en Espaiia, sino también en el conjunto de los paises lati-
noamericanos (SANTos REDONDO, 2011). Sin duda, esos logros
elevan la reputacién del espafiol, mejorando su atractivo como
factor de identidad y como lengua a ser aprendida por los per-
tenecientes a otros clubes lingtisticos.

4.6. Recapitulacién

A lo largo de las paginas anteriores se han ofrecido algunos
elementos que pueden ayudar al disefio y definicién de una
politica publica de apoyo a la proyeccién internacional del es-
panol. Como se advirtié al comienzo, alcanzar ese objetivo
trasciende el limitado perimetro de lo que cabria denominar
como una politica lingiiistica, afectando a otros dmbitos mds
dilatados de la politica publica, como son los que remiten a la
promocién cultural, el apoyo a la internacionalizacién de la
empresa, el crecimiento econémico o las relaciones internacio-
nales, por solo citar algunos.

De esta primera observacién se desprende una conclusién
destacable: la promocién de la lengua no debiera ser una tarea
reservada a un unico y especializado departamento ministerial,
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sino que debiera inspirar el proceder del conjunto del Gobier-
no. Solo de este modo se pueden impulsar de manera coordi-
nada el conjunto de los elementos que influyen en la promo-
cién internacional de un idioma. Al tiempo, al ser esta una
empresa que requiere de tiempo para hacerse efectiva y que
arroja beneficios para todos cuantos son hablantes del espafiol,
sin posibilidad de exclusion, debiera considerarse como un
ejemplo modélico de lo que habitualmente se conoce como
una politica de Estado: es decir, una politica que asiente sus
decisiones en consensos sociales amplios y con capacidad para
trascender el limitado horizonte de los ciclos politicos.

También se advirti6 al comienzo del capitulo de que el ob-
jetivo que debiera inspirar esa politica ptblica no es convertir al
espafiol en una segunda /ingua franca que compita con el inglés:
semejante objetivo se considera no solo inalcanzable, sino tam-
bién manifiestamente extraviado. Asumir semejante meta seria
no solo vano, sino también claramente desorientador para los
gestores publicos. El propésito debiera ser —mas modesta pero
eficazmente— mejorar el estatus del espafol como lengua in-
ternacional, de modo que tenga una mayor presencia en la car-
tera de lenguas que, junto con el inglés, los ciudadanos conside-
ran relevante y Gtil dominar en el mundo actual.

La exposicién central ha girado sobre tres componentes
que constituyen, al tiempo, los vectores sobre los que cabe arti-
cular una politica piblica de apoyo a la proyeccién internacio-
nal de la lengua. A saber: ampliar las capacidades comunicati-
vas del idioma, mejorar el acceso al club lingiistico y elevar la
reputacion del idioma y su sentido como marcador de estatus y
factor de identidad.

Por lo que se refiere a lo primero, se ha observado que el
tamafo del club de los que tienen el espanol como dominio
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